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‌الإستهـلال  
 : قال تعالى

يُرْسِلِ السَّمَاء عَلَيْكُم * فَقُلْتُ اسْتَغْفِرُوا رَبَّكُمْ إِنَّهُ كَانَ غَفَّارًا }

وَيُمْدِدْكُمْ بِأَمْوَالٍ وَبَنِيَن وَيَجْعَل لَّكُمْ جَنَّاتٍ وَيَجْعَل  *مِّدْرَارًا 

{لَّكُمْ أَنْهَارًا  
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 (11-11)الآية‌من‌‌نوحسورة‌

‌

‌

‌

‌



 ب‌
 

 داءـــــــــالإه

 إلى منبع الحنان والحب إلى أهلي ومشكاتي إلى صاحبة أصدق ابتسامة في العالم

‌.....أمي‌العزيزة

 .من كلت أنامله ليقدم لي لحظة سعادة إلى 

‌إلى من علمني الصبر والمثابرة وأضاء لي هذا الطريق لأسير عليه

‌....إبي‌العزيز

 إلى من  تكتمل بهم سعادتي

‌أخواني‌وأخواتي‌

 ..سنداً لي في مسيرتي  إلى من كان

‌زوجي‌العزيز

‌بجامعة‌الشيخ‌عبد‌الله‌البدريوزميلاتي‌‌زملائيإلى‌كل‌

‌‌اهدى هذا البحثإليكم جميعاً 

‌الباحثة‌
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‌‌التقديرالشكر و
 

في  ووفقنينعمه سبحانه وتعالى علي اتم  ان  بحمد الله أبداها واختمها على

اكمال هذا العمل والصلاة والسلام على خير البرية محمد بن عبد الله خاتم 

  الانبياء 

 .الشامخذلك الصرح  امعة نند كلية الدراسات العليا بجإلى 

  لدكتوراإلى من نحمل له الامتنان وكل الود والتقدير 

‌محمد‌ق‌ــــالصديإبراهيم‌ر‌ــــبابك

 تقدم بالشكر والعرفانأإليكم جميعاً 
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 المستخلص

تناولت الدراسة تكاليف الانشطة اللوجستية ودورها في تحديد اسعار المنتجات الصناعية 
في شركات الاسمنت بولاية  نهر النيل ، وقد تمثلت مشكلة الدراسة في التكاليف العالية المصاحبة 
للأنشطة اللوجستية ، وتنبع اهمية الدراسة في ان التكاليف بصورة عامة ذات تأثير كبير على 

سعار المنتجات ، وتنبع اهمية تقليل التكلفة والتحكم فيها ان الهدف الاساسي للشركات هو ا
 . الحصول على الارباح وتعظيم تلك الارباح 

ومن اهم  اهداف الدراسة تحقيق اعلى عائد على الاستثمار بمرور الوقت من خلال 
 : الفرضيات الاتية  استخدام افضل منظومة لوجستية ولتحقيق اهداف الدراسة تم اختبار

توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين تطبيق نظام محاسبة التكاليف وتحديد تكلفة  .1
 .المنتجات 

توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين تطبيق نظام تكاليف الانشطة اللوجستية والرقابة   .2
 . على التكاليف 

لوجستية وزيادة ارباح توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين تخفيض تكاليف الانشطة ال  .3
 . المنشأة 

استخدمت الدراسة لاختبار الفرضيات مناهج متعددة الجوانب تشمل اساليب احصائية 
وتحليلية ودراسة ميدانية لشركات الاسمنت كما انها استخدمت المنهج التاريخي والاستنباطي 

 . والاستقرائي والوصفي التحليلي 

 :عدة نتائج اهمها تم اثبات صحة الفرضيات والتوصل الي 

استخدام نظام محاسبة التكاليف في تحديد تكلفة المنتجات يوفر معلومات  تساعد الادارة  .1
 . في اتخاذ القرارات السليمة والرقابة على التكاليف  

توجد علاقة بين تخفيض تكاليف انشطة اللوجستيات وزيادة ارباح الشركات    الصناعية  .2
 . 

ية نهر النيل منظومة لوجستية منخفضة التكلفة مما تستخدم شركات الاسمنت بولا .3
 .ساعدها على تحقيق عائدات مرتفعة 
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 : بينما تمثلت اهم التوصيات في 

التأكيد على اهمية وتبني اسلوب ادارة الانشطة اللوجستية وخصوصا في الشركات   .1
يف الانتاجية الصناعية نظرا لأهمية اللوجستيات في الاداء الانتاجي وتأثيرها على التكال

 . وتسعير المنتجات 
ضرورة  تطوير نظم محاسبة التكاليف في الشركات الصناعية حتى تتمكن من القيام   .2

 . بدور فاعل في ظل الاهتمام بتحديد التكلفة في ظل الصناعة الحديثة
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Abstract 

This study discusses costs the Logistic Activities and its role in price 

determining in Cement Companies in Atbara Locality. 

The study problems presented in higher costs that accompany the 

logistic activities. The study importance comes from costs in general which 

have great effect upon input prices. The company runs after little costs to 

obtain big profits from its products. 

The main Target of this study is to make company gain marginal profit 

from investments by applying logistic queues  

1- There is statistical relationship between applying cost accounting 

system and determining cost products. 

2- There is statistical relationship between deducting logistic activities 

costs and censorship upon costs. 

3- There is statistics relationship between logistic activities costs and 

price increasing in enterprise. 

The researcher in this study used many system in hypothesis test as 

statistical ways , analysis, field study for cement companies beside the 

historical and statistical analysis. 

The hypothesis tests fixed and had its findings: 

1- Using the costing account system to have proper decisions in costing. 

2- There is a relationship between deducting logistic accounting 

expenses and industrial companies profits. 

3- All cement companies in River Nile state use logistic queues with 

little cost to assist them in obtaining high level profit. 

Recommendations: 

1- Industrial companies must confirm logistic costing for its importance 

in production costing and products pricing. 

2- Industrial companies must pay attention to  improve logistic 

accounting systems to its role effectively in determining cost under 

the umbrella of modern industries. 

 



 ز‌
 

 فهرس الموضوعات 

 الصفحة الموضــــوععنوان 

 أ الاستهلال

 ب الاهداء

 ج الشكر والتقدير

 د المستخلص

Abstract و 

 ز فهرس الموضوعات

 ط فهرس الجداول

 ك فهرس الاشكال

 ل فهرس الملاحق 

 المقدمة

 2 للدراسة  المنهجىالاطار اولا 

 7 الدراسات السابقة ثانيا 

 الاطار‌النظري‌لمحاسبة‌التكاليف‌:‌الفصل‌الأول
 83 محاسبة التكاليفهداف همية وامفهوم وا: المبحث الأول
 55 نظريات وقوائم التكاليف : المبحث الثاني
 55 أنواع التكاليف : المبحث الثالث

 نشطة‌اللوجستيةللأ‌الاطار‌النظري‌‌:الفصل‌الثاني
 38 اللوجستيات وعلاقتها بوظائف المشروع تعريف ونشأة وتطور : المبحث الأول
 111 أهمية وأهداف وأنواع اللوجستيات: المبحث الثاني
 181 الانشطة اللوجستية : المبحث الثالث

 الفصل‌الثالث‌اثر‌التكاليف‌على‌الاسعار 
 151 اهداف التسعير مفهوم واهمية و  :المبحث الأول

 154 مناهج واستراتيجيات التسعير : المبحث الثاني 
 الدراسة‌الميدانية‌:‌الرابعالفصل‌

 132 نبذة تعريفية عن شركات الاسمنت بولاية نهر النيل : المبحث الأول

 213 الميدانية اجراءات الدراسة  المبحث الثاني
 222 تحليل البيانات واختبار الفرضيات : الثالثالمبحث 

 الخاتمة



 ح‌
 

 245 النتائج : اولا 
 245 التوصيات : ثانيا 

 251 قائمة المراجع والمصادر 
 253  الملاحق 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ط‌
 

 الجداولفهرس 

 الصفحةرقم   لجدولعنوان ا رقم الشكل
 221  استجابات المبحوثين لفقرات الاستبانة  (1- 2- 4)

 221  الفا لفرضيات الاستبيان  قيمة معاملات كرونباخ (2- 2- 4)

 222  التوزيع التكراري لافراد العينة وفقا لمتغير العمر  (8- 8- 4)

 228  التوزيع التكراري لافراد العينة وفقا لمتغير التخصص العملي (4- 8- 4)

 224  التوزيع التكراري لافراد العينة وفقا لمتغير المؤهل العلمي   (5- 8- 4)

 224  التوزيع التكراري لافراد العينة وفقا لمتغير المسمى الوظيفي   (1- 8- 4)

 225  التوزيع التكراري لافراد العينة وفقا لمتغير سنوات الخبرة   (5- 8- 4)

 221  التوزيع التكراري لاراء افراد العينة اتجاه العبارة الاولى للفرضية الاولى   (3- 8- 4)

 225  التوزيع التكراري لاراء افراد العينة اتجاه العبارة الثانية  للفرضية الاولى   (3- 8- 4)

 225  التوزيع التكراري لاراء افراد العينة اتجاه العبارة الثالثة  للفرضية الاولى   (11 - 8 – 4)

 223  افراد العينة اتجاه العبارة الرابعة  للفرضية الاولى   التوزيع التكراري لاراء (11 - 8 – 4)

 223  التوزيع التكراري لاراء افراد العينة اتجاه العبارة الخامسة  للفرضية الاولى   (12 - 8 – 4)

 281  التوزيع التكراري لاراء افراد العينة اتجاه العبارة السادسة للفرضية الاولى   (18 - 8 – 4)

 281  التوزيع التكراري لاراء افراد العينة اتجاه العبارة السابعة  للفرضية الاولى   (14 - 8 – 4)

 281   الثانية التوزيع التكراري لاراء افراد العينة اتجاه العبارة الاولى للفرضية  (15 - 8 – 4)

 282   الثانية للفرضية  الثانيةالتوزيع التكراري لاراء افراد العينة اتجاه العبارة  (11 - 8 – 4)

 288   الثانية للفرضية  الثالثةالتوزيع التكراري لاراء افراد العينة اتجاه العبارة  (15 - 8 – 4)

 288   الثانية للفرضية  الرابعة التوزيع التكراري لاراء افراد العينة اتجاه العبارة  (13 - 8 – 4)

 284   الثانية للفرضية  الخامسةافراد العينة اتجاه العبارة  التوزيع التكراري لاراء (13 - 8 – 4)
‌

‌

‌



 ي‌
 

‌

 285   الثانية للفرضية  السادسةالتوزيع التكراري لاراء افراد العينة اتجاه العبارة  (21- 8 – 4)

 285  التوزيع التكراري لاراء افراد العينة اتجاه العبارة الاولى للفرضية الثالثة    (21- 8 – 4)

 281  التوزيع التكراري لاراء افراد العينة اتجاه العبارة الثانية  للفرضية الثالثة    (22- 8 – 4)

 285  التوزيع التكراري لاراء افراد العينة اتجاه العبارة الثالثة للفرضية الثالثة    (28- 8 – 4)

 285  افراد العينة اتجاه العبارة الرابعة  للفرضية الثالثة    التوزيع التكراري لاراء (24- 8 – 4)

 283  التوزيع التكراري لاراء افراد العينة اتجاه العبارة الخامسة  للفرضية الثالثة    (25- 8 – 4)

 283  التوزيع التكراري لاراء افراد العينة اتجاه العبارة السادسة للفرضية الثالثة    (21- 8 – 4)

 283  التوزيع التكراري لاراء افراد العينة اتجاه العبارة السابعة  للفرضية الثالثة    (25- 8 – 4)

 241  التوزيع التكراري لاراء افراد العينة اتجاه العبارة الثامنة  للفرضية الثالثة    (23-  8 – 4)

 241 للفرضية الاولى ( ت) واختبار الوسط الحسابي والانحراف المعيارى (23- 8 – 4)

 242 للفرضية الثانية  ( ت) الوسط الحسابي والانحراف المعيارى واختبار (81- 8 – 4)

 248 للفرضية الثالثة ( ت) الوسط الحسابي والانحراف المعيارى واختبار (81- 8 – 4)

‌

‌

‌

 

 

 

 

 

 

 



 ك‌
 

 فهرس الاشكال

 الصفحةرقم    الشكلعنوان  رقم الجدول
 53 قائمة التكاليف الكلية  (1- 2- 1)

 53 الكلية قائمة الدخل وفقاً لنظرية التكاليف  (2- 2- 1)

 18 قائمة التكاليف المباشرة  (8- 2- 1)

 14 قائمة الدخل وفقاً للنظرية المباشرة  (4- 2- 1)

 15 قائمة التكاليف المتغيرة  (5- 2- 1)

 13 قائمة الدخل وفقاً لنظرية التكاليف المتغيرة  (1- 2- 1)

 51   المستغلة قائمة التكاليف  (5- 2- 1)

 52 قائمة الدخل وفقاً لنظرية التكاليف المستغلة  (3- 2- 1)

 115 علاقة اللوجستك بالانتاج والتسويق  (3- 1- 2)

 182 عناصر خدمة العملاء  (11- 8- 2)

 142  نظم المعلومات الامدادية  (11- 8- 2)

 151 هيكل التكلفة بسلسلة القيمة في المجالات الصناعية   (12- 1- 8)

 131 الهيكل التنظيمي لشركة اسمنت عطبرة المحدودة  (18- 1- 4)

 133 الهيكل التنظيمي لشركة اسمنت بربر المحدودة (14- 1- 4)

 212 الهيكل التنظيمي لشركة اسمنت الشمال  (15- 1- 4)

 214 الهيكل التنظيمي لشركة اسمنت السلام  (11- 1- 4)
 

 

 

 

 

 



 ل‌
 

 الملاحق فهرس 

 الصفحةرقم  الملحقعنوان  الملحق رقم 
 211 الاستبانة  ( 1)ملحق رقم 
 215 قائمة محكمو الاستبانة  ( 2)ملحق رقم 

‌

‌



 
 

1 
 

 
   

 

 

 

 

 

 :دمةـــــالمق

 ةــي للدراسـار المنهجـــالإط: أولا ً                                   

 ابقـــةــات الســــــــالدراس: اً ـــــثاني                                   

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 
 

2 
 

 للدراسة المنهجي الإطار:  أولاً 

   : مقدمة

الاتسط   الأجل ج كزطع ىوطلا الأنشطة  : تشتمل الأنشطة  الوجستطت   ىوطلا ة ةط  اتس  ط     
التطططغ ت ةطططلا اللىطططجل ىوطططلا المطططجاد الوططط و مطططى المىطططدك  ج المطططجكد لتطططلا جىطططجل   الطططلا المنشططط   

 ججىجل   إللا وة الإنت ج 

الاتس   الةط نغ ج كزطع ىوطلا الأنشطة  التطغ ت ةطلا لكزط  المنطتن مطى المنشط   لتطلا جىطجل 
 .المتت وك  جالعم ل  إللاالمنتن 

الاتس   الة لث ج ج م   عكف ب لوجستت    العزت   ج كزع ىولا ىجد  المنتس   المكتسع  
المنش   ، جتزمى المشزو  فلا التزوف  الع ل   فلا مكالل الاتس      إللالاى تبب ز ى مى العم ل 

مططى شططكام لومططجاد الوطط و جتوططع ى جتجع ططى ب لإ طط ف  الططلا ةططجل وةططجة الإنتطط ج جىططدو تططجافك  الة ةطط 
المطططجاكد البشطططك   جالك تطططم ل   زطططغ تطططددى المنشططط   الوطططدم   ب لمتطططتجى المةوطططجب دجل  ،جىطططدو تطططجفك 

التزططط ل ف  بىطططجك  ى مططط   ا    جتعتبطططك ،المنشططط   فطططلا  ططط ا المسططط ل الجقططط   لاعو لتةطططج ك قطططدكا 
تنبطططى   م ططط  تلو طططل التزوفططط  جالطططتلزو ف  ططط  فطططغ  ى ال طططدف المنتسططط   ج   تطططع كزب طططك ىوطططلا  تطططرة ك

الأت تغ جالأجلغ لأي شكز  ز ن   غ اللىجل ىولا الأكب ح جتعظ و توك الأكب ح ج  ا زم  قو  
فبططدجى تلل ططم  طط م  كبلططغ فتن طط  لططى تتططتة ى .كبل طط  ططج  ططدف  ي شططكز  لتططلا الشططكز   ال  ططك 

جتتتة ى     الشطكز   تلل طم  طدف   الأت تطغ  لا ج طج تعظط و الأكبط ح ىطى ةك طم .البل م ةج ً  
تلزم   فغ  نشةت   بل ث تعةغ  ف ل منتن جبرقل تعك  ج ىنطدم  تلوطل جتطتلزو بتزوفط  منتس ط  

 ىططبل  الأىمطط ل الوجستططت    جقططد.الشططكز   بل ططث تتططتة ى المن فتطط  فططغ التططجم مططى مة  ت طط  مططى
فططغ التططنجا  الأو ططك  تشططزل   م طط  زب ططك  جمتعا ططد  ب لنتططب  لوعد ططد مططى منظمطط   الأىمطط ل جالططدجل، 
ب ىتب ك   ىمو    ت ت   تددي إللا إ  ف  لل ل   لول م ، جىندم    لن      الدجل جالمنظمط    ى 

ع  التن فتط  ، جع ط د  الأكبط ح إنمط   بطد  مطى ودمط  الةك م نلج تدى و المكزع التن فتغ جتلل طم الم ط
جتشط ك الإلىط ما  إلطلا  ى . العم م، جوفض التز ل ف بد   فغ تةب م قجاىطد الإداك  الوجستطت  

مططى الةططكج  اللجم طط  فططغ الجلا طط   المتلططد  الأمك ز طط  تتططتةمك فططغ الأنشططة  الوجستططت  ، ىومططً  % 11
زمطط  تشطط ك الإلىطط ما  إلططلا  ى . العمططل  نطط ك مططى قططج % 11بططرى  طط   الأنشططة  تجظططف لططجالغ 
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ج ج ططل  بعططض ، مططى الإنتطط ج العطط لمغ % 1..1تزطط ل ف لجستططت    النلططل جلططد   تبوطط  لططجالغ 
مطططى ةمطططى التطططوع ، فطططتى % 51الدكاتططط   الأمك ز ططط   نططط  فطططغ ل لططط  اتطططت ة ك الإنتططط ج بتزوفططط  قطططدك   

مطى % 11تتطترةك بمط  نتطبت  ( الم مط ج طغ إلطدى الأنشطة  الوجستطت   )ىمو    التجع ى الةب عطغ 
 . ةمى التوع ، ج غ م   ع دل ةوث تزوف  الإنت ج

 :مشكلة الدراسة

التزط ل ف   ط   جتطرة كالوجستطت    للأنشطة التزط ل ف الع ل ط  المىط لب   فطغجتزمى  مشطزو  الدكاتط  
تلد طد مشطزو  الدكاتط  مطى  تطوج ىوطلا كبل ط  المنشط   ،  ترة ك ط  جب لتط لغالمنتس     تع ك فلا تلد د
 : الآت   الأت و ىولا  الإس ب و ل 

 ؟ جتتع ك   ب ى تةب م نظ و مل تب  التز ل ف جتلد د تزوف  المنتس   ى ق  ل  ن ك  -1
 الوجستت   جالكق ب  ىولا التز ل ف ؟ الأنشة  ل  ن ك ى ق  ب ى  تةب م نظ و تز ل ف  -2
 المنش   ؟  كب حالوجستت   جع  د   الأنشة  ل  ن ك ى ق   ب ى توف ض تز ل ف  -1

 أهداف الدراسة

 : لدراسة إلى تحقيق الأهداف الآتيةا سعتو 

تلل طططم اىوطططغ ى  طططد ىوطططلا الاتطططتةم ك بمطططكجك الجقططط  مطططى وططط ل اتطططتوداو  ف طططل منظجمططط   .1
 لجستت  

وفططض التزطط ل ف المتعولطط  ب لجفطط م بمتططتج    ودمطط  العم ططل المةوططجب تلل ل طط  مططى تعظطط و  .2
 لومنش  الف  د  

نت سططط  لمتطططتجى الودمططط  الوجستطططت   التطططغ  طططتو ) طططج تعظططط و الع  طططد التطططنجي :ال طططدف المططط لغ  .1
مةكجلططططط  مطططططى تزططططط ل ف التشططططط  ل لمنظجمططططط  الوجستطططططت    نتطططططب  إلطططططلا ( تلطططططد م   لوعمططططط م

 .الاتتةم كا  التنج   فلا منظجم  الوجستت   
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 : الدراسة فرضيات

 _:آلات     الفك  لزغ تتللم   داف الدكات  تو ى  غ  

بططط ى تةب طططم نظططط و مل تطططب  التزططط ل ف جتلد طططد تزوفططط   إلىططط    تجسطططد ى قططط   ا  دلالططط   .1
 المنتس  

الوجستططت   جالكق بطط   الأنشططة بطط ى تةب ططم نظطط و تزطط ل ف  إلىطط    تجسططد ى قطط   ا  دلالطط   .2
 ىولا التز ل ف 

  كبطط حالوجستطت   جع ط د   الأنشطة بط ى توفط ض تزط ل ف  إلىط    تجسطد ى قط   ا  دلالط   .1
 المنش  

 :  أهمية الدراسة

 العملية الأهمية
مططى المطططدةكا  التزططط ل ف بىططجك  ى مططط   إى فططغالدكاتططط  مططى الن ل ططط  العمو طط     م طط  جتططرتلا

ج عططططد قططططكاك لوتزوفطططط  ى قططط  قج طططط  بلططططكاكا  التتطططع ك ل ططططث  ،الأتطططع كالك  تططط   فططططلا تلد ططططد 
ىوططلا كبل ط  المنشطط   جىوططلا ج ططى المنشطط    لأةك طط نظططكا  الإداك ط اللططكاكا     ططوالتتطع ك مططى 

 جتلل م النمج جالاتتلكاك لومنش   الىن ى   التن فتغ
بطدا الا تمط و السط د  التزط ل ف الزو ط  إسم لغ مل كن  مىتز ل ف الوجستت     جنتب  لت وو

 التن فتطغالمنش   اى الةك طم نلطج تطدى و المكزطع  إداك    لن ستت   ىندم  ج الو ب لأنشة 
 .مى و ل ودم  العم م جوفض التز ل ف  بد  إنم  الأكب حجع  د  
 : العلمية الأهمية
فططلا اى البلططجث المتعولطط  ب لوجستططت    اغوب طط  تتنطط جل الدكاتطط  مططى الن ل طط  العوم طط     م طط 

الانشططة   ب طط  المططكتبة  غالتزطط ل فالدكاتطط  فتةكقطط  الططلا الس نططب   طط  الس نططب الاداكى امطط  
ل طط م الدكاتطط   إت لطط  جب لتطط لغتوفطط ض التزوفطط  المتعولطط  ب طط  ،    م طط ال ططجم ىوططلا مططدى  جا 

  وططكىجمطط   تعوطم ب ط  جفططتا المسط ل لول طط و بدكاتط   سجانطب سد طد  لوم تمطط ى ب لوجستطت    
 . يجالاداك  المل تبغفلا السجانب المكتبة  ب   فلا المس ل 
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 :  الدراسة يةمنهج

 -:المناهج الاتيه  اتبعت الدراسة

تلد طططططططططططد وىططططططططططط      تططططططططططط  انططططططططططط   لطططططططططططجو ىوطططططططططططلا  إ   التلو وطططططططططططغ الجىطططططططططططفغالمطططططططططططن ن  -1
 ج تطططططططططططططططب ب  الظطططططططططططططط  ك  ججىطططططططططططططططف ةب عت ططططططططططططططط  جنجى ططططططططططططططط  الع قطططططططططططططط  بططططططططططططططط ى مت  كات ططططططططططططططط  

  جمشططططططططزو    غططططططططجاك لططططططططك مططططططططى سجانططططططططب تططططططططدجك لططططططططجل تططططططططبك  إلططططططططلاجاتس   ت طططططططط  جمطططططططط  
  اكض الجاقطططططططططططططططططططططططى  فطططططططططططططططططططططططغظطططططططططططططططططططططط  ك  مع نططططططططططططططططططططططط  جالتعطططططططططططططططططططططططكف ىوططططططططططططططططططططططلا لل لت ططططططططططططططططططططططط  

جتلد طططططططططد  ) مططططططططط   طططططططططج زططططططططط  ىاى ) ج عتمطططططططططد ىوطططططططططلا  تفتططططططططط ك الج طططططططططى اللططططططططط  و 
زمطططططططططططططط   تعططططططططططططططدى المططططططططططططططن ن . بطططططططططططططط ى المت  ططططططططططططططكا   المجسططططططططططططططجد الظططططططططططططططكجف جالع قطططططططططططططط   

التلو طططططططططل جالطططططططططكبة  إلطططططططططلاالجىطططططططططفغ مسطططططططططكد سمطططططططططى ب  نططططططططط   جىطططططططططف   لطططططططططجل الظططططططططط  ك  
  جالتفت ك ل    الب  ن   جتىن ف   جق  ت   جاتتو   النت  ن

 مس ل الدكات  فغتم   التغدكات  الل لا  الت بل   فغ الت ك وغالمن ن  -2
 النتط  ن جالتجىط    إلطلاج ى جاوتب ك الفكجض جمطى ةطو الجىطجل  فغ الاتتلكا غالمن ن  -1

  الاتتنب ةغاللا المن ن  ب لإ  ف 

 :  جمع البيانات أدوات

  ىوطططلا النلطططج   جل ططط جمىططط دك  ة نج ططط مطططى مىططط دك   لاعمططط تطططو سمطططى الب  نططط   جالمعوجمططط   
- : ت لغال

العوم طططط  جالبلططططجث جالكتطططط  ل  العكب طططط  جالاسنب طططط  جتت ططططمى المكاسططططى : المىطططط دك الة نج طططط  
 المس   العوم   جشبز  الانتكن  ل لا جم

 الاتتب  ى جالمل ب   الشوى    : الأجل  المى دك 

 : أساليب تحليل البيانات

لتلو ل الب  ن   جاللىطجل ىوطلا  الإلى  غالنتب  الم ج   جالتلو ل اتبع  الدكات  ةك ل  
 .نت  ن  زةك دق 
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 : حدود الدراسة

 :تمثلت حدود الدراسة فى 

اقتىطططك  الدكاتططط  ىوطططلا شطططكز   الاتطططمن  بجلا ططط  ن طططك الن طططل  _:لطططدجد الدكاتططط  المز ن ططط  .1
شططططكز  اتططططمن  بكبططططك  جتت ططططمى  كبعطططط  شططططكز    ططططغ شططططكز  اتططططمن  ىةبططططك  الملططططدجد ،

 جشكز  اتمن  الت و  شكز  اتمن  الشم ل، الملدجد ،
 و2.16جتمةو  فلا الع و  _ : ن   لدجد الدكات  العم .2

 -:الدراسة نموذج
 
 

 مت  ك متت ل                                مت  ك ت بى                         

 : هيكل الدراسة

لودكاتط  جالدكاتط    المن سطغج تزجى البلث بىجك  ى م  مى ملدم  تلتجى ىوطلا الإةط ك 
التزططط ل ف  لمل تطططب   لمفططط   مغ الإةططط ك فىطططجل الفىطططل الأجل   كبعطططالتططط بل  ،ب لإ ططط ف  إلطططلا 

 مل تطططب  التزططط ل ف ج  طططداف  م ططط  ج مف طططجو  الأجلمب لطططث ج طططلا المبلطططث  ة ةططط   ج تزطططجى مطططى
 الةط نغالفىطل   مط التزط ل ف ،   نطجا  و التزط ل ف ،المبلطث الة لطث نظك    جقجا الة نغالمبلث 
 نشطططر  الأجلمب لطططث ج طططلا المبلطططث  ة ةططط ج تزطططجى مطططى   الوجستطططت   نشطططةللأ النظطططكي الإةططط ك

 ج نطجا  ج  طداف   م ط  الة نغ،المبلث الأوكىجى قت   بجظ  ف المشكج   الوجستت    تةجكج 
، امططط  الفىطططل الة لطططث اةطططك التزططط ل ف ىوطططلا الوجستطططت    الأنشطططة الوجستطططت    ،المبلطططث الة لطططث 

 الة نغالمبلث  التتع ك ، ج  داف ج  م  مف جو  الأجلالمبلث    ىلةمبج تزجى مى  الأتع ك
مب لطث  ة ةط  الدكاتط  الم دان ط   ج تزطجى مطى لكابطىاالفىل   م ، ةكم جاتتكات س    التتع ك 

 الةطط نغنبطط   تعك ف طط  ىططى شططكز   الاتططمن  بجلا طط  ن ططك الن ططل ،المبلططث   الأجلج ططلا المبلططث 
الو تمطط    مطط تلو ططل الب  نطط   جاوتبطط ك الفك طط     الة لططث الدكاتطط  الم دان طط  ،جالمبلططث إسططكاما 

 .لد اشتمو  ىولا النت  ن جالتجى   ف

 

 تكاليف الانشطة اللوجستية

 

 اسعار المنتجات الصناعية
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 :الدراسات السابقة : ثانياً 

 :الدراسات العربية  -1

 1 1111دراسة صالح 

تن جلطططط  الدكاتطططط  العجامططططل المططططدةك  فططططغ اتوطططط   قططططكاكا  التتططططع ك فططططغ الشططططكز   الىططططن ى   
الأنمطط ة المتبعطط  فططغ إىططداد   ططغ مطط : بمل فظطط  سططد  جتمةوطط  مشططزو  البلططث فططغ التتطط دل التطط لغ 

جالمعجقطط   التططغ تجاسطط  اللطط  م ى ىو  طط  ب لمىطط نى التططعجد   بمد نطط  سططد  جقططد   لتططعك  الت  تطط   
العو   جالمت جل ى ىوغ   م   ت  تط   التتطع ك  الإداك  لغ التعكف إلغ مدى إدكاكإ دف  الدكات  

ج تبطط    تطط ل ب ىوم طط  مج ططجى   ىنططد ج ططى الت  تطط    ج تةج ك طط  جمكاىطط    ى تتططجفك ف  طط  ز فطط  
وىططط    الت  تططط   الس طططد  ، جظ طططك    م ططط  الدكاتططط  فطططغ زجن ططط  تبلطططث فطططغ السجانطططب العوم ططط  

تطططط   التتططططع ك ج  م ت طططط  الل ل طططط  لتلل ططططم الأكبطططط ح جزطططط لك تلل ططططم النمططططج المكتبةطططط  بلططططدكا  جت  
 . لومنشآ  الىن ى    جالاتتلكاك

 -: وتوصلت الي نتائج منها  التحليلي الوصفياعتمدت الدراسة المنهج  

برتبططط   الأتططط ل ب العوم ططط  ىنطططد ج طططى  الا تمططط و ى معظطططو الشطططكز   تجافطططم ىوطططغ  طططكجك   .1
 . جى  غ  ت  ت   التتع ك 

 . ت  ت  التتع ك ىوغ  ت   التزوف   غ  زةك الت  ت   التعك     م    .2

 . العجامل المدةك  فغ ت  ت   التتع ك  غ التز ل ف ب لمكتب  الأجلغ  .3

  :منهاأوصت الدراسة عدة توصيات 

 . قكاكا  التتع ك  اتو  ىوغ المنشآ   تب   الأت ل ب العوم   فغ  .1

 .   ىمو   التتع ك  تب   مدول منتظو متز مل ىند مم كت .2

                                                           
1

صالح بن احمد البيجانى ، العوامل المؤثرة فى اتخاذ قرارات التسعير، دراسة تطبيقية على الشركات الصناعية بمحافظة جدة  

 م1111رسالة ماجستير غير منشورة ، كلية الدراسات العليا ، جامعة الملك عبد العزيز،والرياض، 
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قططكاكا   اتوط  جتوتوطف  ط   الدكاتط  ىطى الدكاتط  الل ل ط  برن ط  تكزطع ىوطغ العجامطل المطدةك  فطغ 
التزوفط  دجك التتع ك جمى  من   التز ل ف جالتغ تعتبك مى   طو العجامطل ب نمط   كزطع البلطث ىوطغ 

 .د داً تزوف  الأنشة  الوجستت   التعك جتل فلا تلد دفلة 

 : 1م 1..2دراسة عادل 

تىططم و نظطط و لمل تططب  التزطط ل ف الفعو طط  لتجع ططى تزطط ل ف مكازططع الوططدم    تن جلطط  الدكاتطط 
م بجكتتجداى ، ج دف  لتلد د  تع ك الودم   الم ن     ب لتةب م ىوغ م ن  الإنت س  ىوغ المكازع 

التطططجدان   مل كنططط  تلد طططد  تطططع ك الوطططدم   الم ن   ططط  مطططى قبطططل    ططط  المطططجان  البلك ططط   إلطططغالدكاتططط  
 -: جا و نت  ن الدكات  بتز ل ف  

مل كنطططط  بمىططططكجف   مكازططططع التزوفطططط   ىتتططططجدابجك ت ططططوو مىططططكجف   مكازططططع الوططططدم   بم نطططط م . 1
 . ، مم   دى الغ ع  د  معدلا  التلم ل لومىكجف   غ ك المب شك  الفعو    الإنت س  

 .الودم   فغ المجان  المن فت  ع  د   تع ك ودم   م ن م بجكتتجداى مل كن  برتع ك . 2

لا تتوطط  المططجان  البلك طط  التططجدان   قكاكات طط  مططى جاقططى معوجمطط   تز ل ف طط  تمةططل موكسطط   نظطط و . 1
 .مل تب  التز ل ف 

 -: وأوصت الدراسة بالتوصيات الآتية 

نظطططط و  ب تطططتوداو طططكجك   ى  لطططدد م نططط م بجكتتططططجداى تزططط ل ف ودم تططط  الم ن   ططط  تلد ططططد فعو طططً  . 1
 .ل تب  التز ل ف م

تلم ل ودم   م ن م بجكتتجداى بنى ب   مى المىكجف   غ ك المب شك  جفم معدلا  تلم ل . 2
 .ملتجب  برت  ىوم   مى ب  ن   التز ل ف الفعو   

ىط د  تتطع ك   جفطم مط  . 1 إو     تع ك ودم   م ن م بجكتتجداى لومل كن  مى تز ل ف   الفعو   جا 
 .  ل    الودم   تتك ىن  التزوف  الفعو 

                                                           
1

عادل عوض يوسف ، تصميم نظام لمحاسبة التكاليف لتوزيع تكاليف مراكز الخدمات علي مراكز الإنتاج لتحديد أسعار الخدمات ،  

 .م2003للعلوم والتكنولوجيا ،  رسالة ماجستير غير منشورة ، كلية الدراسات العليا ،جامعة السودان
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بتىطم و نظط و لتجع طى تزط ل ف مكازطع الوطدم    ب  تم م ط جتوتوف الدكات  ىطى الدكاتط  الل ل ط     
لتلد طططد  تطططع ك الوطططدم   ب نمططط  ت طططتو بسطططعم مطططى  ططط   التزططط ل ف ج طططغ تزططط ل ف  الإنتططط جىوطططغ مكازطططع 

 . الأنشة  الوجستت   

 1م  5..2دراسة على 

الجقجف ىوغ تسكب  تتع ك الودم   المىكف   لمعكف  معجق   ىمو    إلغت دف الدكات  
 اتلطططط دالتتططططع ك جمعكفطططط   دام ججس طططط   النظططططك مططططى قبططططل س طططط   و كس طططط  مةططططل بنططططك التططططجداى  ج 
لمىطططكف   المىططط كف جمعكفططط  ع ططط د  متطططتجى الطططجىغ بر م ططط  التتطططع ك فطططغ ظطططل ظطططكجف المن فتططط  ا

 . لعجلم  جاللك   التس ك   ظل ى لو  تس  نلج ا الع لم   جالملو   جفغ 

تتمةل مشزو  البلث فغ ىعجب  تلد طد  تط  جمعط   ك جا طل   طتو ىوطغ  ت تط    تلد طد 
لططجل تلد ططد الس طط  التططغ تلططجو بتلد ططد الأتططع ك  ططل  ططغ  اوططت فالأتططع ك المىططكف   ج ى  نطط ك 

 .لتتع ك ال عو لعمو   ا الا تم والمىكف المكزعي  و  داك  المىكف التس كي التغ لا تجلغ 

 : تمثلت فرضيات الدراسة في 

تل طططد  تطططع ك الوطططدم   المىطططكف   مطططى قبطططل المىطططكف المكزطططعي  ج تلد طططد تطططلف   ططططك  .1
 .ب لمن فت  

ال عو لعمو   التتع ك ج وتىطك دجك ط  فطغ  الا تم وإى  داك  التتج م ب لمى كف لا تجلغ  .2
 . الإى ى جالتكج ن 

المىط كف التطجدان   جالمىطكف المكزطعي بعمو ط  التتطع ك زرلطد  دجا   ا تم ونت س  لعدو  .3
مططى قبططل العم ططل بتططعك الودمطط  لتلد ططد المىططكف الطط ي  ا تمطط ولططو  عططد  نطط ك  –المن فتطط  

 .  تع مل مع  

لا تجسطططد معططط   ك جةطططكم ملطططدد  لتتطططع ك الوطططدم   المىطططكف   فطططغ التطططجداى ج نططط ك فطططكم  .4
 . جا ا فغ ةكم التتع ك ب ى المى كف التجدان   

                                                           
1

على حسن حبيب حسن ، تسعير الخدمات المصرفية في السودان ، رسالة ماجستير غير منشورة ، ، كلية الدراسات العليا ، جامعة  

 .م 2004السودان ،
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قطد  ةبتطط  الدكاتطط  ىططل  الفك ط    الأجلططغ جالة ن طط  جالكابعطط  جلططو تةبط  ىططل  الفك طط   الة لةطط  فلططد 
ى معظو المتع مو ى مطى البنطجك التطجدان   العم م بعمو   التتع ك قد عاد  ج  ا تم وةب   ى نتب  

 ىططبلجا  عكفططجى  تططع ك الوططدم   المىططكف   بططل ج عموططجى ىوططغ مل كنت طط  برتططع ك البنططجك المن فتطط  
تتططج م الوططدم   بططرى زة ططك مططى العمطط م بططدمجا  تتطط ملجى ىططى تعك فطط   بططتداكا زمطط   فطط د العطط مو ى 

  الططططجىغ فطططغ مطططط   تعوططططم ب لتتططططع ك الوطططدم   المىططططكف   ليةطططط   ىو  ططط  ممطططط   ططططدل ىوطططغ  ى نتططططب
المىكفغ فغ اعد  د ، جمى   و تجى    الدكات  برى  ل جل البنك المكزعي كفى المع د مى الل جد 

 التغ فك    ىوغ البنجك التجدان   جلإت ل  اللك   الز مو  ل   تشس عً  لومن فت  المىكف   

لمىطكف   فطغ التطجداى ب نمط  البلطث توتوف الدكات  ىى البلث فغ  ن ط  تتعوطم بتتطع ك الوطدم   ا
 تطع ك المنتسط   فطغ  تلد طد فطغتز ل ف الأنشطة  الوجستطت   مطى نلطل جتوطع ى جغ ك ط   دجك تن جل 

 . شكز   الأتمن  بجلا   ن ك الن ل 

 1م6..2دراسة عياد 

الن سمط  ىوطغ وىوىط   الآةط كدجك وفطض التزوفط  زجتط و  لوت وطب ىوطغ    الدكاتط تن جل
الأتطط ل ب العوم طط  لبوططجا توططك ال   طط  ،  ب تططتوداوالتزوفطط  المتططت دف   إلططغالو بططغ لوجىططجل  الاقتىطط د

جالشكز   الىن ى   فغ ل ب    ىبل  مل ة   الاقتى د  فغ  ى الجلدا   دكات جتتمةل مشزو  ال
 . التزوف  المتت دف   إلغبب    دا م  الت   ك جالتةجك فز ف  تو وفض التزوف  لوجىجل 

 :الفروض الآتية  باختياردراسة وقامت ال

 .الو بغ الاقتى د ى وفض التزوف   ع د مى اللدك  التن فت   لوشكز   فغ ظل وىوى   .1
الن سمططط  ىوطططغ  الآةططط ك ى  تططوجب وفطططض التزوفططط   عتبططك  لطططد الأتططط ل ب المتطططتودم  لمجاس طط   .2

 .وىوى  الاقتى د الو بغ 
ي الطغ تطجم التىطن ى جالإنتط ج ج ط ا  ى المب ل   فغ وفض التزوف  فغ بعض الأل  ى قد  دد .1

  .جمب ع ت   المتتلبو    الإنت س   عز  ىوغ تمع  الجلد  

                                                           
1

دراسة تحليلية ) عياد أحميده عاشور الرداد ، مدى الحاجة إلي خفض التكلفة لمواجهة الآثار الناجمة عن خصخصة الاقتصاد الليبي  

 . م 2002رسالة ماجستير غير منشورة في المحاسبة ، كلية الدراسات العليا ،جامعة النيلين ، ( تطبيقية 
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ج  التطططط ك وغ، الاتطططتلكا غ،الاتتنب ةغالدكاتططط  المطططن ن  فططططغ الآت ططط جتطططو اتطططتوداو المنططط  ن 
 التلو وغ الجىفغ

 : الدراسة   إليهاومن أهم النتائج التي توصلت 

ال  طك مكغجبط  الن سمط  ىطى وىوىط   الآةط كالتزوفط  دجك زب طك فطغ الت وطب ىوطغ  وفضل .1
 .الو بغ  الاقتى د

الوىوىط  جلزطى  لإنس ح ى  توجب وفض التزوف   ج   و الأت ل ب التغ  سب  تب ى    .2
 . جالكى    لومنتس    الإنت ج ن ك  ت ل ب  وكي من   تلت ى 

لمطد   الإنت ججمن   إل  م ال ك ب  السمكز   جتسم د  ك ب   اتو     ى الوةجا  التغ تو  .1
 . ومت  تنجا  ت  م  بشزل زب ك فغ وفض تزوف  المنتس   

 :وأهم التوصيات 

مططى التسطط كب الن سلطط  لوططدجل التططغ تططبل  السم   ك طط  الو ب طط  فططغ مسطط ل وفططض  الاتططتف د  .1
 . التزوف  

 .لموىوى  مع لس  ف  ض العم ل  ال ي لا تتتجىب  الجلدا  ا .2
بوفطططض التزوفططط  لتلل طططم م طططع   ا تم م ططط جتوتوطططف  ططط   الدكاتططط  ىطططى الدكاتططط  الل ل ططط  فطططغ 

ك التزوف  المتعولط  ب لوجستطت    بدج الو بغ ب نم  الدكات  الل ل   ت تو  الاقتى دتن فت   فغ 
 .  قكاكا  التتع ك  فغ

 :1م6..2دراسة أبوبكر

الىططن ىغ ج ة ك طط  ىوططغ  تططع ك منتسطط   ىططن ى  ال ططعل  الإنتطط جتزطط ل ف    الدكاتطط  تن جلطط
بتططبب اكتفطط   تزطط ل ف  الإنتطط ججالنتطط ن فططغ ل ب طط  ، ل ططث تمةوطط  مشططزو  البلططث فططغ ظطط  ك  تزططد  

تطعك ب طى  اكتفط   إلطغالىن ىغ جىدو دق  ب  ن   التزوف  ج ط ا الاكتفط   فطغ التزط ل ف  دى  الإنت ج
 .م  المنتس   المتتجكد  المنتن فغ التجم ج عف اللدك  التن فت    

                                                           
1

دراسة حالة مجمع ) اج الصناعي وأثارها علي أسعار منتجات الغزل والنسيج في ليبيا ابوبكر الحسين ونيس أعريون ، تكاليف الإنت 

 . م  2002رسالة ماجستير غير منشورة ، كلية الدراسات العليا ،جامعة النيلين ، ( م 2004-2000الصناعات الصوفية بني وليد 
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 :الفرضيات الآتية  ارياختالدراسة علي  اعتمدت

وفطض  إلطغاللد ةط  لإداك  التزط ل ف فطغ ىطن ى  ال طعل جالنتط ن  طددي  الأتط ل باتطتوداو  .1
 .تزوف  المنتن جتعك  

 .ع  د  تتج ل   إلغوفض  تع ك ب ى منتن ال عل جالنت ن  ددي  .2
ع ططط د   إلطططغلىطططن ى  ال طططعل جالنتططط ن  طططددي  الإنت س ططط الاتطططت  ل الأمةطططل لتزططط ل ف الة قططط   .1

 .الم ع  التن فت   

ج  ،التطططط ك وغ الاتططططتلكا غ،الاتتنب ةغالمططططن ن  -: فططططلا الدكاتطططط  الآت طططط تططططو اتططططتوداو المنطططط  ن 
 غالتلو و الجىفغ

كاتطط  ل لطط  مسمططى الىططن ى   الىططجف   تططو  د  ىططل  فك طط  ت   كبططجاوتالدكاتطط  لتلل ططم   ططداف ج 
 .نت  ن  ةبت  ىل  الفك      إلغل ب   جتجىل  -ببنغ جل د 

 :مايلي  إليهاأهم النتائج التي توصل 

الأتط ل ب اللد ةط  لإداك  التزط ل ف فطغ ىطن ى  ال طعل جالنتط ن  طددي الطغ وفطض  اتطتوداو .1
 .وفض تعك ب ى المنتن جتزوفت  فغ التجم  إلغتزوف  المنتن جب لت لغ  ددي 

 .وفض  تع ك ب ى منتن ال عل جالنت ن  ددي الغ ع  د  تتج ل  جىدو تزدت   .2
 إلطغ دد ط ى  الإنت س ط الأمةطل لتزط ل ف الة قط   جالاتطت  لالتةجك الىطن ىغ جالتزنجلطجسغ  .1

 .ع  د  الم ع  التن فت   

 : وأهم التوصيات

الىطططن ىغ جالكق بططط  ىو  ططط   الإنتططط جىن ىطططك تزططط ل ف  طططكجك   سطططكام توفططط ض لل لطططغ فطططغ  .1
 .ب لشزل الأمةل  الإنت س  جاتت  ل الة ق  

 الإنتط جلع  د  المب ع   جتىطك ف الموطعجى مطى  الإنت ج كجك  العمل ىوغ وفض تزوف   .2
 .الت و الكازد جمنى تزدت  



 
 

11 
 

الىن ىغ ىى الأتع ك ب نم   الإنت ج فتز ل جتوتوف الدكات  ىى الدكات  الل ل   برن   تلتب   ةك 
ج غ سعم مى التز ل ف  الأتع كفلا تلد د تز ل ف الأنشة  الوجستت    دجكالدكات  الل ل   تلتب  

 . الإنت س  

 :1م 6..2دراسة أنور 

تن جل  الدكات   ةك تلد د جق    التز ل ف المشتكز  ىوطغ  تطع ك المنتسط   النفة ط  جتمةوط  
ى التز ل ف المشتكز  لومنتس   بةك ل  تمزى مى معكفط  تزط ل ف زطل مشزو  الدكات  فغ ز ف   تجع 

الفك ططط      ك طططالدكاتططط  تطططو اوتمنطططتن جز ف ططط  تتطططع ك المنتسططط   جفلطططً  بتز ل ف ططط  ، جلتلل طططم   طططداف 
 -: الآت  

 قكاكا  التتع ك لومنتس   النفة   لا تعتمد ىوغ مبد  تز ل ف     المنتس    .1
 .المتجقع  لتس ك  المشتل   النفة   لا  مزى تلد د    ج التنبد ب    الإ كادا  .2
 تلد د  تع ك المنتس   النفة   لا  تو جفلً  لوةكم المتتودم  فغ التتع ك  .1

 :  نتائج الدراسة أهمأثبتت نتائج الدراسة صحة جميع الفروض ومن 

ب الاتطططتو   مطططى  ى التزططط ل ف المشطططتكز  لومنتسططط   النفة ططط   طططتو تجع ع ططط  بةك لططط  نتططط .1
 .الع   الو و 

 .  ى قكاكا  التتع ك المنتس   البتكجل   لا تلجو ىوغ مبد  تز ل ف توك المنتس    .2
 .فغ جلدا  الل    لوو و جالمنتس    اوت ف ى  ن ك  .1

 :  وخرجت الدراسة بأهم التوصيات أدناه

ىططط  غ  نمطططج ج تتطططع ك تطططو و جملطططدد لومنتسططط   جفلطططً  لونمططط  ج المعمطططجل ب ططط  فطططغ تتطططع ك  .1
 . المنتس   

 ططكجك   ى  ططتو تتططع ك المنتسطط   اىتمطط دا ىوططغ تز ل ف طط  لتسنططب الوتطط ك  جل ططم ى تةططجك  .2
 .    الىن ى  

                                                           
1
أسعار المنتجات النفطية ، بالتطبيق علي المؤسسة السودانية للنفط أنور محمد الأمين بابكر ، أثر تحديد وقايس التكاليف المشتركة علي  

 .م 2002، رسالة ماجستير غير منشورة في المحاسبة ، كلية الدراسات العليا  ، جامعة السودان ، 
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مشطتكز  الدكات   دف  إلغ تجع ى التزط ل ف ال     إى فغجتوتوف     الدكات  ىى الدكات  الل ل   
 طدف   الدكاتط  الل ل ط لومنتس   بةك ل  تمزطى مطى تتطع ك المنتسط   البتكجل ط  جفلطً  لتزوفت ط  ب نمط  

الأتع ك جا  سط د اللوطجل المن تطب  لتوفط ض  ط    فلا تلد دتز ل ف الأنشة  الوجستت    دجك لتلد د
 . الزو   لينت ج التز ل ف لترة ك   الزب ك ىوغ الأتع ك نتب  ل و م  لسم   مل كن  ب لتزوف  

 :1م 7..2 :وإنعامدراسة نضال 

 عططد قططكاك التتططع ك جالططداً مططى   ططو اللططكاكا  الإداك طط  نظططكاً لأةططك  ىوططغ كبل طط  المنشططر  فططغ 
الأسوطط ى اللىطط ك جالةج ططل لطط ا  ىططبا تةططج ك  نظمطط  التزطط ل ف  مططكاً ل ج ططً   نب ططغ التع مططل معطط  

 . قكاكا  كش د  فغ   ا المس ل  إلغبمج جى   جىوم   لوجىجل 

جقطططد سططط م  الدكاتططط  ب طططدف التعطططكف ىوطططغ جاقطططى  تططط ل ب التتطططع ك المتطططتودم  فطططغ قةططط   
لوتةططجكا  الس ك طط  جتعططدد  شططز ل المن فتطط   ف  مت طط جمططدى  الأكدنططغىططن ى  الأدج طط  الب ةك طط  

عتمطد التطعك مطن ن لوتتطع ك   اقتطكاحبرتط ل ب التتطع ك المتطتودم  مطى وط ل  الاكتلط مجمى ةطو 
 .قكاك التتع ك لاتو  ت   الت  د فغ التجم التن فتغ زر

 ى قطططكاكا  التتطططع ك تتطططرةك ب لعد طططد مطططى : جوكسططط  الدكاتططط  بمسمجىططط  مطططى النتططط  ن   م ططط  
المططن ن التلو ططدي فططغ التتططع ك فططغ ىىططك  اىتمطط دالعجامططل ز لعبطط  ى جالمن فتطط ى جالتزطط ل ف ج ى 

لمن فت  فغ لطدجد التطعك التط  د فطغ الأتطجام التن فتط   ، العجلم  جلك   التس ك  لا  مزى مى ا
داك  التزوفطط  فططغ  ج ى مططن ن التزوفطط  المتططت دف   مةططل ةك لطط  لوتتططع ك جنظطط و لتوةطط ة الكبل طط  جا 
الب    التن فت   زم   ى الشكز   ملل ى ن  لوبلث تةبم نظ و تزوف  فعوغ جتتتند فغ تتع ك 

 . لزو   منتس ت   بىجك  ك  ت   ىوغ التزوف  ا

 مططط    طططو التجىططط    التطططغ تلطططدم  ب ططط  الدكاتططط  فططط مزى توو ىططط   ب طططكجك  تةطططج ك  نظمططط  
مطططن ن التزوفططط  المتطططت دف  فطططغ  جاىتمططط داللطططكاكا   اتوططط  التزططط ل ف لومتططط  م  فطططغ تكشططط د ىمو ططط  

التتطع ك لكفطى زفط م  اللطكاكا   ا  الىطو  مطى   م ط  ق ط و الشطكز   ملطل ى نط  البلطث برىطداد 

                                                           
1

ي قطاع صيانة نضال محمد رضا الخلف ، إنعام محسن حسن زويلف ،  التسعير باستخدام منهج التكلفة المستهدفة ، دراسة ميدانية ف 

،    1، العدد  21الأدوية البيطرية الأردني ، جامعة الاسراء الخاصة ،  مجلة جامعة الملك عبد العزيز ، الاقتصاد الاداري ، مجلد 

 . م 2002الأردن ، 
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لططدجكا  التدك ب طط  المتةططجك  جالمتوىىطط  فططغ مسطط ل التتططع ك لتعج ططد زجادك طط  بططروك البططكامن جا
 ب  تم م    الل ل  دكات  . المتتسدا  فغ   ا الم داى 

التتططع ك اللد ةطط  ب نمطط    تطط ل ب إلططلاتتةططكم  إن طط  فططغىططى الدكاتطط  الل ل طط   الدكاتطط توتوططف 
  الأتع كتلد د  فغالتز ل ف جو ى  تز ل ف الوجستت     جكت تو بد الل ل  الدكات  

 :1م 7..2دراسة فضل الله 

لزشف  طةك ب  ن   مل تب  التز ل ف فغ تلد د تزوف  الجلطد  المنتسط    تةب ل  دكات      
جتج  ا ى ق  التزوف  بلكاكا  بن م   زل الأتع ك بعنطجاى دجك مل تطب  التزط ل ف فطغ بنط م   زطل 

الىن ى   البت ة  دكات  ل ل  مسمجى  الةج ل   تت ك الىن ى   فغ الع و   آمنشالأتع ك فغ 
 .و1..2

فططغ  الأتططع كدجك مل تططب  التزطط ل ف فططغ اتوطط   قططكاكا  بنطط م   زططل  إبططكاعمشططزو  البلططث تتبوططجك فططغ 
 ؟ الآت   الأت و   ى  غ

 التز ل ف ب لتعك ؟ ى ق  غ  م  .1
   ة    التعك ؟ ى  غ التز ل ف التغ  سب  م  .2
 ؟الأجق    ةغ زل التز ل ف فغ زل   ى ل التعك  سب  .1

 ى ب طط ى  ي التزطط ل ف  سططب ج   كالأتططعتلد ططد اةططك التزطط ل ف فططغ بنطط م   زططل  إلططغجت ططدف الدكاتطط  
 .  ة    التعك 

ج جالمطططططن ن  التططططط ك وغ، الاتطططططتلكا غ،الاتتنب ةغالمطططططن ن  الآت ططططط جتتبطططططى الدكاتططططط  المنططططط  ن 
 الجىفغ

 : الآتية اختبار الفروض إليوسعت الدراسة 

 . الأتع كتدةك الب  ن   الو ى  بمل تب  التز ل ف فغ قكاكا  بن م   زل  .1

                                                           
1

لة مجموعة فضل الله حسين حامد ضحية ، دور محاسبة التكاليف في بناء هيكل الأسعار في منشآت الصناعات البسيطة دراسة حا 

 . م2002الطويل أستار الصناعية ، رسالة ماجستير غير منشورة في المحاسبة ، كلية الدراسات العليا ، جامعة أمدرمان الإسلامية ، 
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 . دةك ىدو اتتوداو معوجم   مل تب  التز ل ف بدق  فغ ج ى المنشر  التن فتغ  .2
 تبع  ىبم م لغ  ج  داكيتةب م نظ و التز ل ف فغ المنشر  الىن ى   الى  ك  لا   .1

 :ومن نتائج الدراسة

 .التتع ك جبمة ب  المكلو  الأجلغ لتلد د التعك   كالكابلوتزوف    م   زب ك  جى ق  قج    .1
 ى التطططعك  سطططب  ى   ةطططغ التزططط ل ف المت  طططك  ىوطططغ الأقطططل مطططى  ططط م  كبطططا فطططغ المطططدى  .2

 .اللى ك 
 . التزوف  تتتودو فغ تلج و البدا ل لمتتجى الأتع ك  .1

 :  توصيات منهاخرجت الدراسة بمجموعة 

اللطططططدكا   اتوططططط  من ططططط  فطططططغ  ل تطططططتف د بمل تطططططب  التزططططط ل ف  الاقتىططططط د  المنشطططططآ   ا تمططططط و .1
 .  جالاقتى دلتةج ك المستمى  جالاتتةم كالتش  و   

 . ب لتزوف  اللد   لأغكاض المن فت  جالمل فظ  ىوغ لسو المنشر  فغ التجم  الا تم و .2

جتوتوطططف  ططط   الدكاتططط  ىطططى الدكاتططط  الل ل ططط  فطططغ  ن ططط  تتنططط جل تطططرة ك ب  نططط   مل تطططب  التزوفططط  ىوطططغ 
الأتع ك فغ لط ى  ى الدكاتط  تتنط جل فلطة تطرة ك تزوفط  الأنشطة  الوجستطت   ىوطغ الأتطع ك  ي سطعم 

 . مى التزوف  

 :  1م 8..2دراسة غسان 

  المتططططت دف  فططططغ الشططططكز   الططططغ التعططططكف ىوططططغ مسطططط لا  اتططططتوداو التزوفطططط ططططدف  الدكاتطططط  
الىطططن ى   الاكدن ططط  جالتعطططكف ىوطططلا مطططدى تطططجفك العن ىطططك ال عمططط  لتةب طططم  ططط ا المطططدول ، زططط لك 

جقد تو مى و ل الس نب النظكي التعكف الطغ مف طجو التزوفط  . المعجق   التغ تلجل دجى تةب ل   
   ةكا طم تةب طم التزوفط  المتت دف  جا داف التزوف  المتت دف  جوى  ى   ف   ىى آل   تةب ل ط  ج 

 . المتت دف  

                                                           
1
دراسة ) غسان فلاح المطارنة ، متطلبات ومعوقات تطبيق مدخل التكلفة المستهدفة في الشركات الصناعية المساهمة العامة الاردنية  

العدد الثاني  24كلية ادارة المال والاعمال ، جامعة ال البيت ، مجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية والقانونية ، المجلد ( ية ميدان

 . م 2002
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لع نططط  الدكاتططط  جتلو طططل النتططط  ن لاوتبططط ك فك ططط    الدكاتططط   SPSSاتطططتودو البكنططط من الالىططط  غ 
جقد تجىو  الدكات  الغ مسمجى  . شكز  مى شكز   المت  م  الع م  الاكدن    11جالتغ تتزجى 

اى الشططكز   الىططن ى   الاكدن طط  لا تلططجو بتةب ططم  طط ا المططدول،  ج تططجفك ىططدد : مططى النتطط  ن ا م طط  
الا اى  ن لطططك ىطططدد مطططى المعجقططط   التطططغ تلطططجل دجى ال عمططط  لتةب طططم  ططط ا المطططدول مطططى العن ىطططك 

 . تةب م   ا المدول فغ الشكز   الى ى   الاكدن   

ب كجك  تجى   الشكز   الىن ى   الاكدن   بفجا طد جمعا ط  جا م ط   ط ا المطدول لدكات  جقد اجى  ا
 . ف   ىى ىلد الندجا  فغ   ا المس ل 

 : 1م 8..2دراسة عبد الله 

دجك نظ و مل تب  التز ل ف فغ تلج و  دام النلل البلكي ب لتجداى دكات  ل ل     الدكات تن جل    
شطططكز  الوةطططجة البلك ططط  التطططجدان   جقطططد تمةوططط  مشطططزو  البلطططث فطططغ  طططل شطططكز  الوةطططجة البلك ططط  
التجدان   تعتمد فغ تلك ك تز ل ف   ىوغ نظط و تزط ل ف مبنطغ ىوطغ  تط  ىوم ط  ، جمط   طغ الز ف ط  

تططجف ك المعوجمطط   التططغ تتطط ىد إداك   طط   الشططكز  فططغ تلد ططد تزوفطط  الوططدم   التططغ  ططتو مططى و ل طط  
 .جالأت  المتتودم  فغ توى   جتجع ى التزوف  ج ةك  لك ىوغ تلج و الأدام فغ     الشكز  

 : الفرضيات الآتية  ارياختلتحقيق أهداف الدراسة تم 

ام النلطل البلطكي فطغ شطكز   ن ك ى ق  ةكد   ب ى نج  جزم   ب  نط   التزط ل ف جتلطج و  د .1
 .الوةجة البلك   التجدان   

نظططط و مل تطططب  التزطط ل ف فطططغ تلد طططد وططدم   النلطططل البلطططكي فططغ شطططكز  الوةطططجة  اتططتوداو .2
 .فغ اتو   اللكاكا  التو م   الإداك البلك   التجدان    جفك معوجم   تت ىد 

شطكز  الوةطجة  تدةك الأت  المتتودم  فغ توى    جتجع ى تز ل ف النلل البلكي فغ .1
 . البلك   التجدان   ىوغ تلج و  دا    

ج  التطططط ك وغ، الاتططططتلكا غ،الاتتنب ةغالدكاتطططط  المططططن ن  فططططغ الآت طططط تططططو اتططططتوداو المنطططط  ن 
 التلو وغ الجىفغ

                                                           
1

عبد الله إبراهيم حسن حامد ، دور نظام محاسبة التكاليف في تقويم أداء النقل البحري بالسودان ، دراسة حالة نظام التكاليف  شركة  

 . م 2002طوط البحرية السودانية ، بحث تمهيدي لنيل درجه الماجستير  ،كلية الدراسات العليا ، جامعة النيلين، الخ
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يث كانت أهم النتائج في ثم أثبات صحة جميع الفرضيات والتوصل الي عدة نتائج وتوصيات ح
 : الآتي 

 نج  جزم   ب  ن   التز ل ف جتلج و الأدام ب لشكز تجسد ى ق  ةكد   ب ى  .1
نظططط و مل تطططب  التزطط ل ف فطططغ تلد طططد وططدم   النلطططل البلطططكي فططغ شطططكز  الوةطططجة  اتططتوداو .2

 .فغ اتو   اللكاكا  التو م   الإداك البلك   التجدان    جفك معوجم   تت ىد 
غ تلطج و  دام  دةك تةب م الأت  العوم   المتتودم  فغ توىط    جتجع طى التزط ل ف ىوط .1

 .شكز  الوةجة البلك   التجدان   

 -:بينما تمثلت أهم التوصيات في الآتي 

شططكز  الوةططجة البلك طط  التططجدان   ىوططغ المعوجمطط   التزو ف طط  فططغ تلططج و  اىتمطط د ططكجك   .1
 . الأدام 

 طططكجك  تةطططج ك نظطططو تلطططج و  دام النلطططل البلطططكي فطططغ شطططكز  الوةطططجة البلك ططط  التطططجدان    .2
 . المتتمك لمجازب  التةجك 

بتلطج و  دام النلطل البلطكي ىبطك نظطو مل تطب   ب  تم م ط جتوتوف     الدكاتط  ىطى الدكاتط  الل ل ط  
تكزططع ىوططلا  جالتططغدكاتطط  الل ل طط  ب طط  ال ت ططتوالتزطط ل ف ج عتبططك النلططل  لططد الأنشططة  الوجستططت   التططغ 

 . الوجستت   الأنشة تز ل ف ز ف  

 1م 8..2: دراسة محمد

التزط ل ف الىططن ى   جالب   ط  فططغ تلد طد تزوفطط  ىطن ى  الأتططمن   اتططتوداوتن جلط  الدكاتطط  مج طج  
 -: ب لتجداى ، ج دف  الدكات  الغ 

فططغ  الإنتطط ججنظطط و تزطط ل ف (   ABC) تج طط ا معا طط  نظطط و التزوفطط  ىوططغ  تطط   النشطط ة  .1
 ( .  JIT) الجق  الملدد 

 . دكات  ملجم   نظ و مل تب  التز ل ف الب     فغ المنشآ  الىن ى    .2

                                                           
1

محمد العوض محمد أحمد ، نموذج مقترح لأستخدام التكاليف الصناعية والبيئية في تحديد تكلفة صناعة الأسمنت بالسودان ، دراسة  

 . م 2002غير منشورة  في الفلسفة في المحاسبة ، كلية الدراسات العليا ، جامعة النيلين ، تحليلية وتطبيقية ، رسالة دكتوراه 
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إبططكاع تةب ططم الططنظو المل تططب   فططغ المنشططآ  الىططن ى   جب طط ى المتةوبطط   ال عمطط  لإنشطط م  .1
 . فغ الجق  الملدد  الإنت جنظ و تز ل ف ىوغ  ت   النش ة جنظ و تز ل ف 

 : وخلصت الدراسة الي النتائج الآتية 

التزططط ل ف الب   ططط  ل طططث تطططددي ىطططن ى   الاىتبططط كالةطططكم التلو د ططط  لوتزططط ل ف فطططغ لا تروططط   .1
 .الأتمن  الغ توجث الب    

النمطططج ج الملتطططكح لوتزططط ل ف الىطططن ى   الب   ططط   طططددي الطططغ تلد طططد تزوفططط  ىطططن ى   اتطططتوداو .2
 . الأتمن  بىجك  دق ل  

لط  تموطك المنشطآ  ع  د  لسطو العم لط  فطغ المنشطآ  الىطن ى   للأتطمن  ىنطدم  ز نط  الدج  .1
الو ة   جالل  مط  ىوطغ التكق ط   ممط  زط ى لط  الأةطك الزب طك  الإداك  ج لك نت س  لوت  ت   

 .  جاكتف ى  ىوغ ع  د  التزوف  

 : واهم توصيات الدراسة 

العمطل ىوططغ تةب طم الططنظو اللد ةطط  ممط   ططددي الطغ تلد ططد تزوفطط  ىطن ى  الأتططمن  بىططجك   .1
 . دق ل  

لتزطط ل ف الب   طط  للم  طط  الب  طط  جوفططض الف قططد مططى غبطط ك التىططن ى تةب ططم نظطط و مل تططب  ا .2
 . الإنت جمى %  11الغ % 21ال ي  مةل 

التزطط ل ف الىطن ى   جالب   طط   اتطتوداوجتوتوطف  ط   الدكاتطط  ىطى الدكاتط  الل ل طط  فطغ تعك طط   الطغ 
الزب طك ىوطغ وجستطت   جترة ك ط  النشطة  الأفغ تلد د تزوف  ىن ى  الأتمن  دجى التةكم لتزط ل ف 

 .التعك نتب  لزبك لسم   جتتفم الدكاتت ى فغ تن جل ىن ى  الأتمن  لدكات  الل ل  

 

 :11..2 دراسة علي 

دجك نظطط و التزطط ل ف فطغ تلد ططد جق طط   تزطط ل ف السطجد  بمىطط نى الىطط بجى فططغ    الدكاتطط تن جلط
قةطططط   التططططجداى ل ططططث تمةوطططط  مشططططزو  البلططططث فططططغ  ى المنشططططآ  الىططططن ى   التططططجدان   جو ىطططط  

                                                           
1

علي صالح أبو قرون محمد ، دور نظام التكاليف في قياس وتحديد تكلفة الجودة بمصانع الصابون بالسودان ، دراسة حالة الشركة  

 .م 2001العربية السودانية للزيوت النباتية المحدودة ، رسالة ماجستير غير منشورة ، كلية الدراسات العليا ،جامعة النيلين ، 
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الىن ى   الاتت  ز   تجاس  تلد    زة ك  من ط  لطد  المن فتط  ىوطغ المتطتج  ى الملوطغ جالطدجلغ 
جتلد د الأتع ك جت  ك توجك المتت وز ى ال  ى اتو جا السجد  زمع ط ك  ت تطغ ل وت ط ك ، جزط لك 

 طططط   التزنجلجس طططط  اللد ةطططط  فططططغ الىططططن ى  جفططططغ ظططططل  طططط   التلططططد    زطططط ى لا بططططد لإداكا   اتططططتوداو
فططغ المن فتطط  ل ططث تنطط جل الب لططث  طط   المشططزو  جفلططً   ل تططتمكاكالمنشططآ  مططى تبنططغ نظطط و السططجد  

 : لوتت دلا  الآت  

 .ى  التوى الاتت  ز   فغ التجداى ل تعجم تزوف  السجد  تةب م نظ و السجد  فغ ىن  .1
 .ز ف  مزى تلد د جق    تزوف  السجد  فغ المنشآ  الىن ى   التجدان    .2
 .  الإداك  اللكاكا   اتو  جق    تز ل ف السجد  فغ  د ج  ةك تلد  م  .1
 .التز ل ف جتزوف  السجد   ب قلا ل  ن لك تزوف  ىند الفىل ب ى  .5

ب طط ى دجك نظطط و  إلططغ ب لإ طط ف تج طط ا مف ططجو ج  ططداف نظطط و التزطط ل ف ،  إلططغ   الدكاتطط جقططد  ططدف
  الىططط بجى فطططغ الشطططكز  العكب ططط  التزططط ل ف فطططغ تلد طططد جق ططط   ىن ىطططك السطططجد  المكتبةططط  بىطططن ى

 ( الملدجد  ) التجدان   لوع ج  

 :  صحة الفروض الآتية ربااخت الدراسة تمولتحقيق أهداف 

 .كفى زف م  سجد  المنتن  إلغ ددي تةب م نظ و التز ل ف  .1
تةب ططم نظطط و تزوفطط  السططجد  فططغ الشططكز  العكب طط  التططجدان   لوع ططج  النب ت طط  الملططدجد   ططددي  .2

 . دق  ق    جتلد د تزوف  المنتن  إلغ
 .اللكاكا  الإداك    جاتو  ب ى تزوف  السجد   إلى     ن ك ى ق   ا  دلال   .1

 : نت  ن تةب  ىل  الفكجض الت بل    م    إلغ تجىو  الدكات  

 . كفى زف م  سجد  المنتن  إلغ ى تةب م نظ و التز ل ف  ددي  .1
 .الىن ى   مى و ل تةب م نظ و تز ل ف السجد   مزى التجىل لل    دق م لوتزوف   .2
نظ و تزوف   ب تتوداوب ى نت  ن ق    تزوف  السجد  الىن ى    إلى     مزى  ةب   دلال   .1

 .الكش د   الإداك  السجد  جاللكاكا  
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 :ءاً علي النتائج السابقة أهمها قدمت الدراسة  توصيات بنا

 .نشآ  الىن ى   التجدان    كجك  تةب م نظ و تز ل ف السجد  فغ الم .1
 نب غ اتتوداو نظط و التزط ل ف فطغ المنشطآ  الىطن ى   التطجدان   التطغ تتطتودو المل تطب   .2

 .  الإنت جالم ل   فغ منشآت   لتلد د تز ل ف 

ت تو     الدكات  بز ف   ق    جتلد د تزوف  السجد  بمىط نى الىط بجى جالسطجد  تعتبطك مطى   طداف 
لطث اللط لغ   طتو بتزطط ل ف الوجستطت    بىطجك  ى مط  ج شطمل سم طى  نشططةت   الوجستطت    ب نمط  الب
 . الأتع كجدجك   فلا تلد د 

 :1م .2.1دراسة الطيب

اللوططجل الم  مطط  التططغ  مزططى  ى  تطط  و ب طط  الفزططك المل تططبغ فططغ  اقتططكاح إلططغ الدكاتطط   ت ططدف  طط 
لأنمطط ة المشطط زل التططغ  اتططتعكاضملتططكح لتتططع ك الىططن ى   التلج و طط  ب لتططجداى مططى  نمططج جتلططد و 

تجاس  الىن ى   التلج و   ىوغ جس  العمجو جىن ى  التطزك ىوطغ جسط  الوىطج  ج مط  ب لنتطب  
 -:لأ و النت  ن جالتجى    ل ث تمةو    و النت  ن فغ الآتغ 

 .إى نظ و مل تب  التز ل ف بر داف جملجم ت   مزى تةب ل  ىوغ سم ى الأنشة   .1
التزطط ل ف بمطط  لطط  مططى وىطط    متم ططع  جمطط  لد طط  مططى  دجا  ج تطط ل ب  ى نظطط و مل تططب   .2

ف ىوطط  تسعوطط  قطط دك بىططجك   ف ططل ىوططغ تلد ططد تزطط ل ف  نتطط ج ز فطط  الأنشططة  الىططن ى   
 .جالودم   

 ت ىد نظ و مل تب  التزط ل ف ىوطغ تطجف ك المعوجمط   التلو و ط  جالتفع و ط  التطغ تلت س ط   .1
التططو م  فططغ مسطط لا   الإداك طط اللططكاكا   اتوطط  ىد فططغ جالتططغ تتطط  الاقتىطط د  إداك  الجلططد  

 .ىد د  تجام فغ مس ل التتع ك  ج الاتتةم كا  

 :لآتيأهم التوصيات في ا مثلتبينما ت

                                                           
1

ذج مقترح لاستخدام نظام محاسبة التكاليف في تسعير المنتجات الصناعية التحويلية ، دراسة تحليلية تطبيقية الطيب محمد أحمد ، نمو 

 .م 2010علي صناعة السكر في السودان ، رسالة دكتوراه غير منشورة ، كلية الدراسات العليا ، جامعة النيلين ، 
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ىوطغ  نظمطط  مل تطب  التزط ل ف اللد ةطط  فطغ  ىطداد اللططجا و الم ل ط  لتلد طد تزطط ل ف  الاىتمط د .1
 . الإنت ج

 إلططغتمزى مططى الل طط و بططدجك ف ىططل جىططجلًا  ططكجك  تةططج ك نظططو مل تططب  التزطط ل ف لتططغ تطط .2
 .تلد د التزوف  فغ ظل الىن ى  اللد ة   إلغ الا تم وتلل م الأ داف نظكاً لع  د  

زك المل تبغ لمع لس      فالتغ  مزى  ى تت  و فغ ال جالاقتكال  تلد و اللوجل  إلغجزم    دف 
 :مدى ىل  الفكجض الت ل    ب وتب ك  الدكات  ق م لدكات المش زل ودم  لأ داف ا

 . تز ل ف المنتس   الىن ى    اكتف  ت  ت   التتع ك لمدو   الإنت ج  ددي الغ  .1
 إلطغ طددي    طجالتفع وقىجك المعوجم   المل تطب   الم ل ط  فطغ تطجف ك المعوجمط   التلو و ط   .2

 .جتلد د غ ك دق م لأتع ك المنتس   الىن ى    الإنت جق    غ ك تو و لتزوف  
 .عتبك التزوف  ى مً   ت ت ً  فغ قكاكا  التتع ك ت .1
 جاتوط   الإنتط جق ط    ف طل لتزوفط   إلطغالاىتم د ىوغ معوجم   مل تطب  التزط ل ف  طددي  .5

 .اللكاكا  التتع ك   المن تب  
الملتطكح  عتبطك النمطج ج الم  طو ج مزطى تةب لط  ىوطغ قةط   الىطن ى    لتتطع كياالنمج ج  .1

 . التلج و   ب لتجداى 

جتوتوطططف الدكاتططط  الل ل ططط  ىطططى  ططط   الدكاتططط  فطططغ  ى الدكاتططط  ت طططتو بتىطططم و نمطططج ج مل تطططبغ 
( الوجستطت   )الزو ط  التزوفط   بطدجك سطعم مطىلوتز ل ف لتتع ك المنتس   ب نم  الدكات  الل ل ط  ت طتو 

 .  المنتس   الىن ى    تع كتلد د  فغ

 :1م .2.1دراسة الصديق 

الوجستطت   فطغ تلتط ى سطجد  العمطل ب لمدتتط    الإداك  دجكب ط ى  إلطلا دف      الدكات  
لوعمطططل فطططلا بتنف ططط  الأنشطططة  الوجستطططت   ىوطططغ سطططجد  الودمططط   الالتطططعاوالمىطططكف   لوتعطططكف ىوطططغ  ةطططك 

لمدتت   المىكف   إ  تمةو   نم ة الوجستت   فغ النلل جالتوع ى جالتجك د ف م  سجد  الودم  فغ ا
الالتططعاو التنظ مططغ جالالتططعاو المع طط كي جالالتططعاو العطط ةفغ جتمةططل مستمططى الدكاتطط  بنططك الن ططل الأعكم 

                                                           
1

تحسين جودة  الخدمة بالمؤسسات المصرفية ، رسالة ماجستير غير في  الصديق موسي مصطفي الحاج ، دور الإدارة اللوجستية 

 . م2010منشورة كلية الدراسات العليا ، جامعة السودان ،
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ن ططل الأعكم المشططكم  مطط  ى نطط  الدكاتطط  فططتو  وطط    ىشططجا  ً  مططى بعططض المططجظف ى جالعمطط م ببنططك ال
ىوطططغ الأتطططتب ن  لسمطططى المعوجمططط   مطططى ى نططط   مفطططكد  ج ىتمطططد الب لطططث(  .15)بو ططط  المشطططكم جقطططد 
 .فك     الدكات   لاوتب ك الإلى    بكن من الودم   اتتوداوالدكات  جتو 

 :م   وغ  إلغالفك     جتلو ل جمن قش  النت  ن ووى  الدكات   اوتب كمى  جانة ق 

تطكى  الاتططتس ب  ، ) الوجستطت   جسطجد  الودمطط  متمةوط  فطغ  الإداك  عط د ببطط ى  ا س ب ط  نط ك ى قط  
الوجستت   ج نشةت    ب لإداك  الا تم وجتجىغ الدكات   كجك  ( المومجت   ، الاىتم د   ، جالأم ى 

ع ط د   إلطغ ب لإ ط ف لم  ل   مى  ةك زب ك فغ تلل م ك   العب  ى جدىو الم ع  التن فتط   لومدتتط  
دوطط ل التلتطط ن   المتططتمك  ىوططغ  تمطط والا  بسططجد  الودمطط  الملدمطط  جالعن ىططك التططغ تططدةك ىو  طط  جا 

 .ودم ت   

الوجستطت    جدجك ط  فطغ تلتط ى  بطتداك  ب  تم م ط توتوف     الدكات  ىى الدكات  الل ل ط  
 لد طد جدجك ط  فطلا تسجد  الودم  ب نم    تو البلث بدكات  تزوفت   بم  فغ  لك تزوفط  سطجد  الودمط  

 .ب لنتب  لومنتس   الىن ى  الأتع ك 

 :1م 2.11دراسة خالد  

 ططططدف  الدكاتطططط  لوتعططططكف ىوططططغ جاقططططى تةب ططططم مل تططططب  التزطططط ل ف فططططغ المىطططط كف التس ك طططط  
جتج  ا ةب ع  جب  ى الملجم   الأت ت   جالعجامل المت ىد  لنظ و مل تطب  التزط ل ف ، جالزشطف 
ىططى المعجقطط   جالىططعجب   التططغ تجاسطط  تةب ططم نظطط و مل تططب  التزطط ل ف فططغ المىطط كف التس ك طط  

فططغ مططدى ق طط و المىطط كف التس ك طط  بتةب ططم نظطط و مل تططب  التزطط ل ف جفلططً   جتزمططى مشططزو  الدكاتطط 
للأت  العوم ط  ، جمطدى تطجفك الملجمط   الأت تط   لتةب طم  ط ا النظط و ف  ط  جتلد طد العجامطل التطغ 
تتططط ىد فطططغ تىطططم و نظططط و مل تطططب  التزططط ل ف جالمعجقططط   جالىطططعجب   التطططغ تجاسططط  تةب طططم نظططط و 

المىططط كف التس ك ططط   إداكا التس ك ططط  ، جزططط لك ىطططدو اتطططتوداو مل تطططب  التزططط ل ف فطططغ المىططط كف 
معوجم   نظ و مل تب  التز ل ف فغ تتع ك الودم   المىكف   ، مى غ ط ب الظطكجف جالأتط ل ب 

 . جالعجامل المدةك  فغ ى  غ  قكاكا  التتع ك لوودم   المىكف   
                                                           

1
خالد محمد إبراهيم المدهون ، نظام محاسبة التكاليف في المصارف التجارية ودوره في تسعير الخدمات المصرفية ، دراسة ميدانية  

 .م 2011ين ، رسالة دكتوراه غير منشورة ،، كلية الدراسات العليا ، جامعة السودان ، علي المصارف التجارية بفلسط
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 : الدراسة الفرضيات الآتية اختبرت

ىدو جسجد  قت و متوىى  لمل تب  التز ل ف فغ المى كف التس ك    دةك ىوطغ تةب طم  .1
 . مل تب  التز ل ف 

غ  ب الملجم   الأت ت   لب  ن   التز ل ف  دةك ىوغ تةب م نظ و مل تب  التز ل ف فطغ  .2
 .المى كف التس ك   

ظط و مل تطب  غ  ب الأتط  العوم ط  التطو م  لنظط و مل تطب  التزط ل ف  طدةك ىوطغ تةب طم ن .1
 . التز ل ف فغ المى كف التس ك   

غ طط ب العجامططل التططغ تتطط  و فططغ تىططم و نظطط و مل تططب  التزطط ل ف فططغ المىطط كف التس ك طط   .5
 .  دةك ىوغ تةب م نظ و مل تب  التز ل ف 

تجاسططط  المىططط كف التس ك ططط  فطططغ فوتطططة ى معجقططط   جىطططعجب   تطططدةك ىوطططغ تةب طططم نظططط و  .1
 . مل تب  التز ل ف 

مىطططط كف التس ك طططط  ىوططططغ معوجمطططط   مل تططططب  التزطططط ل ف  ططططدةك فططططغ تتططططع ك ال اىتمطططط دىططططدو  .6
 . الودم   المىكف   ل   

تجاس  المى كف التس ك   فغ فوتة ى معجق   تمنى جىجل المعوجم   المن تب  لمتو ي  .7
 قكاكا  تتع ك الودم   المىكف   

 :  نتائج الدراسة أهم

و مل تطططب  التزططط ل ف جلا  جسطططد قتطططو نظططط  ب تطططتوداو إداكات ططط  ى غ لب ططط  المىططط كف لا تلطططجو  .1
تز ل ف الودم   التغ تلدم   جب لت لغ ىدو جسجد تطس    ج دفط تك  لالتت بمتوى  

 . متتلو  و ى  بمل تب  التز ل ف 
 .ت و مل تب  التز ل ف لا تش كك فغ تتع ك الودم   المىكف   الملدم   ق .2
ىدو الدقط  فطغ تلد طد  إلغىدو الج جح فغ تلد د مكازع التزوف  فغ المى كف مم   ددي  .1

 . تزوف  الودم   الملدم  مى زل قتو مى  قت و المىكف 
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 :  التوصياتأهم 

داكا  متوىىطط  لمل تططب  التزطط ل ف تعتمططد  بتنشطط م ططكجك  ق طط و إداكا  المىطط كف  .1  قتطط و جا 
 . ىوغ  ت  جمع   ك م ن   

 زطططجى ج طططجح فطططغ الع قططط  مطططى الن ل ططط  التنظ م ططط  بططط ى قتطططو التزططط ل ف جى قتططط   طططكجك   ى  .2
 . ب لنظ و الم لغ مى ل ث اتت  ل   قتو التز ل ف جتبع ت  ليداك  العو   فغ المىكف 

فغ  ن   تتن جل دجك المعوجم   التغ  جفك   نظ و مل تب   دكات  الل ل  ات  ىى ال    الدك توتوف 
 الأنشططططة الوططططدم   المىططططكف   ب نمطططط  تتنطططط جل الدكاتطططط  دجك تزطططط ل ف   تططططع كفططططلا تلد ططططد  التزطططط ل ف

 الوجستت   فلا تتع ك المنتس   الىن ى  

 : 1م 2.11دراسة أيمن 

تمةوطططط  فططططغ ىططططدو  تبطططط   الشططططكز   التططططجدان   المنتسطططط  لوبتططططكجل لأتطططط ل ب  دكاتطططط مشططططزو  ال
تىططن ى اللد ةطط  و ىطط  فططغ مل تططب  التزطط ل ف اللد ةطط  جالتططغ  ىططبل  جالططد  مططى متةوبطط   ب  طط  ال

ظل المن فت  الشد د  التغ تش د   توطك الب  ط  ج ى  تط ل ب مل تطب  التزط ل ف التلو د ط  ل تط   ا  
ىوغ ىنىك الآل  فطغ العمطل  ب ىتم د  سدجى فغ     الب    ، لأى     الب    ش د  تةجكاً زب كاً 

زم   طدف   ط   الدكاتط  الطغ تلل طم سموط  زب ك لدجك العنىك البشكي ف    ، انلت ك إلغمم   دى 
بتةب ططم  تطط ل ب مل تططب  التزطط ل ف اللد ةطط  فططغ  الا تمطط والجقططجف ىوططغ لسططو    م طط مططى الأ ططداف 

 . الشكز   المنتس  لوبتكجل فغ التجداى

 : كما تمثلت الفرضيات فيما يلي 

اللد ةط  فطغ قةط   البتطكجل  طدةك ىوطغ زفط م   جالإنتط جالتةجك جالت   ك فغ  تط ل ب الإداك   .1
 . جف ىو    ت ل ب مل تب  التز ل ف 

                                                           
1

أيمن طه حمد النيل النور ، قياس فاعلية وكفاءة أساليب محاسبة التكاليف الحديثة علي الشركات المنتجة للبترول في السودان دراسة  

 .م 2011ليا جامعة السودان ، تطبيقية ، رسالة دكتوراه غير منشورة ،كلية الدراسات الع
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تةب ططم  تطط ل ب مل تططب  التزطط ل ف اللد ةطط   ططجفك معوجمطط   دق لطط  ىططى التزوفطط  تنططتن فططك   .2
 .من   فغ تلت ى التزوف  جمت ىد  الإداك  فغ  دام جظ  ف    الاتتف د 

  بمططط   تجافطططم مطططى ةب عططط  جلسطططو المنشطططر   لطططد  تططط ل ب مل تطططب  التزططط ل ف اللد ةططط اوت ططط ك .1
 .البتكجل    سعل الأتوجب  ج زف م  فغ  دام جفع ل   موكس ت  

جسططجد نظطط و مل تططب  م ل طط  دق ططم جزططفم فططغ المنشططر  البتكجل طط   ططدةك ىوططغ تةب ططم  تططوجب  .5
 . التزوف  ىوغ  ت   النش ة ج سعو   زةك زف م  جفع ل   

 طت  و مطى ب  ط  الشطكز   المنتسط  لوبتطكجل فطغ  تةب م  توجب التزوفط  ىوطغ  تط   النشط ة .1
 .التجداى 

لاوتبططططط ك فك ططططط    الدكاتططططط  اىتمطططططد  الدكاتططططط  ىوطططططلا ىطططططد  منططططط  ن تمةوططططط  فطططططلا المطططططن ن 
 غالتلو و غ، الجىف الت ك وغ،غ،الاتتلكا غالاتتنب ة

 :كذلك تلخصت أهم النتائج في 

 . تب  التز ل ف اللد ة   ى الشكز   التجدان   المنتس  لوبتكجل غ ك مةبل  لأت ل ب مل  .1
اللد ةط  فطغ قةط   البتطكجل  طدةك ىوطغ زفط م   جالإنتط ج ى التةجك جالت  طك فطغ نظطو الإداك   .2

 .جف ىو    ت ل ب مل تب  التز ل ف التلو د   
 ى تةب م  ت ل ب مل تب  التز ل ف اللد ة   جفك معوجمط   دق لط  ىطى التزوفط  التطغ تنطتن  .1

 . دام إداك  التزوف  جمت ىد  الإداك  فغ  دام جظ  ف    من   فغ تلت ى الاتتف د جفك  

 :كما تلخصت أهم التوصيات في 

 سطططب تةب طططم  تطططوجب التزوفططط  ىوطططغ  تططط   النشططط ة فطططغ الشطططكز   المنتسططط  لوبتطططكجل فطططغ  .1
 .التجداى 

  .لا بد مى جسجد نظ و مل تب  م ل   دق م جزفم  .2

بل طط   جزفطط م   تطط ل ب مل تططب  التزطط ل ف  ا تم م طط توتوططف  طط   الدكاتطط  ىططى الدكاتطط  الل ل طط  فططغ 
  ب نم  ت تو الدكات  الل ل   ب لتز ل ف الوجستت  اللد ة  ىوغ الشكز   المنتس  لوبتكجل 
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 : 1م2.11دراسة عمر 

تن جل  الدكات  ب لبلث جالتلو ل الأنشة  الوجستت   ج ةك   ىوغ الى دكا  التجدان   المنلجلط  
ث مططى   م طط  الوجستططت    ، لطط   ىوططغ متططتجى الىطط دكا  فلتططب بلططكاً ، جقططد نبعطط    م طط  البلطط

نمطط  ىوططغ ز فطط  اللة ىطط   الاقتىطط د   ، جلأى الىطط دكا  التططجدان   تعطط نغ العد ططد مططى المشطط زل ،  جا 
مى  مى   طداف  جالتغ ب ل  س جداً ملدك  فغ لو   جلزى م  عال  تع نغ الزة ك من   ، جل ا ز ى

جستطت    ىوطغ الىط دكا  مطدى  مز ن ط  تةب طم قجاىطد جمفط   و الودكاتط  ىوطلا    ا البلث التكز طع
 . ىوغ الى دكا  التجدان    جا  س ب مدى ترة ك  لك توبً  التجدان   ج 

جمطططى  سطططل  لطططك ةطططو تسم طططى الإلىططط      جالب  نططط   ىطططى الىططط دكا  التطططجدان   برنجاى ططط  جزم  ت ططط  
ف ط  ج لطك مطى الس ط    ا  الىطو  بلةط   الأوطكى جتز ل  الإنت س ط ججت  ل نلو   بم  ف    العجامطل 

الى دكا  التجدان   ، جمى ةو تبج ب   جتلو و   ب كض الجىجل الغ النت  ن ج لك زو  متتودم ى 
 . المن ن الجىفغ 

 : النتائج الآتية إليالدراسة  توقد خلص

 .ىدو تةب م جقجاىد الأنشة  الوجستت   ىوغ الى دكا  التجدان    .5
جسطططجد معجقططط   فن ططط  ج  زو ططط  جتنتططط ل   بططط ى الس ططط    ا  الىطططو  بلةططط   الىططط دك لتةب طططم  .1

 . مف   و جقجاىد الأنشة  الوجستت   ىوغ الى دكا  التجدان   
تزطط ل ف  اكتفطط  جنت سطط  لمطط  تططبم فططتى  نطط ك  ةطط كاً تطط لب  ىوططغ الىطط دكا  التططجدان    دزططد    .6

 .تجام الع لم   الإنت ج جالنلل ج عف المجقف التن فتغ فغ الأ

 :  أهمهاتوصيات تم وضع الدراسة وتأسيساً علي نتائج 

  ططكجك  إلططعاو ز فطط  الس طط    ا  الىططو  بلةطط   الىطط دك بمفطط   و جقجاىططد الوجستططت    مططى 
 . التدك ب المتتمك لز ف  المش كز ى فغ ىمو   الى دك 

   فغ قة   الى دكا   الاتتةم كت ل ل المعجق   الفن   جال  زو   جالتنت ل   مى و ل ع  د 

                                                           
1

عمر خليفة أبو حسين ، الأنشطة اللوجستية وأثرها علي الصادرات السودانية المنقولة بحراً ،  رسالة ماجستير غير منشورة في  

 . م 2011اقتصاديات النقل الدولي واللوجستيات ، كلية الدراسات العليا ، جامعة البحر الأحمر ، 
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جتوتوططف الدكاتطط  ىططى الدكاتطط  الل ل طط  بدكاتطط   ةططك الأنشططة  الوجستططت   ىوططغ الىطط دكا  التططجدان   
 . الىن ى  الأتع ك فلا الشكز    فلا تلد دتز ل ف    بدجكالمنلجل  بلكاً ب نم  الدكات  الل ل   ت تو 

 :1م 2.11 ابتهاجدراسة 

التز ل ف فغ تتع ك ودم   الم    ب لتةب م ىوطغ    ط  م ط    تن جل  الدكات  دجك مل تب 
جلا طط  البلططك الألمططك جتططتوو  مشططزو  البلططث فططغ قىططجك لططنظو المةبلطط  فططغ قةطط   الم طط   فططغ مططد 

ىططدو  إلططغ ب لإ طط ف اللططكاكا  المن تططب   جاتوطط  بمعوجمطط   تف ططد فططغ ىمو طط  التوةطط ة جالكق بطط   الإداك 
فطط  الوططدم   الم طط   الشططغم الطط ي  ططنعز  تططوبً  ىوططغ ت  تطط  جسططجد  تطط  ىوم طط   ططتو ب طط  ق طط   تزو
 .  .العسع فغ ت ة   التز ل ف الفعو    إلغتتع ك     الودم   مم   ددي بدجك  

 : الفرضيات الآتية ربااخت تم  الدراسة ولتحقيق أهداف

 . تت  و مل تب  التز ل ف فغ تتع ك ودم   الم     .1
 .اللكاكا   اتو  تت  و مل تب  التز ل ف فغ التوة ة جالكق ب  جىمو     .2
 . مزى تةب م مل تب  التز ل ف فغ      م    جلا   البلك الألمك  .1

غ ج الجىططف غ،التط ك و غ،الاتططتلكا غفططلا الدكاتط  المطن ن الاتتنب ة الآت ط تطو اتطتوداو المنطط  ن 
 غالتلو و

 :  إليهاومن أهم النتائج التي تم التوصل 

ىوططغ الأىططجل العوم طط  لمل تططب  التزطط ل ف فططغ ق طط   تزطط ل ف النشطط ة  ططددي الططغ  الاىتمطط د .1
 . ب ى التز ل ف الفعو   جالتلد ك    الانلكاف  ق    تو و لوتزوف  مم   سنب لدجث 

 .تلد د التعك الأمةل  تجقف ىوغ ق    التزوف  الو ى  ب لودم   .2
تجفك نظو مل تب  التز ل ف فغ      م    الجلا   ب  ن   جمعوجم   تف د بط لتنبد ب لأتطع ك  .1

 . المتتلبو   

 
                                                           

1
، دور محاسبة التكاليف في تسعير خدمات المياه ، دراسة ميدانية تطبيقية علي هيئة مياه ولاية البحر الأحمر ،  أبتهاج عمر محمد عمر 

 . م 2011 دراسة ماجستير غير منشورة في المحاسبة ، كلية الدراسات العليا، جامعة أمدرمان الإسلامية ،
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 : بينما تمثلت أهم التوصيات في

 ططكجك   نشطط م قتططو وطط   ب لتزطط ل ف ب ل   طط  لتططلا  ططجفك ز فطط  المعوجمطط   التز ل ف طط  التططغ  .1
 . العو   فغ التوة ة جالكق ب   الإداك تت ىد 

بتر  ططل الزططجادك البشططك   فططغ مسطط ل اللتطط ب   ج ططكجك  العمططل ىوططغ نشططك الططجىغ  مطط والا ت .2
 .التز ل فغ ب ى المل تب ى 

توتوف     الدكات  ىى الدكات  الل ل   بتلد د دجك مل تب  التز ل ف فغ تلد د التعك ج تفم مى 
بطرى  ط    الاوطت فالدكات  الل ل   فغ  ى  ن ك ترة ك فغ ق    التزوف  ىوغ تلد د التعك ج طرتغ 

     الدكاتططط  ت طططتو بوطططدم   الم ططط   جالتزوفططط  بىطططجك  ى مططط  ب نمططط  البلطططث   طططتو بسطططعم مطططى التزوفططط  الزو ططط  
 .فغ شكز   الأتمن  ( الأنشة  الوجستت   ) 

 1 : م2.12دراسة طه وهيثم 

تمةو  مشزو  الدكات  فغ اى ق    جتلو ل التز ل ف الب   ط  لطو تىطل بعطد الطغ المتطتجى المةوطجب 
فغ العكام ، جاى العد د مى المنشآ  تجاس  العد طد مطى المشط زل المتعولط  بل ط   جتلو طل التزط ل ف 

 . الب     

 : تمثلت اهداف الدراسة في 

 .المنشآ  الىن ى   تلد د ا م   ق    جتلو ل التز ل ف الب     فغ  .1
التعططكف ىوططلا الططدجك الطط ي تلططجو بطط  المل تططب  فططغ التنم طط  جى قت طط  ب لب  طط  فططغ المنشططآ    .2

  .الىن ى  
 . التعكف ىولا المداول جالةكم المتتودم  فغ ق    التز ل ف الب      .1

ب  ن   التز ل ف ج لجو البلث ىوغ فك    مف د   اى اغف ل المنشآ  ىى ق    جمع لس    
الب   طططط   ططططددي الططططغ نتطططط  ن م ططططوو  لنظطططط و المعوجمطططط   المل تططططبغ ممطططط   ططططدةك تططططوب  ىوططططلا اللططططكاكا  

 . الاتتةم ك   جت  ت   التتع ك جالتوة ة 
                                                           

1
محاسبي للتكاليف البيئية ودورها في تفعيل جودة المعلومات المحاسبية طه عليوى ابو ناصر ، هيثم هاشم الخفاف ، اهمية القياس ال 

دراسة استطلاعية لاراء عينة من المنشآت الصناعية بمدينة الموصل ، كلية الادارة والاقتصاد ، جامعة الموصل ، ) لاتخاذ القرارات 

 م2012، 12مجلة الادارة والاقتصاد ، عدد 
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التةب لغ ،  جمى ا طو النتط  ن جالمن ن المن ن الجىفغ : تو الاىتم د ىولا المن  ن الات   
ى   لمد ن  المجىل فغ العكام جتجفك المعوجم   ال عم  تن مغ الجىلا الب  غ لدى المنشآ  الىن 

 . لجل اتتكات س   جوةة المنشآ  تس   الل     الب     

جى    لث الس    الاز د م   لاسكام المع د مى الدكات   جالابل ث فغ مس ل ق    تام  ا و ال
  .جتلو ل التز ل ف الب     جدجك   فغ تلت ى سجد  المعوجم   المل تب   

 : 1م2.12دراسة نضال 

الططلا ا  طط ح ز ف طط  اتططتوداو نظطط و التزطط ل ف ىوططلا اتطط   الانشططة  فططغ  دكاتطط  ططدف الت
جاتوط   اللطكاك   ىوطلا دقط  جمج طجى   ق ط   التزط ل ف قة   المى كف،تلد د مدئ تط ة ك 

  د لب طط ىشططىوططلا مىططكف الك  ىوططلا المططجاكد المت لطط  جتلططد و دكاتطط  تةب ل طط  جالكق بطط  الاداك طط 
جتزمططططى مشططططزو  الدكاتطططط  فططططغ اى العد ططططد مططططى  . ق طططط   تزوفطططط  الوططططدم   المىططططكف  ز ف طططط  

مى قبو   ج لك بتبب ىعجب   تزوف  الودم   الملدم  مى مشزو  تلد د المى كف تع نلا
 .ب لودم    فوىن ىك الز كبة

 :ات الاتية وتناولت الدراسة الفرضي

الوةططجا  ال عمطط   ج ىططكض نظططكى لا م طط  نظطط و التزطط ل ف ىوططلا اتطط   الانشططة  .1
 . لتةب ل 

اى تةب طم نظط و التزط ل ف ىوطلا اتط   الانشططة   عتمطد ال ط  متةطجك  فطلا التتطط ب  .2
ىططى تزوفطط  الوططدم    التزطط ل ف تتطط ىد فططغ اللىططجل ىوططلا ب  نطط   تفىطط و   دق لطط 

  جتكشططططط د اللطططططكاكا   جالتطططططلا تف طططططد فطططططغ التوة ةجالكق بططططط  ىوطططططلا التزططططط ل ف المىطططططكف  
 . الاداك  

الدكاتطط  اى اتطتوداو نظط و التزط ل ف ىوططلا اتط   الانشطة  فطلا المىطط كف ا طو نتط  ن جمطى 
 ددى اللا لت ب تزوف  الودم   المىكف   بشزل دق م جب لت للا معكف  الودم   التطلا تكتفطى ف  ط  

                                                           
1

مصرف الرشيد، المعهد العالى  فيف على اساس الانشطة فى القطاع المصرفى،دراسة تطبيقية نضال روؤف احمد، تطبيق التكالي 

 م1،2012، العدد4للدراسات المحاسبية والمالية،جامعة بغداد، مجلة جامعة الانبار  للعلوم الاقتصادية والادارية ، المجلد 
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ا طو  جمطى ةطو معكفط  اتطب ب   جالتط ةك  ىو  ط جمىالتزط ل ف جالوطدم   التطلا تطنوفض ف  ط  التزط ل ف 
تةب م مل تب  التز ل ف ىولا ات   الانشة فلا المىكف بم  تلج ط  مطى ىولا العمل  التجى   

 .مف   و جات 

  1م 2.15دراسة سلمى   

التعك ططف بمف ططجو ج دب طط   المنطط ةم اللططك  فططغ العطط لو ، جترز ططد   م طط   إلططغ ططدف  الدكاتطط  
التعططكف ىوططغ بعططض النمطط  ج  إلططغ إ طط ف جدجك الوجستططت    فططغ منةلطط  البلططك الألمططك اللططك  

سلطط  لومنطط ةم اللططك  جالتططغ  ىططبل  مكازططع لجستططت   لمعكفطط  الت  تطط   التططغ تتبع طط  فططغ الن 
 . تش  ل المن ةم اللك  

ل طث تطو اوت ط ك ى نط   الإلى  غجمن ن المتا  التلو وغ الجىفغاتبع  الدكات  المن ن 
  ىشجا    بت ة  مى مستمى الدكات 

 :منهاعدة نتائج  إليخلصت الدراسة 

نلطج جتةطجك المنةلط  اللططك   اتطتةم كا مطى المبلطجة ى  طكجى  ى سطط ب %  18 ى مط  نتطبت   .1
 .  عتمد ىوغ تةب م المف   و الوجستت   

مى المبلجة ى  كجى  ى ىدو تجفك المنظجم  الوجستت   المتز مو  فطغ % 12.1 ى م  نتبت   .2
 . المنةل  اللك   عد  لد  تب ب تدنغ النش ة الىن ىغ 

تزط ل ف الوطدم   الأت تط    اكتفط  مطى المبلطجة ى تدزطد  ى % 71.6ب ن  النت  ن  ى نتطب   .1
 . تعتبك ىجا م تدفم الاتتةم كا  ب لمنةل  اللك  

 :  عدة توصيات منها إليتوصلت الدراسة 

 ى ت تو الدجل  جالشكز  التجدان   لومن ةم جالأتطجام اللطك  بتةب طم المفط   و الوجستطت   التطغ  .1
 . جنمج جتةجك المنةل  اللك   الاتتةم ك  تت ىد ىوغ س ب الأمجال 

                                                           
1

ية وتطوير المناطق الحرة ، دراسة حالة منطقة البحر الأحمر الحرة سلمي عبد المجيد محمد الأمين ، دور المفاهيم اللوجستية في تنم 

 . م 2014م ، بحث مقدم لنيل درجة الدكتوراه ، كلية الدراسات العليا ،جامعة البحر الأحمر ، 2012-2000السودان 
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 ى تتعغ إداك  المنةلط  اللطك  الطغ تطجف ك المنظجمط  الوجستطت   المتز موط  لسط ب المشطكجى    .2
 . ك  منةل  ىن ى   فغ المل و الأجل الىن ى   لسعل المنةل  الل

الوجستطططت    ب نمططط  تكزطططع  بر م ططط ب  تم م ططط   الل ل ططط الدكاتططط  ىطططى  الدكاتططط    ططط  توتوطططف 
 ىولا تز ل ف الوجستت     الل ل  الدكات  

 1م2.15دراسة جلال الدين  

المتططططتسدا  جالتلططططد    التططططغ تس بطططط  ىططططن ى  النلططططل البلططططكي الوجستططططتغ  الدكاتطططط   تن جلطططط
لةطططط  الل ج طططط   بم نطططط م العطططط لمغ ج ةك طططط  ىوططططغ المططططجان  بىططططجك  ى مطططط  جز ف طططط  التع مططططل مع طططط  بم

 . ج ى نظو مت بع  الأدام الفعوغ ل    العمو     إلغ دكات  دف البجكتتجداى جت

المططن ن الجىططفغ التلو وططغ ىبططك دكاتطط  الأنشططة  الوجستططت    بملةطط  الل ج طط      الدكاتطط  تبعطط
مى منظطجك العمو ط   الوجستطت   جقطد تطو ق ط   الأنشطة  الك  تط   لوملةط  جاتطتوداو مطن ن لتط ب 

الأمةططل ليل طط   جالمعططدا  جتلو ططل الة قطط   جالاتططت  للوتططفى جآل طط   المن جلطط   جالإنت س طط  الإنتطط ج
و جتمطط  مل كنت طط  ب لة قطط  التىططم م   لوملةطط  ج لططك 2013-2001نشططة  للأىططجاو للأ الاتططت ع ب  

و 2013-2012الفعو ططط  لوعططط م ى  الإنت س ططط لولىطططجل لونتطططب الم ج ططط  لوتنف ططط  ، زمططط  تمططط  مل كنططط  
 -: العد د مى النت  ن   م    إلغالدكات    تجىو

دلا  الشطططلى تم طططع الأدام الفعوطططغ لوملةططط  مطططى وططط ل ق ططط   مطططداول لكزططط  التطططفى جمعططط .1
 تةطططجك فطططغ لكزططط  وطططدم   المطططجان  ج لطططك بل  تططط   بمنظطططجك  السمكزطططغجالتفك ططط  جالزشطططف 

 . العم ل 

س ططد  إلططغ لتطط سجى  معوجمطط تغال ى الب  طط  التن فتطط   لوم نطط م جزطط لك بططكامن الكق بطط  جالنظطط و  .2
 .  زبك لومل كن  مى لكز  المجان  الع لم   

 : توصلت لها الدراسة التيالنتائج  أهمومن 

 .إنش م جلد  لمت بع  اللكز  ال جم   لومت  كا  فغ الم ن م  .1

                                                           
1

، دراسة حالة محطة الحاويات ، ية جلال الدين محمد أحمد شليه ، المنظور اللوجستي العالمي الحديث وأثره علي أداء الموانئ البحر 

 .م 2014رسالة دكتوراه غير منشورة ، كلية الدراسات العليا ، جامعة البحر الأحمر ، هيئة الموانئ البحرية السودانية 
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التلط ك ك ال جم ط   إىطداكمعوجم تغ مكى لبنطك المعوجمط   لوطتمزى مطى  غلجتبج ى نظ و  .2
 . س  لإداك  المو ةك ك جالش ك   جتل ك ك الانلكاف   الل

( النلططل البلططكي ) ت   جتوتوططف  طط   الدكاتطط  ىططى الدكاتطط  الل ل طط  ب  تم م طط  برلططد الأنشططة  الوجستطط
 تلد طططد فطططغز فططط  الأنشطططة  الوجستططت    بططدجك ج ةططك  ىوطططغ المططجان  بىطططجك  ى مططط  ب نمطط  ت طططتو الدكاتططط 

 . الأتع ك بم  ف    النلل 

 :الدراسات الاجنبية 

1996 TAI KONDA  :  1  

تن جل   ط   الدكاتط  ق ط   تزوفط  السطجد  ب طدف إبطكاع   م ت ط  زعنىطك  ط و  سطب  وط   فطغ        
الممتطط ع  جالسططجد  ل ططث  زطط لإداك لنسطط ح المشططكجى   بس نططب العن ىططك الأت تطط   الأوططكى  الاىتبطط ك

تووىط  مشطزو  البلطث فططغ  ى ىطدو جسطجد آل طط  سد طد  لل ط   تزوفط  السططجد  جمتط  مت   فطغ ع طط د  
 . كبل   المشكجى   فغ  ن   إ داك لوجق  جالم ل 

تطططرة ك السطططجد  ىوطططغ الأكبططط ح  -:  طططداف  ططط ا البلطططث  ج طططا الطططداك   جلًا  إلطططغجلوجىطططجل 
ف  السطجد  إ ا مط  ق مط  بتوفط ض تزوفط  السطجد  لوعم طل الطجفغ بىجكت ى ك  تت ى مى ل ث تلو ل تزو

 . ال ي  تت وك منتس   الشكز  بىف  متتمك  مل كن  مى العم ل ال ي  تت وك منتس ت   لأجل مك  

ىوغ منتس   الشكز  المتم طع  جالمنتسط   الإقب لجالىجك  الة ن   ع  د  الكبل   نت س  لع  د  
 . بسجد  تك غ تةوع   المتت وك 

بمتطتجى السطجد  تلتط ج الشطكز   الالتفط ظجلتلو طل التزوفط  مطى : تسم ى ب  ن   تزوف  السطجد  : ة ن ً  
معكفططط  جتلد طططد مف طططجو تزوفططط  السطططجد  إ ططط ف  الطططغ الأدام العططط و ج طططم ى ىطططدو معس ططط  مطططى  ي  إلطططغ

تىطططبا المعوجمططط  غ طططك جا طططل  جب لتططط لغ غ طططك مف طططد  جلططط لك  طططكى الب لطططث  ى  تزططط ل ف  وطططكى ج لا
تةب طم نظط و سمططى ب  نط   تزوفط  السططجد  فجا طد  وطكى لتططجف ك  لومعوجمط   الس طد  جالتططغ تطتوو  فططغ 

 -:الفجا د الآت   
                                                           

1
 Lakshmi U.  Tai konda , Raoj , Total Quality Studies Control Models Failure Cost Analysis,, Production 

And Inventory Management Journal - Alexandria Second Quarter 1996 vol ,37 Issue 2 . 
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 .تجف ك الآل   لتجف ك المعوجم   التو م   –تةب م الأتوجب المنةلغ لسمى المعوجم    .1
 . ى تل ك ك السجد  ال  ك تو م  التلو ل م .2
 . تجف ك قبجل  ف ل لومعوجم   الو ى  بتزوف  السجد  لومتتودو  .1

 :الي النتائج والتوصيات الآتية  حيث خلص الباحث

سمطى مط   إلطغزل مى المعكف  الم ن   جاللت ب   إ  ف   إلغ ى ق    تزوف  السجد  تلت ج  .1
جالتتطج م  جالإنتط جكق بط  الم ل ط  جاللتطو الفنطغ ب ى  نظم  التلزو فغ السجد  فطغ السطجد  جال

 . جالس نب الودمغ 
ىنطططد سمطططى الب  نططط   الو ىططط  بنظططط و سمطططى ب  نططط   تزوفططط  السطططجد  لا بطططد مطططى ق ططط   ز فططط   .2

 . السجانب المتعول  ب لشكز  ز لتز ل ف ال  ك مك    
فعو طط   ى تةب ططم نظطط و سمططى ب  نطط   تزوفطط  السططجد   عتبططك مج ططج   طط و مططى  سططل المن فتطط   .1

بل ط   السطجد   وعطب دجكاً   مطً  جملجك طً  فطغ مطدى نسط ح  ج فشطل  ي شطكز   الا تمط وفرى 
 . غ  ب الجت  ل الو ى  بسمى الب  ن    إلغ ب لإ  ف 

ج طغ    نشطة  الوجستطتالأ سجانطب بل    تزوف   لد ا تم م  جتتفم الدكات  مى الدكات  الل ل   فغ 
 .ودم  العم ل المتمةو  فغ سجد  المنتس   

Cooper & Kaplan 1988  :1 

قطط و الداكتطط ى بدكاتطط  تةب ل طط  ىططى مسمجىطط  مططى الشططكز   الىططن ى   ال ططدف من طط  بتب طط ى 
اللطططكاكا  الو ىططط  بتتطططع ك المنتسططط    اتوططط  دجك المعوجمططط   المتطططجافك  ىطططى تزوفططط  المنتسططط   فطططغ 

الشطكز    إتطتكات س  فطغ  طجم معوجمط   ز ف ط  ىطى  الإنتط جف ىطى  ج التجقط اتتمكاكجاللزو ىوغ 
جالمتمةوطططط  فططططغ تىططططم و المنططططتن ، تلططططد و منططططتن سد ططططد ، الأنشططططة  الداىمطططط  ، العمو طططط   المتجقعطططط  ، 

مشج   فرى الشكز   تتبى  الإنت جالأتع ك ، جمى ةو فرن  إ ا ز ن  المعوجم   المتجافك  ىى تزوف  
غ طططك م  مططط  جغ طططك مكبلططط  فطططغ المم كتططط  العمو ططط  فطططتى التزططط ل ف المت  طططك  فطططغ المطططدى  ت س  اتطططتك إ

جىو ط  فطرى  تبط   مطدول التزط ل ف المت  طك   الإنتط جاللى ك تعتبك مل  تً  غ ك م  مً  لل    تزوفط  
                                                           

1
 Robin Cooper and Robert Kaplan , How Cost Accounting Distorts Product Management Accounting 

April 1988. 
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  تطططتكات س  افطططغ الأسطططل الةج طططل جالمطططكتبة ب لتزوفططط  الإسم ل ططط   عتبطططك  نتطططب المطططداول فطططغ تلل طططم 
 .   الشكز 

 ى تزط ل ف المنططتن فطغ ال  لطب زو طط  تزط ل ف مت  طك  ج طط ا الت   طك مططكتبة  إلطغجقطد تجىطو  الدكاتطط  
بلسططو الجلططدا  المنتسطط  مططى جسططجد ملطط     بد وطط  مةططل تطط ى   العمططل ، تطط ى   تشطط  ل الآلا  

اىمط  زم   جق م  المجاد ،  م  التز ل ف الأوكى ىوغ الأو  التغ تنشر مى الأقت و التتج ل   جالد
جالل بوططط  لوت  طططك مطططى  ططط   التزططط ل ف  الإنتططط جتوتوطططف جفلطططً  لوتعل طططد جالتطططداول فطططغ وةطططجة  الإ ططط ف  
تىططططن ى ج )  ج التجع ططططى الةج ططططل  لينتطططط جالمعطططط م   لومكلوطططط  المبد  طططط  جالت ل طططط   ب تسطططط  مج ططططلً  
 ىطط د    سططب  ى  مططك برتط    ف ططل اللططكاكا  الإداك ط  لوتتططع ك جتلططد و المنطتن ، التجقططف ،( تتطج م

لططدفى المنشططر  فططغ  إتططتكات س  جمططى ةططو فططتى نظطط و التزوفطط   ىططبا لطط    م طط   الإنتطط ج ندتطط  وةططجة 
 . إىة م م ع  تن فت   

 : ث تغيرين في سلوك التكاليف هي وقد أقترح الباحثان أهمية حدو 

ىوطططغ  ب لاىتمططط دتوىططط   التزططط ل ف فطططغ مسمعططط   التزوفططط  لأي المنتسططط   لا بطططد  ى  طططتو  .1
متطبب   التزوفط  ج  تط  لا تتعوطم بط للسو مةطل ىطدد  إلغمسمج  مى الأت  جالتغ تش ك 

 . الإنت س   جامك ت     الآلا  ىدد مكا  الفل  ، ىدد المن فى 
جلزن طط  توتوططف مططى الت   ططك فططغ  اوت  ك طط بةك لطط  مطط  تزططجى  الإ طط ف  العد ططد مططى التزطط ل ف  .2

ةبلططً  لكغبطط  ( تتططتمك جلا تتططتمك ) ا  متلةعطط  التعل ططد فططغ ىمو طط   التشطط  ل ج طط   الت  ططك 
مت  ططك  جة بتطط  جفلططً  لونظك طط  التلو د طط  قططد  زططجى  إلططغجمططى ةططو فططتى تلتطط و التزطط ل ف  الإداك 

 الت  ك  إلغىل لً  فغ الأسل اللى ك  م  فغ الأسل الةج ل فتى زل التز ل ف تم ل 

 اتو  و ى اللى ك جالةج ل ج  م ت  فغ     الدكات  قد كزع  ىوغ مكالل التزوف  المت  ك  فغ الآس
بمطط  ف  طط  الت  تطط  التتططع ك   جتتفططم فططغ  طط ا مططى الدكاتطط  الل ل طط  فططغ تططرة ك  الإتططتكات س   اللططكاكا 

 لططك فططرى الأنشططة  الوجستططت   بعططض تز ل ف طط  مت  ططك  جالططبعض  إلططغ ب لإ طط ف التزوفطط  ىوططغ التططعك 
 جلط    م ط  الب  نط   ىطى التزط ل ف جىطدق   زم   ى     الدكات  تن ،الآوك ة ب  لتب الأنشة  

 .  الإتتكات س  جترة ك   ىوغ اللكاكا  
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 :ن الدراسات السابقةما يميز الدراسة الحالية ع

المنتسط     تطع كتلد طد  فطغالوجستطت   جدجك ط   الأنشة تكزع الدكات  الل ل   ىولا تز ل ف        
مج طج   إلطلاتةكقط   إن ط  فطغالىن ى   جم   م طع  ط   الدكاتط  ىطى غ ك ط  مطى الدكاتط   التط بل  

ىوططلا كبل طط  المنشطط    تططرة كالوجستططت   جمطط   تكتططب ىو  طط  مططى  للأنشططة التزوفطط  الع ل طط  المىطط لب  
الدكاتطط   ب نمطط  تةكقطط   ، إل  طط نطط دكا مطط  تططو التةططكم  التططغج ططج مططى المجا طط ى اللد ةطط   الىططن ى  

،زمط  ل جلط  الدكاتط  التز ل ف ط   الأنظمط ج ىولا التتع ك  ج ةك  الت بل  ىولا التز ل ف بىجك  ى م  
 المنتسطط   جمططدى ى قتطط  بطط لمت  ك ك تططع  فططغالل ل طط  اوتبطط ك الع قطط  بطط ى المت  ططك التطط بى المتمةططل 

 .  الوجستت  الأنشة   تز ل ف فغ المتمةل المتت ل
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 ث الأولـالمبح

 التكاليفمفهوم واهمية واهداف محاسبة 

 :  ةــمفهوم التكلف أولا

جتعج طططد   ب لب  نططط   جالتلططط ك ك   الإداك ودمططط   فطططغتططددى نظطططو مل تطططب  التزططط ل ف دجك م مططط  جبططط كعا 
 بب  نططط   التزططط ل ف الإداك جتعج طططد التوةططط ة جالكق بططط  جاتوططط   اللطططكاكا  ،  لإغطططكاض  ال عمطططالم مططط  

ىدادلل    التزوف     مكالمل تب  ىى التز ل ف   ىبل فلد  اللجا و الم ل   الو ى  ب لتز ل ف ، جا 
  ،جقطدكت   ىوطلا المن فتط  مطى مة  ت ط    جل جي لاتطتمكاك الجلطدا  الاقتىط د   جاعد  ك ط   كجكي

زم  اى الع لو فلا الجق  الل  ك  ش د تلجلا س ك   فلا ب    الاىمط ل  فلطد اىطبل  تتتطو ب لتلطدو 
لن   المعوجم   ، جالتت ك  فلا ابتز ك منتس   سد د  ، جتلد و ودم   مم ع ، جامتد  التك ى فلا ت

المن فت  ب ى الىن ى   لتىبا ىولا المتتجى الع لملا، مم  فكض ىولا  المنش   تلطد و وطدم   
 ى  طدف  ي  ، ل طث   1 زنط  مطى تطجف ك البطدا ل المتسطدد  جمنتس   ى ل   السجد  جب قل تزوف  مم

جلد  اقتى د    طج تلل طم الطكبا ج ط ا  طتو مطى وط ل زطجى الإ طكادا  التطغ تلىطل ىو  ط  المنشطر  
و ل الفتك  الم ل   ف لتزوف  إ ا مفكد  م م  سداً لزجن   تعتبك العنىك الك  تطغ التز ل ف  زبك مى 

 2.ي جال ي  ت  و فغ تلل م ال دف مى و ل اتتودام   بشزل  مةل جبشزل اقتى د

المتعولطط  بمكلوطط  مع نطط   ج منططتن مطط دي معطط ى  ج  الأىبطط ممسمجىطط  " برن طط تعططكف التزوفطط  ىطط د   ج  
مسمجى  منتس    ج ودم   ج مسمجى  ودم   ملدم  فغ مكلوط  مع نط  قبطل المكلوط  الن    ط   ي 

 1.":قبل جىجل   لوب ى 

برش  م  ج ممتوزط    ج للطجم م د ط   ج معنج ط  ، ت ل   اوت  ك   " برن    زم  تو تعك ف  
ج تلطططتو  ى تزطططجى  ا  ق مططط  اقتىططط د   فطططغ تطططب ل اللىطططجل ىوطططغ منفعططط  ل  طططك   ج متطططتلبو   ، 

 5."ج تلتو  ى لا تلل فغ ق مت   جق  إتم و الت ل   فغ تب و   مى ق م  الت ل   

                                                           
1
 12، ص ( م 2002المريخ للنشر دار )جاريسون ،اريك نورين، المحاسبة الإدارية ، ترجمة محمد احمد حجاج ، 
2
 . 5ص ( م 1122الدار الجامعية بيروت ) عبد الحي مرعي ، محاسبة التكاليف لأغراض التخطيط والرقابة  . 
3
 13ص( م 1111دار المحمدية العامة للنشر الجزائر )ناصر دادي عدوان ، محاسبة التحليلية ،  . 
4
 . 21ص( م 2002دار وائل للنشر ، عمان )تكاليف ، غسان فلاح المطارنة ، مقدمة في محاسبة ال . 
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دف اللىططجل ىوططغ منفعطط  برن طط  ت ططل   م د طط  اوت  ك طط  ب طط "    طط  ف طط  ب لططث آوططكىك  زمطط     
برن طط   لطك اللطدك مطى النفلط  الفعو ط   ج الافتكا طط    "ىكف ط  الطبعضج  1. "م د ط  ل  طك   ج متطتلبو  

 2. "التغ جقع  بتبب شغم مع ى  ج ق بو  لأى تنتب إل  

تطوع  _ معط ى  منطتنالمتعولط  بىطنى  الأىبط مالتزوف  تتشزل مى سمى زطل  إى"     ج كى البعض 
 . 1" تت د الم فغ داووغج لا ىب ك   ىى مف جو _ ودم   ج

ت ل   مى  سل اللىطجل ىوطغ "ج عكف مىةوا التزوف  فغ المل تب  الم ل   ىوغ  ن   
الملجلططط   ج الوطططدم    التطططوع   ج الودمططط  ج مزطططى ق ططط   الت طططل   بجاتطططة  النلد ططط   ج الممتوزططط  

، ج ططط ا التعك طططف تططط ل جملبطططجل بشطططزل ىططط و فطططغ المل تطططب  الم ل ططط  ج تطططتودو " لغ  لطططك جمططط  لمطططددا 
 ن لططك ىطد   نططجا   إلطغبعطد  ةططكم جالتطبب فططغ  لطك  كسططى  الإداك طط مىطةوا التزوفط  فططغ المل تطب  

 5لوتز ل ف جتبجب التز ل ف بشزل موتوف لتب ل س  المد ك الفجك    ج الع سو  

ت ل   ب لمجاكد  ج نب غ  ى تزجى "  برن  التزوف    تعكف الب لةمى التعك ف   الت بل   ج    
اوت  ك   ج تجقى  ى تنتن ىن   من فى اقتى د   ل  طك   ج متطتلبو   تفطجم فطغ ق مت ط  ىنطد الإنفط م 

 ." ق م  الأىب م الفعو   

جلتلا  زجى  ن ك تلو ل جا ا لمف جو التزوف   نب غ التم  ع ب ن   جب ى مىةول   مع ن  مةطل  
 . النفل  ، المىكجف ، الاتتوداو ، الأىل ، الوت  ك 

 :النفقة 

تلجو المنشر  بتنف م مب ل  نلد    ج توتعو بتنف م     المب ل  متتلبً  فغ تب ل اللىطجل " 
فعططط   ج تطططجف تدفعططط  المنشطططر  دفم اللططط لغ  ج المنتظطططك الططط ي تدلتطططىوطططغ الإ طططكاد الططط ي  عبطططك ىطططى ا
ال عمططط  ( المطططنظو  –ك   المططط ل  –العمطططل  –الأكض ) الإنت س ططط   لولىطططجل ىوطططغ وطططدم   المطططجاد

لإنت ج التطوى جالوطدم   ، جب ط   الز ف ط  فطتى النفلط    طغ ت طل    اقتىط د   تع قد ط  فطغ ىطجك  
                                                           

1
  52ص( عمان دار حامد للنشر )إسماعيل يحي التكريتي وآخرون ، المحاسبة الإدارية قضايا معاصرة  .
2

( م1121الإسكندرية دار المعارف ) محمد كمال عطية ،عبد الرحمن عبد الله باعشن، المعاني العلمية لمصطلحات محاسبة التكاليف  . 

 22ص
 
3

 G.Melyon comtabilite anaytique Edition bareal Paris 2001 p15   
4
  43ص ( م 2014دار المريخ للنشر ، ) ري أتش جايسون ، أريك نورين ، ترجمة محمد عصام الدين زايد ، أحمد حامد حجاج ، . 
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 تكتب ىو    منفع  نت س  اتتلجا   ج اقتن م  ج اللىطجل  نلد    ج غ ك تع قد   فغ ىجك   من  
سم ى ىن ىك ( جفم   ا المف جو ) ىوغ المجاد الإنت س   ج تكتب ىوغ  لك  ى ت و     النفل   

ب طد  ى النفلط   (  ىطجل ) منفعط  ل  طك   ج متطتلبو   التز ل ف جالمىكجف   ل طث  تكتطب ىو  ط  
     غ ك الع دي ل ث لا  تكتب ىو    منفع  فغ ىجك  لا  شتكة  ى ت و ىنىكي الوت ك  جال

 1."إ كاد   مللل  

 :المصروف 

 تمةل المىكجف فغ سم ى النفل   الع م  التغ ل   ل   ى ق  مب شك  ب لموكسط   فطغ  "
ىجك  توع   ج لعم  ن      جب  ا المف طجو فطتى المىطكجف   تعبطك ىطى ز فط  النفلط   الع مط  غ طك 
المكتبةططط  اكتبططط ة مب شطططك بططط لإ كاد المللطططم نت سططط  ى قططط  التطططبب   جالاكتبططط ة غ طططك المب شطططك بططط لإ كاد 

جالتمج و طط  جمططى ل ططث ى قت طط  ب لتزطط ل ف فططتى   م جمططى  مةوت طط  المىططكجف   الإداك طط  جالب ع ططالمللطط
المىطكجف    طغ  لططك السطعم مطى التزطط ل ف التطغ تطو اتططتنف د    ج الانتفط   ب ط  وطط ل الفتطك  الم ل طط  
جتططط  م  فطططغ ووطططم إ طططكادا  الفتطططك  دجى  ى  زطططجى ل ططط  ى قططط  مب شطططك  ب ططط   الإ طططكادا  جب ططط ا فطططتى 

لمىكجف    غ تزوف  إ كادا  الفتطك  جلزطى إ ا لطو  طتو ب طى الإنتط ج التط و جمطى ةطو لطو  تللطم الإ طكاد ا
 2."مة ل ل لك الاتت  ك ( مبد  مل بو  الإ كادا  ب لمىكجف   ) فتن  تزوف  جل   مىكجف 

    :الاستخـدام 

 تطططتودو النظططط و المل تطططبغ المجلطططد اىطططة ح الاتطططتودام   ل عبطططك ىطططى سم طططى النفلططط   "   
جالأىبطط م التططغ تنفل طط   ج تتلمو طط  المنشططر  وطط ل فتططك  عمن طط  مع نطط  نت سطط  اتططتوداو ىجامططل الإنتطط ج 

 زةططك شططمجلا ل ططث   ططو ( الاتططتودام   ) مب شططك  فططغ نشطط ة   الاقتىطط دي جلا شططك  ى اىططة ح 
 . "ىنىك المىكجف   جىنىك الوت ك  جىن ىك ال     ىن ىك التز ل ف ج 

 

 

                                                           
1
 3، ص إسماعيل إبراهيم جمعه وآخرون ، محاسبة التكاليف مدخل ادارى ،مرجع سابق  
2
 113ـ112محمد عبد الفتاح عشماوي،محاسبة التكاليف المنظورين التقليدي والحديث، مرجع سابق، ص ص،  
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 : الأصــل

الأىجل  غ من فى اقتى د   متتلبو   ملتمو  تمتوز    ج تت ةك ىو    جلد  اقتى د    
مع نطط  نت سطط  لعمو طط    ج  لططداث م  طط   ج ططكى الب لططث  ى  طط   الأىططجل قططد تزططجى مططجاكد مموجزطط  

  التىططن ى  ج تلططد و ودمطط  مع نطط  ل   طط  اللىططجل ىوططغ لوجلططد  الاقتىطط د   لاتططتودام   فططغ ىمو طط
منط فى فططغ المتططتلبل زط لك قططد تزططجى  طط   الأىطجل مومجتطط   ج غ ططك مومجتط  زشطط ك  الملططل جبططكام  

 1."الاوتكا  مةَ  

 :الخسائر 

جمفط س  تمةل الوت  ك ت ل   اقتى د   نلد   فغ ىجك  إنفط م غ طك  طكجكي لينتط ج  "
ق  ت  جلا  تم ع ب لكشد جلا  مزى تسنب  لأن   مةل الظكجف الو كس ط  جم ل ط  غ ك متجقى جلا  مزى 

  مى  ةك ىوغ العمو   الإنت س   ل ث لا  تكتب ىو   ى  د  ج منفع  ل  ك   ج متتلبو   مةل تكق
جب  ا ف لوت  ك تتزجى نت س  اوتف م  ىل مطى  ىطجل المشطكج  ، المجاد الو و  ج لك م المىنى 

 . " م ت  دجى اللىجل  ج تجقى اللىجل ىوغ ى  د مى  لك  ج اتتف د  ود

 :الضياع 

 مةططل ال طط     ج الإتططكاف ت ططل   غ ططك اقتىطط د    مزططى ق  تطط   نلططداَ جغ ططك  ططكجك   لونشطط ة "  
بتططبب ىططدو ) الإنتطط سغ ج مزططى تجقع طط  جالططتلزو ف  طط  فططغ نفطط  الجقطط  جزطط ى مططى الممزططى تسنب طط  

 و بتططط ك النشططط ة الإنتططط سغ لومنشطططر  جلا  تكتطططب ىوطططغ  ططط   بطططدجى إوططط ل ستططط( الاتطططتوداو الكشططط د 
  2."الت ل   ى  د  ج نفى مع ى 

 :التكــــاليف 

 ج وطدم    تمةل التز ل ف سم ى النفل   التغ ل   ى ق  مب شك  ب لموكس   فغ ىطجك  تطوى  "   
ىطى ز فط  النفلط   المكتبةط  اكتبط ة مب شطك بط لإ كاد المللطم  ن      جب  ا فطتى التزط ل ف تعبطك دا مط ً 

نت س  ى ق  التبب   مى الاكتب ة المب شك ب ن ط  جبط ى الإ طكاد المتكتطب ىو  ط ، جمطى ل طث ى قت ط  
                                                           

1
 4إسماعيل إبراهيم جمعه وآخرون ، محاسبة التكاليف مدخل ادارى ،مرجع سابق، ص 
2
 113ص محمد عبد الفتاح عشماوي ، محاسبة التكاليف المنظورين التقليدي والحديث ، مرجع سابق ، 
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 ج اللىطططجل ىوطططلا وطططدم ت   فطططغ  اتطططتنف د  ب لأىطططجل فطططتى التزططط ل ف  طططغ ق مططط  الأىطططجل التطططغ تطططو 
نتطط ج، جل طط  ى قطط  مب شططك  بطط لإ كاد المللططم تططجام تللططم  طط ا مكلوطط  تشطط  ل  ج اتططتوداو ىجامططل الإ

المط زجك زتلل طم إ طكاد فتىطبا التزوفط  بمة بط   و  تللم جا  ا تكتب ىولا ىمو   الاتتنف دالإ كاد  ج ل
إ كاد فتىبا التزوف  بمة ب  وت ك  ب لنتب  لوتوى، تزط ل ف التطوى  تتنف دمىكجف، جا  ا لو  ل بل الا

   ططتو مل بوت طط  بططت كاد ب ططى  طط   التططوى فططغ لطط ى تزطط ل ف التططوى غ ططك المب ىطط  المب ىطط  تعططد مىططكجف 
 م  ب لنتب  لومنتس   الودم   فتى للظ   دام الودم   غ  متتنفد ،تظل تز ل ف غ ك ( الموعجى)

نفت   للظ  اتتودام   جتىك ف   جب لت لغ فتى تز ل ف     الودم   تتلجل زو   إللا مىكجف   
اقتىطط د   تع قد طط  نلد طط   ج  ت ططل  جبنطط م ىوططلا  لطك تمةططل التزوفطط  .  لعطدو جسططجد موططعجى لوودمطط  

ج مزى تجقع  جلا  مزى  ملدم ً تلد د  كجكي لينت ج  مزى   ف منإفغ ىجك    من  غ ك تع قد   
 جقف ىى النش ة إلا فغ ل ل  الت تسنب 

 :مفهوم محاسبة التكاليف ثانيا 

ىططى المل تططب  الم ل طط  بمطط   لططكب قططكن ى مططى العمطط ى  متططروك مل تططب  التزطط ل ف نشططر    نشططر
 ىطل ب  جالت  س  غ ك  ن   مزى اللجل  ى نشر  مل تب  التز ل ف قد ى لب  الةجك  الىن ى   

التزط ل ف  طغ مل ط   لوت طل   الاقتىط د   ، ج  1 معكفط  تزوفط  إنتط س و الىطن ى  إلطغالىن ى   
ن   تزوف  الإنت ج  ج النش ة لتجف ك المعوجم   جمل تب  التز ل ف  غ تسمى جتىل ا جتلو ل ب  

ال عمطط  لإىططداد التلطط ك ك الو كس طط  جلوتوةطط ة الططداووغ جلكق بطط  العمو طط   الس ك طط  جلاتوطط   اللططكاكا  
مط لغ جالمل تطب الإداكي ت تو مل تطب  التزط ل ف بتطجف ك المعوجمط   الم ل ط  لومل تطب ال. الو ى  

فططط  المنططتن ال عمطط  لتل طط و الموطططعجى فططغ ق  مطط  المكزططع المططط لغ فتلططدو مل تططب  التزطط ل ف ب  نطط   تزو
زمط  إن ط  تطجفك ب  نط   التزط ل ف . جلتلد د الكبا فغ ق  م  الدول جب  ن   تزوف  الب  ى  المب ىط  

 .2ال عم  لإىداد المجاعن   جكق ب  العمو    جاتو   اللكاكا  مةل قكاك التتع ك 

برن طط   لططك الفططك  مططى فططكج  ىوططو المل تططب  الطط ي   ططدف  ت تططً   "مل تططب  التزطط ل فجىكفطط  
إلططلا ق طط   جتلد ططد ةمططى تزوفطط  إنتطط ج  ج ب ططى زططل تططوع   ج ودمطط  ىوططلا لططد  وطط ل زططل مكلوطط  مططى 

                                                           
1
 2ص(  2002المكتب الجامعي الحديث مصر )عبد الحي مرعي ، عبد الله عبد العظيم هلال ، مقدمة في أساسيات محاسبة التكاليف  . 
2
 13ص ( 1112الناشر المكتب الجامعي الحديث، ) محمد الفيومي محمد، أصول محاسبة التكاليف، . 
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مكالططل الإنتططط ج  ج الب طططى، جمطططد إداك  المشطططتك    بتوطططك الب  نطط   فطططغ الجقططط  الططط ي تلتططط ج ف ططط  إل  ططط  
 1."جاتو   اللكاكا   لمت ىدت   فغ  دام جظ فت   الكق ب  

برن ط  ىمو ط  المل تطب  ىططى "ىطكف مع طد مل تطبغ التزط ل ف بونططدى مل تطب  التزط ل ف زمط  
التزوف  بد  مى نلة  لدجث النفل  جالالتعاو ب   جىجلًا إللا تلد د ى قت   الن      بمكازع ججلدا  

كم الكق بطططط  ىوططططلا التزوفطططط  جفططططغ معن  طططط  الأجتططططى تت ططططمى إىططططداد الب  نطططط   الإلىطططط     جتةب ططططم ةطططط
 . "التز ل ف جتلد د كبل   الأنشة  تجام المنف    ج الموةة  

ىبطط ك  ىططى مسمجىطط  مططى الأتطط  جالإسططكاما  المنظمطط  بةك لطط  مع نطط  "ىكفطط     ططً  برن طط  
 2.   "ز لل  و بتسم ى جتوى  جتجع ى التز ل ف ىولا   داف التزوف 

 2-: الآت   الأ دافج مزى تعك ف مل تب  التز ل ف زةك ل  لمع لس  المعة    لتلل م 

 تلجو ب   المدتت   التغ الأنشة   جمعكف  تز ل ف موتوف الجظ  ف  -
 التل  و لبعض ىن ىك م عان   المدتت    ت تلد د  -
 الب ى  برتع كلمل كنت   (ودم    جتوع  )  المنتنتفت ك نت  ن لت ب تزوف   -
  ى تلد كا  لمى ك ف جم عان    الاتت  لج  -
 تفت ك الانلكاف   -

توططت  بتلد ططد تزوفطط  جلططد  النشطط ة  التططغ جالإسططكاما مسمجىطط  مططى اللجاىططد  برن طط ت طط  الب لةطط  جىكف
 مةل قكاكا  تتع ك المنتس   الل  و بجظ  ف   الموتوف  فغ الإداك جالكق ب  ىو    مى اسل ودم  

 : أهمية محاسبة التكاليف ثالثا 

إ ا زططط ى تجاسطططد نظططط و المل تطططب  الم ل ططط  فطططغ ك ي مدتتططط  مطططى المدتتططط    عطططد  مطططكاً إلعام طططً   لزطططو 
 مططكاً  لططغاللط نجى فططتى الأمططك  وتوططف ب لنتططب  لتجاسططد نظطط و مل تطب  التزطط ل ف فططغ المدتتطط ، الطط ي  ب

 1. نظ و ف    إداك  المدتت  ج  م   جسجد   ا ال  اوت  ك ً   تجقف ىولا مدى 

                                                           
1
 . 15ص (  1122مكتبة عين شمس، القاهرة )علمية والعملية، د محمد عادل إلهامي، محاسبة التكاليف الأسس ال 
2
 ( . 2)، ص (   1112القاهرة ، دار النهضة ) محمد سعيد المنشاوي ـ دراسات في محاسبة التكاليف  .
3

 comptabilite cours& application librairie vuibert,2.eme editi.Serge Evraert,Christion Prat.dit Haure 
On.paris;1999 p284 
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إى اللد ث التط بم زط ى ىطل لً  جملبطجلًا فطغ جقط  لطو تىطل ف ط  التةطجكا  جالت  طكا  فطغ 
ب    الأىم ل إلطلا  ط ا اللطد مطى الإةط ك ، ممط   دى إلطلا ظ طجك  فزط ك جمفط   و إداك ط  سد طد  سعوط  
جسجد نظط و لمل تطب  التزط ل ف فطغ المدتتط   الاقتىط د    طكجك  لا مفطك من ط  ج لطك نظطكاً لتعا طد 

فططغ الجقطط  الل  ططك جتىطط ىد الططدجك الطط ي  مزططى  ى  دد طط  فططغ المدتتطط   الاقتىطط د   إ     م تطط 
تعتمطططد ىو طططط  الإداك  فطططغ تططططجف ك الب  نططط   جالمعوجمطططط   ال عمططط  لوعمو طططط  الإداك ططط  تططططجام فطططغ مسطططط ل 
التوة ة  ج مس ل الكق ب   ج اتو   اللكاكا  لتطلا تتطتة ى المدتتط  البلط م فطغ التطجم جالاتطتمكاك 

1.  فت  جكفى معدلا  الكبل   التغ تللل   فغ المن
 

 : التكاليف أهداف محاسبةرابعا 

ودمطط  مسمجىطط  متعططدد  مططى الأ ططداف ب ىتبطط ك  طط   المل تططب   إلططغتتططعغ مل تططب  التزطط ل ف 
 5722كقطو  اللكاك السم جكي) جت و   ج  دا  جل ت  غ    ، جقد  ج ا النظ و المل تبغ المجلد 

و بشططرى    طط   1181لتططن   17) اللططجان ى الاقتىطط د   المتةططجك    ططل زمطط   ج ( و  1116لتططن  
الأ طططداف الت ل ططط  .(و بشطططرى قةططط   الأىمططط ل العططط و 1111لتطططن   2.1( ) اللةططط   العططط و جشطططكز ت  

 :لمل تب  التز ل ف 

بمت بعت ط  ىوطغ متطتجى  الإنتط ججىوطغ اتطتوداو ىجامطل  الإنت جإلز و الكق ب  ىوغ تز ل ف  .1
 .جالمت جل   الإشكاف

التط و جغ طك التط و جالأىمط ل تلط  التنف ط  فطغ آوطك الفتطك   الإنتط جتطو و لتلطج و   تط  تجف ك  .2
الم ل ططط  ج لطططك لأغطططكاض التىطططد ك الىطططل ا لنتططط  ن الأىمططط ل جاللطططجا و الم ل ططط  جاللتططط ب   

 .الاقتى د   جاللجم   
تططططجف ك الب  نطططط   المل تططططب   ب لىطططططجك  التططططغ تتةوب طططط  المجاعنططططط  التوة ة طططط  ةبلططططً  لمكازطططططع  .1

 .التزوف المت جل   جمكازع 
المتططط ىد  ىوطططغ كتطططو الت  تططط   جاتوططط   اللطططكاكا  ىوطططغ موتوطططف المتطططتج    مطططى متطططتجى  .5

 .المتتجى اللجمغ  إلغالجلد  الاقتى د   

                                                           
 22 ،  (و 1..2الداك الس مع   لونشك، الاتزندك  ) مب دئ المل تب  الإداك  ، المد نجك ،لت ى ىولا، 1
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المت ىد  فغ اقتطكاح الوةطة جمعط   ك جمعطدلا  الأدام ، النظطك فطغ التلط ك ك الدجك ط  التطغ  .1
مجلطد  لموتوطف الأنشطة  فطغ الشطكز    إنت جتز ل ف   ت تلدو ىى ت ك العمل ، ج ى 

 .الت بع  لشكز  ق ب   مع ن  ، جمت بع  ت ك العمل فغ الجلد  الاقتى د   
  جدق لطط  ج مزططى مططى و ل طط  اتططتوكاج التزطط ل ف تتططس ل ىمو طط   المشططكج  بةك لطط  منتظمطط .6

 . التفى و   جالإسم ل   لأي جلد   ج مكلو   ج ودم   ج قتو 
مكاقب  المىكجف   سمو  جتفى ً  ج لك بل ط  الأشطكاف ىوطغ مسط لا  الأنشطة  الإنت س ط   .7

 .جالتتج ل   جالإداك   ب لمنشر  جكفى تلت ى زف مت   الإنت س   
الت  تط   المتطتلبو     ت تط  غ تكتطو ىوطغ تط طد التزط ل ف النمة ط  الج طى التلطد كا  جتلد .8

 .لنش ة المنشر  
دكاتط  نلط ة اللططج  جال طعف فطغ الت  تطط   الإداك ط  جالإسطكاما  المتبعطط  ج لطك ف مط   تعوططم  .1

 : بم   وغ 
ىطططى العمو ططط    الاتطططت ن مالزشطططف ىطططى العمو ططط   الكابلططط  جالعمو ططط   الو تطططك  تم  طططداً ىطططى  .  

 .  إنت س  تلت ى جت  ل الأو ك   ج 
بمل كنطط   الإنت س طط الزشططف ىططى نططجالغ الإ مطط ل جالإتططكاف جالت ىططب فططغ اتططتوداو المططجاكد  .ب 

الن تسططط  ىطططى  ططط    الانلكافططط  الأدام الفعوطططغ بططط لأدام الموةطططة جتلد طططد جتلو طططل جتىطططل ا 
المل كنطط  جتلد ططد متطط جل   كدتطط م الأقتطط و ىططى  طط   الانلكافطط   جتلططد ك زفطط مت و جتةب ططم 

 . جالمل تب  ب لنت  ن ، جالمت  و  المل تب   ،ب دئ الإداك  ب لاتتةن م ، الإداك  ب لأ داف م
جالإداك طط  لومنشططر  ىططى ةك ططم مكاقبطط   الإنت س طط الزشططف ىططى نططجالغ ال ططعف فططغ الزف  طط   .ج 

جتتطططس ل  الإنتططط جشطططكام المطططجاد جتوع ن ططط  جاتطططتوداو العمططط ل جىطططكف  سطططجك و جتتبطططى تططط ك 
ب للطدك  بط لتجع ى الإنتط ج لف  جالمتطروك  جلىطك الجقط  ال ط  ى جمل كنط  الزم    الس د  جالت
 .ج نتب  نجا  الآلا  جالعم ل  جالمجاد  الإنت ج ف ل جت  ل  إلغال ي  كشد الإداك  

الزشططف ىططى الووططل فططغ تنظطط و  ىمطط ل جىمو طط   المشططكج  مططى وطط ل مل كنطط   كقطط و التزوفطط   .د 
جالب ع   جالإداك    ج مى وط ل مل كنط   الإنت س  غ لعد  فتكا  ب لمنشر  الجالد  ىى النجال

  . كق و التزوف  ل    النجالغ ب ى المنشآ  المتم ةو  فغ سم ى المت  كا  جلفتك  جالد  ة بت 
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التططط و ج لطططك بمكاسعططط   تطططع ك الب طططى فطططغ فتطططكا   الإنتططط جالزشطططف ىطططى تطططكازو الموطططعجى مطططى  .ه 
 .متع قب  جمل جل  الدوجل فغ المن قى   الملتمو  

فططغ مسطط ل تجقططف الآلا   ج ( المع ططب جالتطط لف ) الزشططف ىططى  تططب ب الإنتطط ج غ ططك الس ططد . ج
 1 . الت  ك الز كب  غ  ج غ ك  لك ، جالعمل ىوغ ت فغ     الأتب ب متتلبً   انلة  

  2: فيتتمثل فمحاسبة التكاليف الحديثة  أهداف أما

 -: فغق    جتلد د تعك التزوف  لوجلدا  المنتس ، ل ث  ت ىد تلد د     التزوف  الفعو    .1
 لت ب تزوف  الب  ى  المب ى  -
 فطغغ طك التط و  الإنتط جالتط و ججلطدا   الإنتط جالتو و لتل  و جلطدا   الأت  تجف ك  -

 جاللجا و الم ل    الأىم لالىل ا لنت  ن  الإىدادالفتك  الم ل   ج لك ل كض   وك
 تلد د   م  الكبا جب لت لغتلد د تعك الب ى لوجلد   -

 جالمت جل   الإشكافجمت بعت   ىولا متتجى  الإنت جالكق ب  ىولا تز ل ف  إلز و .2
ىدادتلد د التز ل ف المتتلبو    فغ الإداك مت ىد   .1  التلد ك   المجاعن   جا 
 الإداك  تكش د اللكاكا   .5

 :وتتمثل أهمية محاسبة التكاليف في خدمة ثلاثة أغراض أساسية 

 : ق    تز ل ف الأدام ف م   وت  بم   وغ  :الأولالغرض 

ق    تزوف  العن ىك مى المجاد  ج المتتوعم   جمى الأسجك  ج العم ل  جمى المىكجف    -
  .الودم   ج 

 .ب لمنشر تجع ى التز ل ف غ ك المب شك  ىوغ مكازع التزوف   ج ىوغ الإداكا  جالأقت و  -
 .جالإداكيق    تزوف  النش ة الإنت سغ جالتتج لغ  -
 .الودم ق    تزوف  المنتن  ج  -

 :الكق ب  ىوغ التز ل ف ف م   وت  بم   وغ :   الغرض الثاني
                                                           

 .1  مكسى ت بم ،مل تب  التز ل ف المنظجك ى التلو دي جاللد ث ، ملمد ىبد الفت ح ىشم جي ،  1
2

 ElieCohen,Dictionnaire degenstion,casbah edition, Alger,1998,p72 
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لطططك بمل كنططط  النتططط  ن الن    ططط  ىطططد انت ططط م كق بططط  العنىطططك ج لطططك ب تطططتوداو مطططدول التل ططط و ج  -
تللطم الأ طداف  ج بمل كنط  نتطب  التنف   ب لأ داف  ج المع   ك المعد  متطبلً  ب طدف ق ط   

 .    النت  ن مى م   ل بو   مى الع و الت بم ، ب دف ق    نتب  تةجك النش ة 
التزوف  جالع  د  كق ب  مكازع المت جل   ، ج لك بتلد د المت جل   ىى زل نش ة جتوى   -

 المكتبةططط  ب لأنشطططة  تم  طططداً لتلد طططد التزططط ل ف الو  طططع  لوكق بططط  جغ طططك الل بوططط  لطططتلزو  ططط ا
بكاعالمكزع   .     المت  كا  مى و ل تل ك ك المت جل    جا 

النلةطط  الن    طط  فططغ توتططو    ططج يالإداك الإداك طط  ل ططث  ى اللططكاك   اللططكاكاتكشطط د :  الغــرض الثالــث
فطططغ  طططجم معططط   ك  انتطططب    جاوت ططط كالعمو طط   ال  ن ططط  المكتبةططط  بتل ططط و البطططدا ل جالمف  طططو  ب ن مططط  

تف طل ملططدد  ج لططك فططغ مسط لا  الشططكام جالإنتطط ج جالتتططج م جالتمج طل جغ ططك  لططك ، ب لةك لطط  التططغ 
  الم ططط ف   ج الع  طططد ىوطططغ تعمطططل ىوطططغ تلل طططم  طططدف المنشطططر  الططط ي  تمةطططل فطططغ الكبل ططط   ج الل مططط

  1. ج الزف م   ج الف ىو   جغ ك  لك  الإنت س   ج  الاتتةم ك

 : طبيعة محاسبة التكاليفخامسا 

جلتلد طططد ةب عططط  مل تطططب  التزططط ل ف جمطططى ةطططو ىططط  غ  مف مج ططط   سطططب ىطططكض الوىططط    
 2: الت لغالت ل   ل  ا الفك  ىولا النلج 

جالد فكجى  جب لتبع   فط ى  المل تبغلونظ و  التةب لغالس نب  دا م المل تب  ىمجم  تمةل  .1
ملجمط    ط ا النظط و  بطر وجتنفطكد  لنظط و التزط ل ف التةب لطغالس نب   غمل تب   التز ل ف 

 . العوم   جالأت مسمجى  المب دئ جالفكجض  فغالمتمةو  
لم ل ط  متطتمد  مطى اللتط ب   ا المبطد غشطزو    فطغ ز ن  مل تب  التز ل ف الأمكبدا    فغ .2

مططططدول الع قطططط  بطططط ى المل تططططب  الم ل طططط  جمل تططططب   جم طططط فططططغب لمنشطططط   الىططططن ى   ج لططططك 
 . التز ل ف

                                                           
1
 33ـ31، ص ص (  المنظورين التقليدي والحديث ) محمد عبد الفتاح العشماوي ، محاسبة التكاليف  
2
 21ص( م1112عمان، دار زهران ،)صالح عبد الرازق ، عطا الله بن داوؤد ،مبادئ محاسبة التكاليف،الإطار النظري والعملي،  
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الشططط مل متطططتلو  بمب د  ططط   المل تطططبغمل تطططب  التزططط ل ف زفطططك  سد طططد مطططى النظططط و   ىطططبل  .1
ججت  ل تلل ل   ىى المل تب  الم ل ط  بط لكغو مطى ى قط   ج  داف  ق  ت    ج ت جفكج    

 . مى النظ و الجالد الأسعام  جالتب دل ب ن   ، ج    ةب ع  الفكج  
 إلطططغ الإداك جل سططط   لوتزوفططط  التططط ك وغ الأتططط   جم ططط فطططغمل تطططب  التزططط ل ف تظ طططك  بطططد   .5

  وطكىوداو ةطكم اتطت إلطلامى ن ل   جالل س   لجل التزوف  الفعو    زةكتف ى ل جتلو    
متطط ك الأجل طط لكزطط  المططجاد  لإةبطط   لتطط ب   مكاقبطط  الموطط عى ف مطط   وطط  مكاقبطط  المططجاد،  جا 
  جق    ج بة تزوف  العمل جلىك جق    ج بة لت ب   الودم    إللاالل س   ج    

 . لومنتس  ج لك تم  دا لل    التزوف  الفعو     وكى نجالغمى  الأوكىالمىكجف   
زة طف  الإنتط جنظط و  إلطلا العم لط زة طف  الإنتط ججالتلجل مطى نظط و  الإنت جمى تةجك نظو   .1

لططط ل المططط ل ك   تةطططج ك  إلطططلاملطططل العمطططل ال طططدجي ز نططط  الل سططط  م تططط   الآلطططغالعمطططل  جا 
التطط و جغ ططك  الإنتطط جمل تططب  التزطط ل ف جو ىطط  ف مطط   تعوططم بدكاتطط  جق طط   جتلو ططل تزطط ل ف 

السطططجد  الشططط مو  جةبططط   المجاىطططف   الل  تططط    بمف طططجو جالأوططط  الأتطططجامالتططط و جمطططى اتتططط   
 .التةجكا     تجازب مل تب  التز ل ف   ى ال كجكيمى   ىباالدجل   

لل ط   التزط ل ف ملطدم   النمةطغ  ج المع ط كي الأتط   طجم  فطغتةجك  مل تطب  التزط ل ف  .1
 الإنت س ط جت  ل سد د  لول  م ىولا مظ  ك تجم اتطتوداو المطجاكد  إتب   إللانظكا لول س  

ج لطك لع ط د  جتلتطط ى  الإنتط جمعظطو ىن ىططك  فطغجالعةطل  الإتططكافجمطى ةطو الل ط م ىوطلا 
 .الأىم لدن    فغالع مو   ب لمنشآ جتعظ و الكبل    الإنت س  

زة طك مطى الطدجل ج لطك ىوطلا متطتجى اللة ىط    فغتجل د نظو التز ل ف  إللاظ جك الدىج   .2
شطططكز   الل ب ططط  جالت بعططط  جتجابطططى الشطططكز   النجى ططط  ج لطططك بف طططل ظ طططجك جتةب طططم نظططط و ال

 . الأىم لدن    فغالت بع  

 :التاليةوفى ظل الخصائص الفنية السابقة تتصف محاسبة التكاليف بالسمات 

ال عمطططط  لتتبططططى العوم طططط   جالأتطططط جالفططططكجض  تلو و طططط  تلزم طططط  مسمجىطططط  مططططى المبطططط دئ  دا  .1
جالكق بط   الل ط     طدافجكبة   بمكازع التزوف  لتلل م  جتلو ل ىن ىك التز ل فجتتس ل  

 . جاتو   اللكاكا 
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الفن ط  المتطتودم  لتسم طى جتتطس ل جتفتط ك النشط ة  جالإسكاما العوم    الأت ل بمسمجى   .2
 جالكق ب  الل       دافج لك لتلل م  الإنت س  غ ك  الأوكى جالأنشة الانت سلا 

فكض كق ب  ىولا ىن ىطك التزط ل ف  فغ الأجلالمل و  فغالمشكج   إداك فع ل  لمت ىد    دا  .1
ىداد الأكب حاتتوداو     العن ىك جع  د   فغ الإتكاف  جس بل   ملج  التل ك ك ال عم   جا 

 . التزوف  دجوفض جتكش 
العوطططو جالفطططى الوططط اى   تمططط ى بتسم طططى جتتطططس ل جتبج طططب جتووططط   جتلو طططل جىطططكض تزططط ل ف  .5

و ط ى  جالتمج و ط  ب طدف ق ط   التزوفط   الإداك  ج الىن ى   جالتتج ل   الأنشة    لوكق بط  جا 
 الإداك  تكش د اللكاكا   فغجالاتتع ن  ب   

المنشططط    إداك   لإمطططدادالعوم ططط   الأتططط لومعوجمططط    عتمطططد ىوطططلا مسمجىططط  مطططى  فطططجكينظططط و  .1
جالموطعجى  جالإنتط ج الأنشطة مسط لا  تزط ل ف  فطغالجقط  المن تطب  فغب لمعوجم   المف د  

  زمطلالل  و بجظ  ف   مى توة ة جتنت م جكق بط  ىوطلا  فغ الإداك ج لك لتت  ل م م      
 . 1جس  

 : سادسا نظام معلومات التكاليف

تلتططط ج منشططط   الاىمططط ل الطططلا تطططجف ك قطططدك زب طططك مطططى المعوجمططط   التطططلا  ةوب ططط  الم تمطططجى 
،ا  بدجى بدجى تجف ك امعوجم   المن تطب   بش جن  لتت ىد و فلا اتو   اللكاكا  الاقتى د   الكش د 

جاللل  م المتجفك  تعداد نتطب  اللطكاك  الو ة ط  لط لك تعمطل انظمط  معوجمط   لتتط ىدوو فطلا اوط م 
متطط جل ت و اتسطط   الاةطط كف الاوططكى  جالل طط و بعمو ططو ىوططلا التططى ىططجك  جمططى  طط   الانظمطط  نظطط و 

 2.مل تب  التز ل ف 

 ططططتو  التططططغى مسمجىطططط  مططططى المتططططتندا  جالططططدف تك جالتططططس   التزطططط ل ف ىبطططط ك  ىطططط ل تططططب منظطططط و "
المدتتط   فطغاتتودام   مع  بةك لط  منظمط  لتتطس ل جتلو طل جتفتط ك ىن ىطك التزط ل ف الموتوفط  

                                                           
 11 ف المنظجك ى التلو دي جاللد ث ،مكسى ت بم ،  ملمد ىبد الفت ح ىشم جي، مل تب  التز ل 1
2
 2، ص( م1115دائرة المكتبة الوطنية،)محمد تيسير عبد الحليم الرجبي،مبادئ محاسبة التكاليف، 
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دجك طط    لططيداك شططزل قططجا و تكفططى  فططغىوم طط  ملططدد  ج ططتو بعططد   ىططكض النتطط  ن  ج تطط ةبلطط  لمبطط دئ 
 1 ل كض اتو   اللكاكا  التوة ة   جالكق ب  

 : العام لنظام التكاليف الإطار

 2 -:  وغزم   يإداك ججس   مل تبغالع و لنظ و التز ل ف مى جس  ى جس   الإة ك شزل 

 إىالتزططط ل ف مطططى ب  نططط   اللتططط ب   الم ل ططط  فة لمططط  مة بلططط  ب  نططط    :للنظـــام  المحاســـبيالوجـــه 
،  طط    الةطط نغ إسم ل طط  لابططد ج ى تتفططم مططى  الأجلالنظطط م ى  وططدم ى نشطط ة  جالططدا فططرى تفىطط    

  اللت بغالمة بل   كجك   جلاعم  لو بة 

تلطدد دجمط   جالأىبط ملكز  تداجل الب  ن   ب تتمكاك بط ى النظط م ى ، فط لبنجد المتنجىط  لونفلط    .1
اج تتطج ل    إنت س ط جتطجام ز نط    سوط المنشطر  لجظ  ف ط  تطجام ز نط  نلد ط  اج   داممى و ل 

 . جغ ك  لك اج ىمجم   إداك  اج 

ج زط ا  تبطط دل نظ مطط  التزط ل ف جاللتطط ب   الم ل طط  الب  نطط  ، فنظط و  اللتطط ب    ةبطط  العن ىططك 
مسموطط  فططلا اللتطط ب   الو ىطط  ب طط  جنظطط و التزطط ل ف  تططجللا تلو و طط  نجى طط  ججظ ف طط ، ةططو تعططجد  طط   

 .فلا اللت ب   الموتى  لتب جس    اتتودام   ليةب  الب  ن   بعد   ا التلو ل 

تكتزطع  الإداك ط  الإغطكاضفطلا ودمط   فع لط   س طع التزط ل ف   نظمط ى ك   : للنظام يالإدار الوجه 
جالم ل   جالتس ك    الإنت س  جت  تت    الإداك سم ى قكاكا    ىبل ىو    بزل ةل  جاةم ن ى لتلا 

 . ىى ب  ن   التز ل ف جتلو  ت   جاتتنت س ت   تتت نغلا  جالإداك  

 :مكونات نظام معلومات  التكاليف 

 1: مى العن ىك الت ل   تزجى نظ و معوجم   التز ل ف 

 

                                                           
1
 21مكسى ت بم ، إتم ى ل لس عي،  مع ل و عا د ،مل تب  التز ل ف اللد ة  مى و ل الأنشة  ،  
2
 17، 11،   ،  ( و1182مزتب  الشب ب ،)، ملمد تجف م بوبى ،نظ و التز ل ف  
3
 11  (و 1111داك ىف م لونشك جالتجع ى ،الةبع  الاجللا)مل تب  التز ل ف المتلدم  ،  المد لومغ سمع  جآوكجى ، 
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اى  ج نب طغتلطى داوطل المدتتط ،  التغالاقتى د    الألداث فغجتتمةل  :مدو   النظ و  .1
 عجي الأفطكاداللا مكاىط   تطجفك  جا   ف تتىف ب لمج جى   ، الل بو   لول    ، الى ل   

 الوبك  المتوىى  فلا مس ل تسم ى الب  ن   ب لنجى   جاللدك المةوجب ى
ج ت طططمى التشططط  ل زطططل مططط   تعوطططم ب لعمو ططط   المل تطططب   : مع لسططط  اج تشططط  ل النظططط و  ال .2

ةب ت  الجاكد  ب لمتتندا   جتبج ب   جتلو و   فلا الدف تك جالتس   جالزشطجف التطلا تعتبطك  جا 
 فلا تلد و التل ك ك المعبك  ىى موكس   النظ و الأت  

 مطططى الب  نططط   ، الإداك ططط الموكسططط   بططط وت ف  الالت  سططط    جتوتوطططف: موكسططط   النظططط و  .1
ل موكسططط   النظططط و ،ا  ىطططى ةك ل ططط   طططتو تبططط د   طططوجتعطططد التلططط ك ك الدجك ططط  جالو ىططط  مطططى 

فططلا المدتتطط ، زمطط  مططى الم ططو مكاىطط   تجق طط   الإداك طط بطط ى المتططتج     جالآكامالمعوجمطط   
               ىند ج ى النظ و تلد و التل ك ك جتكى  ىك   

اج المكتطططو  جتمةططل  الت   ططط  العزتطط   مسمجىططط   المعوجمطط   المكتسعططط  : الت   طط  العزتططط    .5
النظطط و  الططلا اللطط  م ى ىوططلا النظطط و لتىططل ا الانلكافطط    الل دةطط   متططتودمغىزتطط    مططى 

 ، التش  ل جز لك الموكس  المدو    نشة فلا 

 -: يجب مراعاتها عند تصميم نظام معلومات التكاليف التيالاعتبارات 

مل تططططب  التزطططط ل ف تت ططططمى ممةوطططط ى عجي وبططططك  فططططلا مسطططط ل  ططططتو تزططططج ى لسنطططط  لتىططططم و نظطططط و 
، جقبطططل تىطططم و اى نظططط و لمعوجمططط   التزططط ل ف  سطططب  الإنت س ططط   جالعمو ططط   التزططط ل ف جاللتططط ب 

 1-:مكاى   ىد  ىجامل مةل 

 وتوطف  إ  طدةك لسطو المدتتط  ىوطلا اوت ط ك نظط و التزط ل ف المن تطب ، : لسو المدتت   .1
النظ و التز ل فلا المةبم فلا الجلدا  الى  ك  ىطى  لطك المةبطم فطلا الجلطدا  المتجتطة  

 اج الزب ك 
 ططكتبة بمططدول تىططم و النظطط و ل ططث  الطط يج لىططد بطط  ال ططكض : م ططمجى التزوفطط  المتبططى  .2

 التلا تعمل ف    المدتت   النظو جفل  لنج  النش ة اج ةب ع  الىن ى   نجا توتوف 

                                                           
 111  (و 1111مدتت  شب ب الس مع  الإتزندك   )ملمد الف جمغ ملمد ، اىجل مل تب  التز ل ف ،  1
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 جالت  س   المدتت  مى الوبكا  جالم  كا  إمز ن    .1
المزتب ططط   الأدجا   فطططلا جتتمةطططل المطططجاكد ال عمططط: المطططجاكد ال عمططط  لتشططط  ل النظططط و السد طططد  .5

 ىند تسم ى الب  ن   جتلو و   تت ىد فلا ىمو   ال بة التغجالنظو الل تجب   
ج لا الفتك  التلا تلدو ىن   الب  ن   التز ل ف   جالتلا تزجى مكتبة  : تلد د الفتك  التز ل ف    .1

، جالاىتب ك العط و فطلا مسط ل تلد طد فتطك  التزط ل ف  طلا الا تزطجى الفتطك   الإنت جبةجل دجك  
 الن   غالمنتن   تةوب    التغاقىك مى الفتك  ال عم  

ىمو ط   تىططم و  فططغ الإداك  إشطكاك سططب : المدتتطط  جاكتب ة ط  بعمو طط  التىطم و إداك دىطو  .6
 جالإنت جالتنف     المت جل   ىولا كق ب  التز ل ف  الإداك جتش  ل النظ و التز ل فلا جلا ت م  

 المدتت  فغ جالأكب ح
مت بعططط  التةطططجكا   الل دةططط  ىوطططلا متطططتجى  إى:  الأنشطططة المكجنططط  جالتز طططف مطططى تةطططجكا   .7

 تما بتعد ل النظ و  جالإداك  جالتتج ل    الإنت س  جىدد العمو    فلا المس لا   الأنشة 
  جالو كسغ الداووغمى تةجكا  المل ة   م لتلا  زجى متىف  ب لمكجن  جالم 

 سب اى  تىف النظط و التزط ل فلا ىنطد تىطم م  ب لج طجح جالتط جل   : الج جح جالم  م  .8
مل تطططب  التزططط ل ف، زمططط  انططط   سطططب اى  بطططتداك ل طططم ى الف طططو الز مطططل مطططى س نطططب العططط مو ى 

 لططططدو لطططط  التلطططط ك ك مططططى ل ططططث التفىطططط ل  الطططط ي الإداكي تىططططف ب لم  مطططط  مططططى المتططططتجى 
 . جالإسم ل

بعطططط ى الاىتبطططط ك العجامططططل  الأوطططط :   داوططططل المدتتطططط  ليفططططكادالعجامططططل التططططوجز   جالنفتطططط    .1
ىمو طو، لط لك  سطب تشطس ى المطجظف ى ىوطلا المشط كز    دام  ةن م ليفكادالتوجز   جالنفت   

ىمو و   جمتدجل  تى ى ت و وةجا  دكات  النظ و جتلد و ملتكل ت و ف م   تعوم ب و فغ
 .المت جل ى بتلداة  مم   ت ل تنف   اى تعد      لجو 

 :التكاليف  محاسبة مجالات استخدام نظام

تلد طد  إلطلاظ جك مل تب  التز ل ف بنشر  المشطكجى   الىطن ى   جظ طجك الل سط    اكتبة
جالتىج ك التو و  الأىم لب كض التلد د الدق م لنت  ن  التوعغجتلج و الموعجى  الإنت جتزوف  
لومنشطر  ، جللطد ظطل اتطتوداو نظط و مل تطب  التزط ل ف ق ىطكا ىوطلا المشطكجى    المط لغلومكزع 
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الىن ى   دجى تجا   ، جبعد  لك  ب لأنشة و ى   إن  الىن ى   فلة لتلا اىتلد  جالمنشآ 
د  ىجامططل الودم طط  جالعكاى طط  جالمىططكف   ، جقططد تطط ىد ىوططلا تةب ل طط  ىطط الأنشططة  إلططلاامتططد  
 1 :   م  جظكجف 

الكق بطط  ىوططلا التزطط ل ف جتططجف ك الب  نطط   ال عمطط   فططغلتشططمل المتطط ىد     ططداف  امتططد   .1
المجاعنططط   التوة ة ططط  جتطططجف ك المعوجمططط   المن تطططب  لكتطططو الت  تططط   جاتوططط    لإىطططداد
 .اللكاكا  

النشط ة تطجف ك ب  نط   دق لط  ىطى تزط ل ف  قطد تتةوطب المنشآ اشتداد المن فت  ب ى  إى .2
 مزطى  التطغوفض تعك الب طى جلطدجد التزط ل ف  إمز ن    التتج لغ لزل توع  جتلد د

المن فتطط  ممط  اظ ططك  مجاس ط ل الأقططلاللىط ك ىوطلا  الأسططل فطغىطى ت ة ت طط   الت   طغ
 تكش د قكاكا  التتع ك ج بة التزوف  فغ الإداك  كجك  جسجد نظ و التز ل ف لودم  

الطلا  طكجك    دىجتشط ب      نشةت     ج و م  غ ك الىن ى المنشآ زبك لسو  إى .1
النشط ة جمكالوط  ب لاىتمط د ىوطلا الم لظط  المب شطك    جسط بمكاقب  موتوف  الإداك  ق  و

 لوع مو ى
قطد سعطل مطى   ىم ل   جاعد  دم ل     ك  زبك لسو المنش   ج و م   إللا ب لإ  ف  .5

تعطططجد ىوطططلا  التطططغلمعا ططط  جتشططط  ل نظططط و شططط مل ل طططث ا إنشططط متلمطططل تزططط ل ف  المسطططدي
جتشط  ل  لإنشط مزنت سط  المنشطر   تتلموط  الط ي المط لغبزة ك مى العطبم   ىولاالمنشر  
 .النظ و

 :للتكاليف  المحاسبيالنظام التى يوفرها المعلومات  أنواع

 2 : مى المعوجم    تودو زل من   غك   مع ن  ج لا  نجا  جسد ة ة  

ىوططلا المعوجمطط   سم ططى الس طط   الداوو طط  جالو كس طط   تمزططى  طط  :  الأداممعوجمطط   تلططد ك  .1
 داول الشكز  الجظ فغ الأدامتل  و 

                                                           
 1،  ( مةبع  التعو و المفتجح ،س مع  الل  ك ) ، مب دئ مل تب  التز ل ف ،  ملمد تجف م بوبى جآوكجى 1

 

2
 17 ،  (و1..2، الإتزندك  الداك الس مع   لونشك ، ) مل تب  التز ل ف ، مب دئكا لا،  ت مغملمد  
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ىوطلا التكز طع  الإداك ط تتط ىد  ط   المعوجمط   ز فط  المتطتج    : معوجم   تجس ط  الانتبط    .2
للطط ماللىططجك  جنططجالغىوططلا المشطط زل التشطط  و    ال ططجم ىوططلا مسطط لا  التلتطط ى جفططك   جا 

 التةج ك
لومعا ططط  النتطططب   لومنططط  ن  الزمطططغجتتططط ىد  ططط   ىوطططلا التووططط   : زل معوجمططط   لطططل المشططط  .1

بططد ل  للططم   ف ططل جا  سط داللططكاكا  البد وطط  مطى وطط ل التلو ططل الملطط كى   جالموتوفط  لوعمططل 
 .المدتت  جغ لب  م  تكتبة     المعوجم   بلل المش زل غ ك الكجت ن     داف

 طططتو   ىداوطططل المنشططط    سطططب  لتزططط ل فغابغ تطططجممططط  تطططبم ىك ططط  تطططكى الب لةططط  إى  النظططط و المل 
لمنتس   بدق  جتلل طم اتىم م  جفل  لأ داف جمتةوب   المنش  ، بل ث تتمزى مى تلد د تزوف  

تلل طم  جب لتط لغالموتوفط   الإداك ط  الأغطكاض كق ب  فع ل  ىولا التز ل ف جب لت لغ تت ىد فغ ودم  
 .سدجى اللكاكا  المتكتب  ىولا  قجا و التز ل ف 
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 المبحث الثاني

 نظريات وقوائم التكاليف

إى مططى   ططو   ططداف مل تططب  التزطط ل ف  ططج تلد ططد تزوفطط  الجلططدا  المنتسطط  جالتتطط دل الطط ي 
جقططد اوتوفطط  الآكام ، مطط   ططغ ىن ىططك التزطط ل ف التططغ تططدول فططغ تلد ططد  طط   التزوفطط  :  ةططكح نفتطط  

ممط   ظ طك ىطد  نظك ط   فطغ  المنتسط  لجل  ي مى البنجد مى بنجد التز ل ف  سب تلم و ط  ىوطغ 
 1. إىداد قجا و التز ل ف 

ج نط ك ىططد   كام فططغ  ط ا المسطط ل بع طط   تروط  مبططد  التلم ططل الزوطغ لوتزطط ل ف ج كام  وططكي 
التطغ تلطجو زطل ترو  مبد  التلم ل السع غ جنت س  ل  ا الاوت ف فطغ الآكام ظ طك   ط   النظك ط   

 .سو  جتعتمد     النظك    ىوغ مبد ي التلم ل من   بتةب م المبد  ال ي نشر  مى  

الططبعض  نطط دي ب ططط ا المبططد  مططى وطط ل نظك طط  التلم ططل الإسم ل طط  التطططغ  -:مبدددأ التحميددل الشددامل 
كج  تططجام ز نطط   ج المب عطط   بز مططل التزطط ل ف التططغ  تلمو طط  المشطط الإنتطط جتلت طغ بتلو ططل جلططدا  

  .تز ل ف مب شك  ة بت   ج مت  ك  

جفلطططً  ل طط ا المبطططد   ططتو تلم طططل جلطططدا  الإنتطط ج  ج المب عططط   ب لتزططط ل ف   -:التحميدددل الجزئدددي مبددددأ 
المكتبةطط  ب طط   ج المتطط جل  ىططى لططدجة   فلططة  مطط  التزطط ل ف غ ططك المكتبةطط  ب طط   ج التططغ لا تكبة طط  

جتلمططل ىوطططغ دوطططل الفتططك  جلتةب طططم  طط ا المبطططد  فلططة ظ طططك  ة ةططط   اتطططتبع د  ى قطط  مب شطططك  ف ططتو 
 2 -:موتوف فغ مع لس  التز ل ف ج غ   توجب    تد د  جلزل جالد  نظك 

 .نظك   التز ل ف المب شك  . 1

 اللد  ظك   التز ل ف المت  ك   ج ن. 2

 .و   نظك   التز ل ف المتت. 1

 

  : نظرية التكاليف الكلية الإجمالية  أولا
                                                           

1
 55ص ( م 2012مكتبة الفلاح للنشر والتوزيع ،)محمود محمد المقيصد ، محاسبة التكاليف مدخل تطبيقي   
2
 21مقدمة في محاسبة التكاليف ، مرجع سابق ص ، غسان فلاح المطارنة  
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 : المفهوم 

تلجو  ط   النظك ط  ىوطغ مبطد  تلم طل جلطدا  الإنتط ج جالمب عط   بز فط  ىن ىطك التزط ل ف المب شطك   
زط ل ف جتلطجو  ط   النظك ط  تجالتغ تتمشغ مطى مبطد  التلم طل الزوطغ لوجال  ك مب شك  الة بت  جالمت  ك  
  لجلا إنتط ج تبب   ب ى التز ل ف الىن ى   جالجظ ف  الإنت س    ي ان ىوغ  ت    ى  ن لك ى ق  

 1 .    التوع  لم  نشر      التز ل ف  ىً   

 : ف اهدالأ

 :التغ تللم م  وغ ( الزو   )ب لعن ىك الإسم ل      دف  ت   التلم ل  

 .ق    التز ل ف الزو   لجلدا   النش ة .1

 .ق    متجتة التزوف  الزو   لجلد  النش ة . 2

 .الت و جغ ك الت و تل  و الموعجى التوعغ مى الإنت ج . 1

 .مل بو  التز ل ف الإسم ل   ب لإ كادا  و ل الفتك  العمن   جق    نت س  النش ة . 5

 .مل بو  متجتة التزوف  لوجلد  بتعك ب ى     الجلد  جق    التع دل . 1

 . توة ة  جس  الاتتةم ك ةج ل المدى . 6

تعطططد  ططط   النظك ططط  مطططى  قطططدو النظك ططط   مطططى ل طططث الظ طططجك جالتطططغ تتم شطططغ مطططى مبطططد  جمفططط   و    
 :المل تب  الم ل   جتتتند الغ المبككا  الت ل   

 ى سم طططى ىن ىطططك التزططط ل ف تطططجام ز نططط  مب شطططك   ج غ طططك مب شطططك  ة بتططط   ج مت  طططك  تتططط  و فطططغ .1
  مع نططط  جلا  مزطططى  ى  طططتو تلطططد و  ططط   تلل طططم ال طططدف الن ططط  غ لومشطططكج  ج طططج تلطططد و تطططوع   ج ودمططط

 .الة بت   لتلاالتوع   ج الودم  دجى إنف م ز ف      التز ل ف بم  فغ  لك غ ك المب شك   ج 

                                                           
1
 22غسان فلاح المطارنة مقدمة في محاسبة التكاليف ، مرجع سبق ذكره ص  
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الة بتط  ىنطد التتط ب تزوفط  الموطعجى التطوعغ  لتطلا ي مى التز ل ف غ طك المب شطك   ج  اتتبع د. 2
  اللل ل ط  جلطى  عبطك كقطو الطكبا ىند ط   جل جآوك الفتك  تطجف  ظ طك  ط ا الموطعجى برقطل مطى تزوفتط

 .تعب كاً تو مً  ىى نت  ن الأىم ل 

 ت ىد مبد  التلم ل الزوغ  ج الش مل ىوغ اىتب ك متجتطة  تزوفط  الجلطد  الشط مل بمة بط  اللطد . 1
تططجافك ظططكجف  بطط فتكاضفططغ الأمططد الةج ططل  الاتططتكدادالأدنططلا لتططعك الب ططى تةب ططم لمبططد  الت ة طط   ج 

 . د   التش  ل الع 

تتم شططغ  طط   النظك طط     ططً  مططى مبطط دئ المل تططب  الم ل طط  الأوططكى مةططل مبططد  التزوفطط  الت ك و طط  . 5
 .الخ .....جمبد  مل بو  الإ كادا  ب لمىكجف    

 1:المب دئ التغ تلجو ىو    ةك ل  التز ل ف الزو   

 :       الةك ل  ج غمب دئ تمةل  ت تلجو ةك ل   ج نظك   التز ل ف الزو   ىوغ مسمجى  مى ال

جلتطططب .....( مطططجاد  جل ططط  ، متطططت وز  ،  سطططجك ) تلو طططل ىن ىطططك التزططط ل ف لتطططب ةب عت ططط  . 1
 (تمج ى ، إنت ج ، تجع ى ) المدتت   جظ  ف

 . فىل التز ل ف المب شك  ىى التز ل ف غ ك المب شك  . 2

 . لا  بللا  ن ك  ي سعم مى تز ل ف الفتك  دجى تلمل ب  الجلدا  المنتس  . 1

 تل  و الموعجى التوعغ مى المنتس   الت م  الىنى  ج تل  التىن ى بتزوف  الىنى الزو   . 5

ةك لطط  مكازططع تلو ططل ) مع لسطط  التزطط ل ف غ ططك المب شططك  ب تططتعم ل ةك لطط  الأقتطط و المتس نتطط  . 1
 ( .التز ل ف 

جةبلً  ل    النظك   ف ن   تو تسم ى ز ف  التز ل ف فغ ق  م  جالد  تجام ز ن      التز ل ف       
 مزطى تلتط م   ( ق  مط  التزط ل ف الإسم ل ط  ) مب شك   ج غ ك مب شطك  ة بتط   ج مت  طك  ج ط   الل  مط  

                                                           
1

مذكرة مقدمة ضمن )حابي أحمد ، دراسة مقارنة بين طرق التكاليف التقليدية وطريقة محاسبة التكاليف علي أساس الأنشطة  ،  

 .15، ص (متطلبات شهادة الماجستيرفى المحاسبة ، كلية الدراسات العليا ، جامعة  الجزائر 
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  المنتسط   اللتو الو   ب لإنت ج ج طغ التطغ تنت طغ بلتط ب تزوفط  الإنتط ج  ج تزوفط) الغ سع   ى 
 (ج و   متز ل ف تتج ل   ،  داك   ، جت) الس  ع  لوب ى جاللتو الآوك ج ج الو   بب قغ التز ل ف 

إلططلا    جلاالتجىططل  ل ططث  ططتوق  مطط  التزطط ل ف الزو طط  الإسم ل طط   إىططداد ج ططا ز ف طط   التطط لغجالشططزل 
 إلططلا ب لإ طط ف   جل طط المططد  جمشططتك    مططجاد   جل  جل طط تزوفطط  المططجاد المت لطط  ل تططتوداو مططى مططجاد 

، ةططو تةططكح مططى تزوفطط  المططجاد المت لطط  ل تططتوداو تزوفطط  المططجاد الأجل طط  المىطط ك ف الو ىطط  ب لنلططل 
 وك المد  جت  ف تزوف  المجاد الأجل    جل المد  جالأسجك المب شك  جالوطدم   الىطن ى   المب شطك  

لا تزوفططط  الإنتططط ج تزططط ل ف الأسطططجك الىطططن ى   غ طططك لوجىطططجل إلطططلا تزوفططط  الإنتططط ج ، ةطططو ت ططط ف إلططط
جت  ف المجاد تل  التش  ل  جل المد  جتةكح مجاد تل  التش  ل  وطك المطد   لوجىطجل المب شك  

إلططلا تزطط ل ف التىططن ى ،جلوجىططجل الططلا التزوفطط  الإسم ل طط    طط ف الإنتطط ج التطط و الىططنى  جل المططد  
  .الب ى جالتتج م جالتز ل ف الإداك   جالتمج و  ج ةكح الإنت ج الت و  وك المد  جت  ف تز ل ف 

 (1ـ2ـ1) الشكل رقم 

 قائمة التكاليف الكلية 

 كلي جزئي عناصر التكاليف

  Xxx مجاد  جل    جل المد 
  Xxx مشتك    مجاد  جل  
  Xxx مى ك ف نلل لوداول

  Xxxx ل تتوداوتزوف  المجاد المت ل  
  Xxx  لمد ةكح مجاد  جل    جل ا

 Xxxx   مدتزوف  المجاد الأجل    طجل ال
 Xx     ف  سجك مب شك 
 Xx  ودم   ىن ى   مب شك 

 Xx  تزوف  الإنت ج
 Xx  تز ل ف ىن ى   غ ك مب شك + 
 Xxxx   سجك ىن ى   غ ك مب شك + 
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 Xx  تل  التش  ل  جل المد + 
 (Xx)  تل  التش  ل  وك المد 

 Xx  تزوف  التىن ى
 Xx  إنت ج ت و الىنى  جل المد + 
 (xx)  إنت ج ت و الىنى  وك المد _ 

 Xxx  تزوف  المنتس   ت م  الىنى
 Xx  تز ل ف الب ى جالتتج م+ 

 Xxx  تزوف  الب  ى  المب ى 
 Xx  التز ل ف الإداك   جالتمج و  + 

 Xxx  التزوف  الإسم ل  = 
 . 24،ص ( م 2002دار وائل للنشر ، عمان  )، مقدمة في محاسبة التكاليف ، المطارنةغسان فلاح : المىدك 

ىوططغ  جب لاىتمطط دج مزططى التتطط ب مسمططل جىطط فغ الططكبا جفلططً  لنظك طط  التزطط ل ف الإسم ل طط  
مسمل الطكبا ةطو وىطو  إللالوجىجل  الإ كادا بةكح تزوف  المب ع   مى ق  م  التز ل ف الإسم ل   

 :   الت لغالشزل  فغى فلا الكبا زم   إللالوجىجل  ج و  جالتم الإداك  التز ل ف 

 (2 ـ2ـ1)  شكل رقم 
 قائمة الدخل وفقاً لنظرية التكاليف الإجمالية

 كلــــي   انــــــــــــالبيـ

 ×××× إ كادا  المب ع  

 (××× )   ةكح تزوف  المب ع  

 ×××× مسمل الكبا

 (××× )   ةكح التز ل ف الإداك   جالتمج و  

 ××× ى فغ الكبا

 . 85و   1..2، ملدم  فغ مل تب  التز ل ف ، داك جا ل لونشك المة كن غت ى ف ح : المىدك 
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 : طريقة التكاليف الكلية 

 1: تمت ع     الةك ل  بمسمجى  مى الإ س ب    ج غ 

 . فغ موتوف مكالل الدجك  الإنت س   جالب ع    الموعجىتل  و . 1

 . دكات  تةجك تز ل ف  ي منتن ، ىبك موتوف مكالل مت ك الإنت ج جالب ى . 2

ن طططط  فططططغ  الل طططط و بتلو ططططل التزطططط ل ف لزططططل مكزططططع متطططط جل   ، ممطططط   تططططما بمعكفطططط  متطططط  م  زططططل م. 1
 .النت س 

فغ موتوف مكالطل الإنتط ج لتطب ) إسكام مل كن  ل  زل تعك التزوف  الو   بزل المدتت   . 5
التططططغ ل طططط   نشططططة  متعططططدد  جتلد ططططد نلطططط ة اللططططج  ( المتططططتودم  جلتططططب العبطططط  ى  الاتططططتل لجتطططط  ل 

توف ض التز ل ف فطغ بعطض ) جال عف فغ ظل المن فت  ج  ا ب دف تتة ك و  كا  إتتكات س   
 ....( المكالل ، إى د  تنظ و المت ك 

 2:  الموجهة لنظرية التكاليف الإجمالية الانتقادات

جلططدا   إلططغالمب شططك  ىوططغ جلططدا  الإنتطط ج جالتططغ  ىططعب نتططبت     ططتو تلم ططل التزطط ل ف غ ططك. 1
المنططتن  ج لىططك   بدقطط  جتلد ططد نىطط ب المططد   ج المنططتن من طط  فمعظططو توططك التزطط ل ف تمةططل  ىبطط م 

فتك  ق  م   مى الدجك  الإنت س   ملل الل    ل لك  تو ىط د  تلم طل التزط ل ف غ طك  ومتت دجك   لا 
ىططدو الدقطط  فططغ مططدي اتططتف د  المنططتن مططى اتططتوداو  إلططغالمب شططك  جفططم  تطط  تلد ك طط  جالطط ي  ططددي 

 . ىجامل الإنت ج  ج ىن ىك التزوف  

لةك ل   سعل من   تز ل ف منتن المنتس  جفلً  ل    ا لدا ىند تلم ل التز ل ف الة بت  ىوغ الج . 2
 . فغ ل ى  ن       التز ل ف الة بت  تعد تز ل ف عمن   تكتبة ب لفتك  المل تب   

                                                           
1

 .  51محاسبة التكاليف علي أساس الأنشطة ، مرجع سابق ،  ص  أحمد ، دراسة مقارنة بين طرق التكاليف التقليدية وطريقة حابي 
2
 22   غسان فلاح المطارنة  ، مقدمة في محاسبة التكاليف ، مرجع سابق ص 
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ىطططدو المتططط ىد  ىوطططغ  دام الجظ فططط  الكق ب ططط  ىوطططغ التزوفططط  لأى  ططط    إلطططغتطططددي  ططط   الةك لططط  . 1
 إلططغالكق بطط  تلتطط ج  تزط ل ف مب شططك  جغ ططك مب شططك  فططغ لط ى  ى ىمو طط  إلططغالنظك ط  تبططجب التزطط ل ف 

 . و  ع  لوكق ب    ف إلغ تز ل ف و  ع  جتز ل ف غ كتبج ب التز ل

تلطجو  ط   النظك ط  بتلم طل المنطتن ب لتزط ل ف المت  طك  جالة بتط  جىمو ط  تلم طل المنطتن ب لتزط ل ف . 5
غ ططك المب شططك  تعنططغ تلم ططل الإنتطط ج دا مططً  ب ططط   التزطط ل ف ب ططض النظططك ىططى لسططو الإنتططط ج ،  ي 

ت   ك متجتة تزوف  الإنت ج بت   ك لسطو الإنتط ج  إلغة ب  مى التز ل ف مم   ددي  لم و  بملداكت
 . وكي  إلغمى فتك  

تلوططب نتطط  ن الأىمطط ل بتططبب اوططت ف متططتج    الإنتطط ج ممطط   إلططغ ططددي تةب ططم  طط   النظك طط  . 1
 .ىوغ مدشك الكبا زمع  ك لولزو ىوغ زف م   دام المشكج   الاىتم د عف  إلغ ددي 

 1.ىدو قدك  تعك الب ى ىوغ ت ة   التز ل ف الإسم ل   فغ الأسل اللى ك . 6

 2.ىدو اللدك  ىوغ اتتعم ل   فغ التلو ل الاقتى دي لنش ة المدتت  . 7

 : نظرية التكاليف المباشرة ثانيا 

 : المفهوم 

تزوف  المنتن الن   غ فتن   تو إدكاج سم ى التزط ل ف المب شطك   لتب     الةك ل  جللت ب
فلططة  ي التططغ ل طط  ى قطط  تططبب   مب شططك  ج مزططى تتبع طط  فططغ المنتسطط    ططمى ق  مطط  التزطط ل ف ،  مطط  
التزطط ل ف غ ططك المب شططك  جالتططغ لا  مزططى تتبع طط  جل تطط  ل طط  ى قطط  تططبب   مب شططك  ب لمنتسطط   فتن طط  

 3 ( .ق  م  نت س  الأىم ل ) دول تكلل ك تً  الغ ق  م  ال

 : ف اهدالأ

 4:  دف  ت   التلم ل ب لعن ىك المب شك  الغ تلل م م  وغ   

                                                           
1
  114مرجع سابق ،ص ( المنظورين التقليدي والحديث ) محمد عبد الفتاح العشماوي ، محاسبة التكاليف  
2

مذكرة غير منشورة ضمن متطلبات نيل شهادة الماجستير فرع )داة للتخطيط ومراقبة الإنتاج ، طويبية أحمد ، المحاسبة التحليلية كأ 

            Kenanaonline.com 102 ص ( م 2003التخطيط والتنمية جامعة الجزائر 
3
 . 52محمود محمد المقيصد ، محاسبة التكاليف مدخل تطبيقي ،مرجع سابق ص   
4
 .  111، محاسبة التكاليف المنظورين التقليدي والحديث ، مرجع سابق ص محمد عبد الفتاح العشماوي   
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 ( .الزو   ) اتو   اللكاكا  التغ لا  مزى  ى  فغ ب    ت   التلم ل ب لعن ىك الإسم ل   . 1

إ م ل العن ىك غ ك المب شك  مى التلم ل ىوغ جلدا  النش ة جمى ةو دقط  ق ط   تزوفط   ط   . 2
 . الجلدا  

د  دنطططغ ممططط   تططط ىد ىوطططغ المن فتططط  بططط ى المنشطططر  لطططنتططط ج العططط و ب لتزوفططط  المب شطططك  زتتطططع ك الإ. 1
 .جالمنشآ  الأوكى الع مو  فغ نف  الىن ى  

إى  طط   الةك لطط  تعططد مططى الةططكم النطط دك  الاتططتوداو نظططكاً لاىتططكاض المل تططب ى ىوططغ قططدكت   بلططل 
المشزو  جتتتودو بنس ح زب ك فغ مش ك ى المل جلا  ج لك لأى ةب ع  التز ل ف فغ  ط   المشط ك ى 

 1.  عتبك معظم   تز ل ف مب شك  ج مزى تلل ل   بت جل  

   كغطو نطدك  اتطتودام   جاىتطكاض المل تطب ى ىوطغ فزكت ط  جتمت ع     النظك   بعدد مى الوىط 
 2:بلل المشزو  

 .ت جل  التت ب تزوف  جلد  المنتن ، ج لك  ن   تعتمد ىوغ فزك  المتجتة اللت بغ . 1

تلجو     الةك ل  ىوغ تل  و الموعجى التوعغ مى الإنت ج تل  التش  ل  ج الإنت ج الت و بةمى . 2
 .ج وك الفتك  التزوف  المب شك   جل 

متطتج    الإنتط ج جتبلطغ ة بتط  مطى بلط م  بط وت فتزوفط  الجلطد  فطغ ظطل  ط   النظك ط  لا تتطرةك . 1
 .ىجامل الإنت ج زم   غ ىو   جالزف م  الإنت س   زم   غ ىو   

تتططط ل  ططط   النظك ططط  ىمو ططط  مع لسططط  التزططط ل ف غ طططك المب شطططك  الإنت س ططط  جالتتطططج ل   جالإداك ططط  . 5
 . بتلم و   الغ لت ب الأكب ح جالوت  ك دجى مشل  مى المل تب  جالتمج و  

الجىططططجل الطططلا تزوفطططط   طططتو ل طططث إىطططداد ق  مطططط  التزططط ل ف المب شططططك   ج ططططا ز ف ططط   التططط لغج الشطططزل 
لوجىططجل الطططلا  وططدم   مب شطططك  ، سططجك مب شطططك ،مططجاد مب شطططك   ىطططى ةك ططم سمطططى زططل مطططى المب عطط  

 تزوفطط  مب شططك  ) تلطط  التشطط  ل  جل الفتططك   نتطط جالإ الأجل طط ،ةططو ت طط ف الططلا التزوفطط  التزوفطط  الأجل طط  

                                                           
1
 52حابي أحمد ، دراسة مقارنة بين طرق التكاليف التقليدية وطريقة محاسبة التكاليف علي أساس الأنشطة  ص   
2
 21غسان فلاح المطارنة ، مقدمة في محاسبة التكاليف ، مرجع سابق ص   
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التزوفطط  المب شططك  لوجىططجل الططلا  (تزوفطط  مب شططك  ) إنتطط ج تلطط  التشطط  ل آوططك الفتططك  ج ةططكح ( فلططة 
ب لتزوفطط  ) تطط و  وططك المططد   إنتطط جج ةططكح إنتطط ج تطط و  جل الفتططك   إل  طط    طط ف التططغلوجلططدا  المنتسطط  

 تزوف  المب ع    إللاتز ل ف التتج ل   لوجىجل ال إل   جت  ف ( المب شك  

 (1ـ2ـ1)شكل رقم 

 قائمة التكاليف المباشرة 

 كلي جزئي عناصر التكاليف

  ×× مجاد  جل   مب شك 

  ××  سجك مب شك 

  ×× ودم   مب شك 

 ××  التزوف  الأجل  

 ××  (ب لتزوف  المب شك )    ف إنت ج تل  التش  ل  جل الفتك  

 ××  (ب لتزوف  المب شك  ) إنت ج تل  التش  ل آوك الفتك   ةكح 

 ××  التزوف  المب شك  لوجلدا  المنتس 

 ××  (ب لتزوف  المب شك  )    ف إنت ج ت و  جل المد  

 ××  (ب لتزوف  المب شك  )  ةكح إنت ج ت و آوك الفتك  

 ××  التزوف  المب شك  لينت ج ت و الىنى

 ××  التتج ل   المب شك    ف التز ل ف 

 ××  تزوف  المب ع  
 .1  ( و 6..2داك جا ل لونشك ىم ى ) غت ى ف ح المة كن  ، ملدم  فغ مل تب  التز ل ف :المىدك 

 ج ططا ق  مطط  الططدول جفلطط  لنظك طط  التزطط ل ف المب شططك  ل ططث تةططكح تزوفطط   التطط لغامطط  الشططزل 
التزطططط ل ف التتططططج ل    المب عطططط   لوجىططططجل الططططلا اسمطططط للا الططططكبا ةططططو تةططططكح إ ططططكادا المب عطططط   مططططى 

 . جالتمج و   لوجىجل اللا ى فلا الكبا جالإداك  جالىن ى   غ ك المب شك  
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 (5ـ2ـ1)شكل رقم 

 المباشرة  التكاليفلنظرية وفقا  الدخلقائمة 

 ـالغـــالمبـ انــــــــــلبيـا

 ××× إ كادا  المب ع  

 ×× المب ع   ةكح تزوف  

 ××× مسمل الكبا

 ××  ةكح تز ل ف ىن ى   غ ك مب شك 

 ×× تز ل ف تتج ل   غ ك مب شك 

 ×× تز ل ف إداك   جتمج و  

 ×× ى فغ الكبا
 11  ( و 6..2داك جا ل لونشك ىم ى )غت ى ف ح المة كن  ، ملدم  فغ مل تب  التز ل ف 

 :  إيجابيات طريقة التكاليف المباشرة

 :1إى مى الإ س ب    التغ تشتمل ىو        الةك ل  م   وغ 

تمت ع بت جل  تلد د التز ل ف لوجلدا  المنتس  مى و ل قتم  التز ل ف المب شك  ىوطغ ىطدد . 1 
 . جلدا  الإنت ج 

 . ت ج الجلد  مى التز ل ف المب شك تمت ع بةب   تزوف  الجلد  المنتس  نظك ً  لةب   متةوب   إن. 2

تطططددي الطططغ اتطططتبع د الآكام جالألزططط و الشوىططط   التطططغ ت وطططب ىوطططغ ىمو ططط   التتططط ب جتلو طططل . 1
 .التز ل ف غ ك المب شك  جتلم و   ىوغ جلدا  المنتن 

 :الانتقادات الموجهة للنظرية المباشرة 

 1: مزى لىك الانتل دا  المجس   ل    النظك   فغ النل ة الآت   

                                                           
1
 52رنة بين طرق التكاليف التقليدية وطريقة محاسبة التكاليف علي أساس الأنشطة ، مرجع سابق ، صحابي أحمد ، دراسة مقا 
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تططط و جتلططط  التشططط  ل ب لتزططط ل ف غ طططك المب شطططك   طططددي الطططغ ىطططدو تلم طططل موطططعجى آوطططك المطططد  ال. 1
 .المب ع   نت س  الت   ك فغ الموعجى توف ض الأكب ح جت ب ب تزوف  

إ ططع ف الكق بطط  ىو  طط  جلا توططدو الإداك  فططغ اتوطط    إلططغ ططددي اتططتبع د التزطط ل ف غ ططك المب شططك  . 2
 .اللى ك  المدىتع ك المنتس   ىوغ تقكاكات   ، ج 

 ى اتطططتبع د التزططط ل ف غ طططك المب شطططك  زو طططً  مطططى تزوفططط  المنطططتن ىمو ططط  غ طططك منةل ططط  ج لطططك لأن ططط  . 1
 . تت  و بسعم من   فغ ووم المنتن 

 : نظرية التكاليف المتغيرة ثالثا 

  :المفهوم 

نظكاً لم  جس  مى انتل دا  الغ ةك لتغ التز ل ف الزو   جةك ل  التز ل ف المب شك  ظ طك  
جلتب     الةك ل  للت ب تزوف  المنتن الن ط  غ فتنط   طتو  ،مع لس      الانتل دا      الةك ل  ل

تسم ى التز ل ف المت  ك  فلة فغ الل  م ، بمعنطغ آوطك فطتى ق  مط  التزط ل ف تت طمى فلطة التزط ل ف 
المت  ك  التطغ تت  طك ب لع ط د  جالنلىط ى لتطب الت   طك فطغ لسطو الإنتط ج  مط  التزط ل ف الة بتط  ج طغ 

ق  مطط  نت سطط  ) ت  ططك لسططو الإنتطط ج فتن طط  تكلططل ك تططً  الططغ ق  مطط  الططدول لا تت  ططك ب التططلاالتزطط ل ف 
 2 .لأن   تكتبة ب لإنت ج جلسو الت   ك ف   ( الأىم ل 

 : ـداف الأه

 3:  ىك المت  ك  الغ تلل م م  وغ   دف  ت   التلم ل ب لعن 

 .ق    متجتة تزوف  الجلد  مى ىن ىك التز ل ف المت  ك  المبجب  جظ ف ً   .1

تلد طططد ى  طططد المتططط  م  الإسمططط لغ ىطططى ةك طططم مل بوططط  التزططط ل ف المت  طططك  بططط لإداك  وططط ل الفتطططك  . 2
 . الم ل   

                                                                                                                                                                      
1
 14غسان فلاح ، مقدمة في محاسبة التكاليف ، مرجع سابق ، ص  
2
 55محمود محمد المقيصد ، محاسبة التكاليف مدخل تطبيقي ، مرجع سابق، ص  
3

 202اليف المنظورين التقليدي والحديث ، مرجع سابق ، ص محمد عبد الفتاح العشماوي ، محاسبة التك 
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تلد ططد ى  ططد المتطط  م  ىططى ةك ططم مل بوطط  متجتططة التزوفطط  المت  ططك  لوجلططد  بتططعك ب ططى الجلططد  . 1
 . و ل الفتك  الم ل   

ت  ك  دجى العن ىك الىن ى   الة بت  ل طث تل  و الموعجى التوعغ جفلً  لوتز ل ف الىن ى   الم. 5
 . ى الأو ك  بمة ب  تز ل ف متعول  ب لفتك  العمن   

 . المت ىد  ىولا ج ى الوةة جالت  ت   الإنت س   جالتتج ل   فغ الأسل اللى ك . 1

 . تت  ل الكق ب  ىولا التز ل ف ب تتوداو مل تب  المت جل   . 6

 : تكاليف المتغيرة  المبادئ التي تقوم عليها طريقة ال

 1: م   وغ ز   ك  ىولا مسمجى  مى المب دئ ن زك تلجو ةك ل  التز ل ف المت  

 الفزك  الأت ت   تتملجك فغ التفكق  ب ى التز ل ف الة بت  جالتز ل ف المت  ك  . 1 

 . المت  ك  لا ب لتز ل ف لا  لمل تعك تزوف  المنتس   إ. 2

التز ل ف الة بت  لينت ج ، الإداك  جالمب ع   تعتبك زتز ل ف ة بت  زو   لودجك   سب ىوغ نت سط  . 1
 . الدجك   ى ت ة    

تلد ططد ال ططط م  ىوطططغ التزوفطط  المت  طططك   ي  ى كقطططو الأىمطط ل  طططج  تططط   ق طط   متطططتجى النشططط ة . 5
 . ج سب ىو    ى   ةغ التز ل ف المت  ك  

التزوفطط  الأجل طط  لتطط ب   جلال ططث  ططتو إىططداد ق  مطط  التزطط ل ف المت  ططك   ج ططا ز ف طط   التطط لغالشططزل ج 
  إ ططط ف ةطططو  ،المىططط ك ف المب شطططك  ،مب شطططك  ال الأسطططجك، المطططجاد مب شطططك   بتسم طططى زطططل مطططى المب شطططك 

 إلطلا   المت  طك  لوجىطجل ك غ طك المب شط جالأسطجكجالمطجاد ، التز ل ف الىن ى   غ ك المب شك  المت  طك 
 إنتطط جالمططد  ج ةططكح من طط    جلتلطط  التشطط  ل  الإنتطط ج إل  طط  طط ف ت  التططغمت  ططك   ال الإنتطط جتزوفطط  

 إلطلات مط  الىطنى ، ةطو بعطد  لطك لوجىطجل  الب ط ى تزوفط   إلطلاالمد   لوجىجل   وكتل  التش  ل 
المططد  جت طط ف ب طط ى  ت مطط    وططكتةططكح ب طط ى  ت مطط  الىططنى  الجلططدا  المب ىطط  المت  ططك   تزوفطط  
 . تزوف  المب ع   إللاالتز ل ف التتج ل   المت  ك  لوجىجل  إ  ف المد  ةو   جلالىنى 

                                                           
1
 .  15دراسة مقارنة بين طرق التكاليف التقليدية وطريقة محاسبة التكاليف علي أساس الأنشطة ، مرجع سابق ، ص  حابي أحمد ، 
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 (1ـ2ـ1)شكل رقم 

 قائمة التكاليف المتغيرة

 كلي جزئي عناصر التكاليف

  ××× مجاد  جل   مب شك 

  ××× مجاد  جل   مشتكا  و ل المد 

  (×××)  ةكح مجاد  جل   آوك المد 

  ××    ف  سجك مب شك 

  ×× مب شك مى ك ف 

 ×××  التزوف  الأجل   المب شك 

  ××    ف تز ل ف ىن ى   غ ك مب شك  مت  ك 

  ×× مجاد غ ك مب شك  مت  ك 

  ××  سجك غ ك مب شك  مت  ك 

 ×××  تزوف  الإنت ج المت  ك 

 ××  إنت ج تل  التش  ل  جل المد + 

 ××  إنت ج تل  التش  ل آوك المد _ 

 ×××  ت م  الىنىتزوف  الب  ى  

 ××  ب  ى  ت م  الىنى  جل المد + 

 ××  ب  ى  ت م  الىنى  وك المد _ 

 ×××  تزوف  الجلدا  المب ى  المت  ك 

 ××  تز ل ف تتج ل   مت  ك + 

 ×××  تزوف  المب ع  
 16 ،  ( و 6..2داك جا ل لونشك ىم ى ) غت ى ف ح المة كن  ، ملدم  فغ مل تب  التز ل ف 
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مطى  ج ا ق  م  الدول جفلط  لوةك لط  التط بل  ل طث تةطكح تزوفط  المب عط   المت  طك   الت لغجالشزل 
 ة بتط الىطن ى   غ طك مب شطك  الزط ل ف مسمطل الطكبا ةطو  طتو ةطكح الت إللاالمب ع   لوجىجل  إ كادا 

 .فلا الكبا ى  إللالوجىجل  تمج و  الداك   ج الإتز ل ف ال ج تتج ل   غ ك مب شك  ة بت جالتز ل ف ال

 ( 6ـ2ـ1) شكل رقم 

 وفقاً لنظرية التكاليف المتغيرة  الدخلقائمة 

 يــــــكل زئيـــــج انـــــــــــــــــالبيـ

 ×××  إ كادا  المب ع  

 ×××   ةكح تزوف  المب ع   المت  ك 

 ×××  مسمل الكبا

 ×××   ةكح تز ل ف ىن ى   غ ك مب شك  ة بت 

 ×××  مب شك  ة بت تز ل ف تتج ل   غ ك 

 ×××  تز ل ف إداك   جتمج و  

 ×××  ى فغ الكبا
 16   ،( و6..2داك جا ل لونشك ىم ى )، غت ى ف ح المة كن  ، ملدم  فغ مل تب  التز ل ف 

 :إيجابيات طريقة التكاليف المتغيرة 

 1: تمت ع ةك ل  التز ل ف المت  ك  ب لنل ة الآت   

تلططدو  طط   النظك طط  الةك لطط  المةوططغ لإظ طط ك الأكبطط ح اللل ل طط  جىططدو إظ طط ك  ي  كبطط ح ج م طط   . 1
 .نت س  المب ل   فغ تلد ك تزوف  الإنت ج 

تعتبك     النظك   الةك ل  المةوغ لتجع ى التز ل ف المت  ك  ىوغ الأقت و جالإنت ج بةك ل   زةك . 2
 . دق  مى تجع ى التز ل ف الة بت  

 

                                                           
1
 14غسان فلاح المطارنة ، مقدمة في محاسبة التكاليف ، مرجع سابق ، ص 
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 1. ىوغ تكش د اللدكا  الإداك   ( اللد  )المت  ك  ىد  ت   التلم ل ب لعن ىك  ت . 1

 ططط   الةك لططط  من تطططب  ب لنتطططب  لومدتتططط   التطططغ تعمطططل بنظططط و الةوب ططط   لأى المب عططط   تزطططجى . 5
 2. مت ج   لينت ج 

الألسططط و با معكجفطططً  فطططتى الت  طططكا  فطططغ الطططكبا الن تسططط  ىطططى الت  طططكا  فطططغ ك إ ا زططط ى  ططط م  الططط. 1
 3.الموتوف  لوب ى  مزى تلد د   

 :سلبيات هذه الطريقة 

 4:تجاس  نظك   التز ل ف المت  ك  ل نتل دا  الآت   

التزوف  المت  ك  لوجلد   غ الأت   اللل لغ لوتعب ك ىم   تلمو  المشكج  فغ  اىتب كلا  مزى . 1
 . المت  ك  دجى غ ك    تب ل إنت ج     الجلد  ، زجن   تلمو  بنى ب   مى التز ل ف

تتطططتف د من ططط  جلا  مزطططى إنت س ططط    المنتسططط منةل ططط  لأى   ططط  اتطططتبع د التزططط ل ف الة بتططط  غ طططكىمو. 2
 بدجن   

 .ىعجب  الفىل فغ بعض الل لا  ب ى التز ل ف الة بت  جالتز ل ف المت  ك  . 1

 : لة غنظرية التكاليف المسترابعا 

   :المفهــوم 

 و  لوسمى ب ى معا   نظك   التز ل ف الزو   جنظك   التز ل ف المت  ك   المتت لتز ل فظ ك  نظك   ا

 5: جفلً  ل    النظك   فتن   سب تلم ل الإنت ج بزل التز ل ف المتتلو  جالتغ  غ ىب ك  ىى 

 . و   مب شك  ب لز مل تعتبك تز ل ف متتالتز ل ف ال. 1

 . و   تل ف متالتز ل ف المت  ك  ب لز مل تعتبك تز . 2

                                                           
1
 .214محمد عبد الفتاح العشماوي ، محاسبة التكاليف المنظورين التقليدي والحديث ،مرجع سابق ص  
2
 .54حابي أحمد ، دراسة مقارنة بين طرق التكاليف التقليدية وطريقة محاسبة التكاليف علي أساس الأنشطة ، مرجع سابق ، ص  
3
 .141،  ص ( م 1111لجامعية ، الإسكندرية الدار ا)نور أحمد ، مبادئ محاسبة التكاليف الصناعية ،  
4
 11غسان فلاح المطارنة ، مقدمة فى محاسبة التكاليف ، مرجع سابق ،  ص  
5
 100المرجع السابق ، ص 
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 . و  جفلً  لوة ق  الإنت س   المت ل   تز ل ف الة بت   عتبك تز ل ف متتسعم مى ال. 1

و  ج طتو تبج ب ط  بنط م ىوطغ معطدلا   و  جتز ل ف غ ك متطت التز ل ف الة بت  الغ تز ل ف متتتبجب 
 :ب لمع دل  اتت  ل الة ق  جالتغ  مزى اللىجل ىو    

 و  فع  و ل الفتك   الة ق  المتت×  لتز ل ف الة بت  ا =و   تالتز ل ف الة بت  المت

 الة ق  اللىجى و ل الفتك                                               

 .السعم المتت ل _ التز ل ف الة بت  = جالسعم غ ك المتت ل مى التز ل ف الة بت  

 :ف اــدهـالأ

جلطططدا  النشططط ة بعن ىططك التزططط ل ف المتطططتلو  الطططغ   ططدف  ططط ا الأتططط   الطط ي  تطططعغ الطططغ تلم ططل  
 :لا تلل م م   و

تلم ططل تزطط ل ف الة قطط  المتططتلو  جالة قطط  غ ططك المتططت و  جمططى ةططو تلم ططل الإنتطط ج بنىطط ب  مططى  . 1
و ىطططط  جقططططد  زططططجى مبو  طططط   ج ملططططداك   زب ططططكاً فططططغ ظططططل الإمز ن طططط   الإنت س طططط  ) التزطططط ل ف الة بتطططط  

 .الإنت ج  تت ل ب لفعل سعم مى الة ق  المت ل  ب لمنشر    ى ىوغج لك ترت تً  ( جالتتج ل   

ىطططدو إ مططط ل التزططط ل ف الزو ططط  ىنطططد تلم طططل الإنتططط ج ب ططط  ، فططط لجاقى  فطططكض  طططكجك  تلم طططل  ططط ا . 2
 .الإنت ج بتز ل ف الة ق  المتت و  فغ  جم مبد  الاتتف د  

العمططل ىوططغ تكشطط د    سططب  ج ططكجك ( المتططت و   ج ال  ططك متططت و  ) جلأ م طط  تزطط ل ف الة قطط  . 1
 :ق    زل من   زم   وغ 

 الة ق  غ ك المتت و   –الة ق  المت ل  = الة ق  المتت و   –.  

 . الاوتن ق   –الة ق  اللىجى = ة ق    عف مكلو  إنت س    ج = الة ق  المت ل   –. ب

تعمل بتبب ىدو جسجد سعم مى الة ق  المت ل  المتجافك  جلزى لا تت= الة ق  غ ك المتت و  . سط 
 . ج ظكجف ة ك   مع ن ةوب ىوغ الإنت ج 
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 .تكش د قكاكا  توة ة الإنت ج جمكاقب  قكاكا  تتع ك جلدا  النش ة بزف م  . 5

ل طططث  طططتو إىطططداد قطططجا و التزططط ل ف جفلطططً  لنظك ططط  التزططط ل ف المتطططت و   ج طططا ز ف ططط   التططط لغجالشطططزل 
 سجكالأ،مجاد مب شك  ال)   لاج المب شك   التز ل ف بت س د  جلاتزوف  المب ع   المتت و   إللاالجىجل 

 التطغالتزوفط  المب شطك    إلطلاالمتطت و  ب لز مطل لوجىطجل ( مب شطك  الىطن ى   المى ك ف ال ،مب شك ال
السططعم المتططت ل مططى التزطط ل ف  ،التزطط ل ف الىططن ى   غ ططك المب شططك  المت  ططك  زططل مططى  إل  طط ت طط ف 

 ب طط ى  طط  تةططكح من التططغالمتططت و   الإنتطط جتزوفطط   إلططلالوجىططجل   الىططن ى   غ ططك المب شططك  الة بتطط
المططد  لوجىططجل الططلا تزوفطط    جلب طط ى  تلطط  التشطط  ل  إل  طط جت طط ف المططد    وططكتلطط  التشطط  ل 

 تزوفططط  المب عططط  تطططو لتططط ب  تزوفططط  الب ططط ى  المب ىططط  المتطططت و   إ سططط دةطططو الب ططط ى  ت مططط  الىطططنى 
 ل ف التتطططج م الة بتططط  تزططط ،تزوفططط  التتطططج م المت  طططك   ،تزوفططط  الإنتططط ج  زطططل مطططى بت ططط ف المتطططت و  
 .المتت و  

 (7ـ2ـ1)شكل رقم 

 لةغقائمة التكاليف المست

 كلي جزئي عناصر التكاليف

  ××× (و  ب لز مل  متت) تزوف  المجاد المب شك  

  ××× (و  ب لز مل  متت) تزوف  الأسجك المب شك  

  ××× (و  ب لز مل  متت) تزوف  ىن ى   مب شك  

 ×××  التزوف  المب شك 

 ××  تز ل ف ىن ى   غ ك مب شك  مت  ك 

 ××  و  تز ل ف ىن ى   غ ك مب شك  ة بت  متت

 ×××  و  تزوف  الإنت ج المتت

 ×××  ب  ى  تل  التش  ل  جل المد + 

 ×××  ب  ى  تل  التش  ل آوك المد _ 

 ×××  (و   متت) تزوف  الب  ى  ت م  الىنى 
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 ××  إنت ج ت و  جل المد + 

 ××  إنت ج ت و آوك المد _ 

 ×××  و  تزوف  الب  ى  المب ى  المتت

 ××  تز ل ف التتج م المت  ك + 

 ××  و  تز ل ف التتج م الة بت  المتت+ 

 ×××  و  تزوف  المب ع   المتت
 1.1،    ( و6..2لونشك ىم ى داك جا ل )، غت ى ف ح المة كن  ، ملدم  فغ مل تب  التز ل ف : المىدك 

 ج ا ق  م  الطدول جفلط  لونظك ط  التط بل  ل طث   طتو ةطكح تزوفط  المب عط    الت لغالشزل ج 
المب ع   لولىجل ىولا مسمل الكبا ةو تةكح زل مى التز ل ف الة بت  غ ك  إ كادا المتت و  مى 

التزططط ل ف التتطططج ل   غ طططك ج الة بتططط  غ طططك المتطططت و   المب شطططك   الىطططن ى   غ طططكالمتطططت و  جالتزططط ل ف 
 .ى فلا الكبا  إللالوجىجل  التز ل ف الإداك   جالتمج و   ج الة بت  غ ك المتت و 

 ( 8ـ2ـ1)شكل رقم 

 :المستغلالدخل وفقا لنظريه التكاليف قائمة 

 المبالغ البيــان

 ××× كادا  المب ع   إ

 ×××  ةكح تزوف  المب ع   المتت و 

 ××× مسمل الكبا

 ×× التز ل ف الة بت  غ ك المتت و  ةكح 

 ×× التز ل ف الىن ى   غ ك المب شك  الة بت  غ ك المتت و 

 ×× التز ل ف التتج ل   غ ك الة بت  غ ك المتت و 

 ×× التز ل ف الإداك   جالتمج و  

 ××× ى فغ الكبا
 1.2،   ( و 6..2داك جا ل لونشك ىم ى ) غت ى ف ح المة كن  ، ملدم  فغ مل تب  التز ل ف :المىدك 
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 :إيجابيات طريقة التكاليف المستغلة 

 1: تمت ع نظك   التز ل ف المتت و  ب لنل ة الت ل   

اتطتلكاك تطعك التزوفط  جفطم  ط   الةك لط  إلا فططغ ل لط  ت  طك التزوفط  المت  طك  لوجلطد   ج الأىبطط م . 1
 . الة بت  بشزل إسم لغ 

بملطداك التزوفط   المنطتنتتما بلت ب التزوف  الن      بةك لط  ىل ن ط  ج لطك مطى وط ل تلم طل . 2
 ج الة بتطط  المدمسطط  جفططم مع مططل التلم ططل ، جب لتطط لغ  مزننطط  مجاس طط  مشططزو  اكتفطط   تزوفطط  الإنتطط ج 

 .انوف    الن تن مى ت   ك لسو النش ة جمدي انعز     ا الأو ك ىوغ  تع ك الب ى 

اللطكاكا  ، و ىط   ةنط م تلد طد لسطو النشط ة العط دي ج لطك  اتوط  لوسم ى ب لمش كز  فطغ  تتما. 1
 .مى و ل مش كز  زل مت جل قدك مت جل ت  ىوغ متتجي قتم  

التلن   ج لك مى و ل تىن ف الأىب م الغ  المكدجد   من س   الةك ل  تتما ب لاة   ىوغ . 5
 .ة بت  جمت  ك  

جالتتطط  ك التلططد كي لأى تةب ل طط   تةوططب تلد ططد تعتبططك الوةططج  الأجلططغ نلططج التزطط ل ف المع  ك طط  . 1
 . متتجي النش ة الع دي داول المدتت  جال ي  زجى المكسى لتل  و النت س  المتلىل ىو    

 عتبطك و مطى نط تن النشط ة الإنتط سغ جالب عطغ معطً  جمطى ةط الأتطوجبتعتبك الكبا ىى تةب طم  ط ا . 6
  2.شكاً دق لً  لتل  و  دام المشكج  و ل الفتك  العمن   المتبل   مد 

 : سلبيات طريقة أو نظرية التكاليف المستغلة 

 3-: ز  ك   مى الةكم الت بل  ل   مسمجى  مى التوب    نج ل   زم   وغ 

شطب   ىعجب  الفىل ب ى التز ل ف الة بت  جالتز ل ف المت  ك  وىجىَ  فغ ل ل  جسجد تزط ل ف. 1
 .مت  ك  

                                                           
1
 . 55حاجي أحمد دراسة مقارنة بين طرق التكاليف التقليدية وطريقة محاسبة التكاليف علي أساس الأنشطة ، مرجع سابق،  ص  
2
 . 100لمطارنة ، مقدمة في محاسبة التكاليف ، مرجع سابق ، ص غسان فلاح ا 
3
 52حابي أحمد دراسة مقارنة بين طرق التكاليف التقليدية وطريقة محاسبة التكاليف علي أساس الأنشطة ،  مرجع سابق،  ص  
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ت ططططم ى )كادا  ب لمىططططكجف  ل ف المتططططت و  مططططى مبططططد  مل بوطططط  الإ ططططىططططدو تمشططططغ نظك طططط  التزطططط . 2
 1. (عغ بسعم مى التز ل ف الة بت  والموعجى الت

د طد الة قط  المتطت و  بشطزل دق طم جاقع طً  ، ج لطك بتطبب اوطت ف المكالطل لىدو الملدك  ىوطغ ت. 1
 2.ليلا  جاوت ف منتس       الآلا  الإنت س   جالملدك  الإنت س   

ىمو ططط  التلططد ك فططغ تجع طططى  إلططغ مىططعجب  تلد ططد الة قطط  الب ع ططط  المتططت و  ممطط   تطططتدىغ الوسططج . 5
 . تز ل ف التتج م ىوغ جلدا  المب ع   

ىططدو تمشططغ  طط   النظك طط  مططى مبططد  ت ة طط  التزطط ل ف ب لز مططل ل   طط   التتططع ك ممطط   ططددي الططغ . 1
 . فلً  ل    النظك   ىى النت  ن الم ل   اوت ف النت  ن ج 

ممطط  تططبم  ت ططا لوب لةطط  إى زططل نظك طط  مططى نظك طط   التزطط ل ف تت ططمى وةططجا  مع نطط  
لوجىططجل الططلا تلد ططد تزوفطط  المب عطط   جب لتطط لغ الجىططجل الططلا ىطط فلا كبططا المنشطط    الاقتىطط د    ، 

الأت تططط   لإىطططداد قجا م ططط  جب لتططط لغ  ىوطططلا المنشططط   اوت ططط ك الةك لططط  التطططغ تتن تطططب مطططى متةوب ت ططط  
، التز ل ف طط  بمطط   للطططم    ططداف ج غططكاض  ططط   اللططجا و مطططى مكاىطط   تططوب    جا س ب ططط   زططل ةك لططط  

 .جمدى م  م  ةك ل  التز ل ف مى ةب ع  نش ة المنش   

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
 .232محمد عبد الفتاح عشماوي ، محاسبة التكاليف المنظورين التقليدي والحديث ، مرجع سابق  ،ص  
2
 . 102غسان فلاح المطارنة ، مقدمة في محاسبة التكاليف ،مرجع سابق ، ص 
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 المبحث الثالث

 فـــــأنواع التكالي

 : تبويب التكاليف

التطغ تت طمن   مل تطب  التزط ل ف إلطلا معكفط   تلت ج ىمو    التسم ى جالتلو ل جالاتتنت ج
دق لطط  ىططى ىن ىططك التزطط ل ف جبنجد طط  الفكى طط  جىططى ةب  ع طط  جتططوجز   ججظ  ف طط  جدكسطط    م ت طط  

 .جى قت   بب     جالفجا د من   جغ ك  لك 

ف لعن ىك متعدد  زم  جمتنجى  نجى  جمل تب  التز ل ف فغ تع مو  مى   ا الزو جالنج   ةن م ق  م  
عمو طط   التسم ططى جالتلو ططل جالاتططتنت ج  زططجى نطط ظكا  ت تطط  إلططلا ال ططكض مططى زططل ىمو طط  مططى  طط   ب

جىوططلا  تطط    لططك  لططدد العن ىططك التططغ تف ططد  ج لت س طط  لوجىططجل إلططلا  لططك ال ططكض ، العمو طط   
ج زط ا جمطى  نط   ىطدم .جتوك العن ىك التطغ تف طد  ج لت س ط  لوجىطجل إلطلا  لطك ال طكض الأوطك .

جلتةب طططم  لطططك الأمطططك  لتططط ج إلطططلا تزطططج ى ، تزططط ل ف موتوفططط  لأغطططكاض موتوفططط  اللطططجل بططط ى  نططط ك 
مسمجى   مى العن ىك تشتمل زل مسمجى  من   ىوطلا العن ىطك المتم ةوط  جالمتس نتط  مطى ل طث 

بل ططططث تتططططتودو زططططل مسمجىطططط  فططططغ ،  النططططج   ج الةب عطططط   ج التططططوجك  ج اللت تطططط    ج غ ططططك  لططططك
تف ططد فططغ غططكض تلطط و الإنتطط ج لا تف ططد فططغ غططكض  لتطط ب   غططكض جالططد معطط ى ف لمسمجىطط  التططغ

تلل م الكق ب  بنف  الدق   ج الوىجى   جتوك التغ تف د غكض تتطع ك الإنتط ج لوب طى لا تف طد فطغ 
 1ا غكض تلل م التوة ة لوفتكا  الل دم  بنف  الدق  جالوىجى   ج ز 

           لطططط لك فطططط ى الوةططططج  الاجلططططلا التططططغ  توطططط    مل تططططب التزطططط ل ف نلططططج ق طططط   تزوفطططط  النشطططط ة   
                                  .جتبج ب طططططططططط  تتةوططططططططططب تلو ططططططططططل التزوفطططططططططط    ل طططططططططط  جمتجتططططططططططة تزوفطططططططططط  الجلططططططططططد  المنتسططططططططططبىططططططططططجك   سم

2: من ططططططططط  جالةك لططططططططط  التطططططططططغ تىطططططططططنف جتبطططططططططجب ب ططططططططط  التزططططططططط ل ف تتطططططططططتند إلطططططططططلا بعطططططططططض العجامطططططططططل

                                                           
1
 51، ص ( مكتبة الشباب )محمد توفيق بلبع ، محاسبة التكاليف ،  
2
 24حابى احمد ، دراسة مقارنة بين طرق التكاليف التقليدية وطريقة محاسبة التكاليف علي أساس الأنشطة،  مرجع سابق ، ص 
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 . ىن ى    ج  داك    ج ودم   : ةب ع  نش ة المدتت  /1

 .النظ و جالموةة المل تبغ ال ي تتبع  المدتت  / 2

 1:طبيعة التبويب بوجه عام  

لوططط  مطططى مكالطططل الأتطططوجب  ك زمططط  انططط  م غالإلىططط   عتبطططك التبج طططب الطططد مكالطططل الأتطططوجب 
الب  نطط   التططغ  ططتو تتططس و   فططغ مسمجىطط   ك  تطط   متس نتطط   ج المن سططغ فططغ المل تططب  لتىططن ف 

متش ب   ةو تلو ل المسمجى   الك  ت   إللا مسمجى   فكى   لةب ع  الب  ن   فغ زطل من ط  ججفلط  
 .لأةك   ىولا المكزع الم لغ  لوجلد  المل تب  

 جالتبج طططب  طططج ىمو ططط  تىطططن ف اللتططط ب   بةك لططط  تل ططط ك ق  مططط  ب للتططط ب   مكتبططط  فطططغ
مسمجىط   متكابةط  جمن تطب  لمنشطط   مع نط  جتشطمل  ط   الل  مطط  الإ  ط ل   التفىط و   التطغ تبطط ى 
المعنطططلا جال طططكض مطططى ملتج ططط   زطططل لتططط ب جى قططط  اللتططط ب   ببع ططط   الطططبعض ، جتزطططجى توطططك 
الل  م  ى د  مىلجب  بنم  ج التس   الجاسب  مت ز   جنمط  ج المتطتندا  التطغ تطجف تتطتودو 

   ىططط ج  ىوطططلا التعو مططط   التطططغ تج طططا ز ف ططط  اتطططتودم   جتجع ع ططط  جزططط لك  تططط  لتتطططس ل العمو ططط
المكاقبطط  ال عمطط  ، ج سططب مكاىطط   ل سطط  الإداك  ىنططد تىططم و  تطط   لتىططن ف اللتطط ب   لتتطط  ل 

 2.م م   تجى ل المعوجم   إللا متتودم    بدق  جزف    

 :تبويب عناصر التكاليف 

 ططى  ىن ىططك التزطط ل ف فططغ مسمجىطط   ك  تطط    لىططد بتبج ططب ىن ىططك التزطط ل ف  ططج تسم
جفكى   زل من م   لمل اتم  مع ن  ج لك ب طدف تتط  ل تسم طى جتبج طب ب  نط   التزط ل ف جت تط ك 

 .ت ك  ىداد قجا و التز ل ف جنت  ن الأىم ل  ق    تز ل ف الجلدا  المنتس  جالمب ى  جت

تلل ططم  غططكاض مع نطط   الططلا  ططدف من طط   زططل ج نطط ك ىططد  ةططكم ج تطط  لتبج ططب ىن ىططك التزطط ل ف
 لك غ لبط  مط   وسط  مل تطب التزط ل ف إلطلا السمطى بط ى  زةطك مطى  تط  لج جفك معوجم   متم ع  ، ج 
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مطى المعوجمط   جمطى  ط   الأتط   قطدك لوتبج ب لتلل م العد د مى الأغكاض جلولىجل ىولا ازبك
 1 :تتتودو فغ تبج ب ىن ىك التز ل ف التلا 

 .التبج ب الةب عغ . 1

 .التبج ب الجظ فغ .2

 .التبج ب جفل  لع ق  ىنىك التزوف  بجلد  النش ة .1

 .التبج ب جفل  لع ق  ىنىك التزوف  بلسو النش ة .5

 . التبج ب جفل  لع ق  ىنىك التزوف  ب لة ق  المتت و  جغ ك المتت و .1

 2التبج ب لأغكاض اتو   اللكاك .6

 التبج ب لأغكاض الكق ب  .7

 تبج ب التز ل ف مى ل ث ق بو ت   لوتوع ى . 8

 الإداكيتلت و  ج تبج ب التز ل ف مى ل ث ى قت   ب ل  زل  .1

  ف مى تجق   التت ب    لتبج ب التز ..1

 :أولا التبويب الطبيعي حسب نوع العنصر 

 ل ف  عتبك   ا مى  ت ل جابتة  نجا  التبج ب   ا ان   لجو  ىولا مبد  التم  ع م ب ى التز
لطط ا ف نطط   ىططنف التزطط ل ف إلططلا ة ةطط   نططجا  ج ةوططم ىو  طط  ( لم د طط  ا الم د طط  جغ ططك)ىوططلا ةب عت طط  

 3تتم   ىن ىك التز ل ف

 4:جتتمةل   م   التبج ب النجىغ لوعن ىك فغ الإغكاض الآت   

                                                           
1
ه  1402مديرية دار الكتب والنشر جامعة الموصل ) ، (دراسة نظرية وإجراءات تطبيقية )محمد على احمد السدية ، محاسبة التكاليف  

  22، ص( 
2
 31، ص( م 2002الدار الجامعية الإسكندرية ) ، مبادئ محاسبة التكاليف ،  فعبدا للطي نناصر نور الدي 
3

، ( م  2002الديوان الوطني للمطبوعات الجامعة الجزائر ) خالص صافى صالح ، رقابة تسيير المؤسسة في ظل اقتصاد السوق ،  

   22ص
4
 53محمد توفيق بلبع ،محاسبة التكاليف ،مرجع سابق ، ص 



 
 

78 
 

الترزد مى لىك التز ل ف لىك دق لط  ،ب لمة بلط  بط ى  ط ا المسمجىط   النجى ط  فطغ مسمو ط   -1
جفطططلا تفىططط    بنجد ططط  زمططط   طططغ متطططسو  فطططغ دفططط تك التزططط ل ف جزمططط   طططغ متطططسو  فطططغ اللتططط ب   

 .النجى   فغ دف تك اللت ب   الم ل   

ت طط  الأوططكى لأغكا طط   جابتللططم الترزططد التطط بم ، تنةوططم مل تططب  التزطط ل ف ب ةم نطط ى فططغ وة -2
 .م   ج متم   الأوكى دجى وجف مى تلجة الد العن ىك فغ اللتب ى ،  ج ىدو دق  كق

مز ن طط  دكاتطط  مجقفطط  النتططبغ لاسمطط للا تزطط ل ف المنشطط    ج  لططدى  -1 ج ططجح لسططو زططل ىنىططك جا 
 .جظ  ف   ج ةك  ىولا نت س  الإىم ل

فطغ مكالطل  (جالمسمجى  النجى ط  التطغ  نتمطغ إل  ط ) مز ن   الكق ب  ىولا زل ىنىك ىولا لد   -5
 تجف ك  جاتتودام  

تلد طططد تزوفططط  زطططل ى مطططل مطططى لا ىوطططلا  ططط ا الأتططط   الطططج  طططدف تبج طططب ىن ىطططك التزططط ل ف 
ىجامل الإنت ج الداوو  فغ ق    تزوف  المنتن الن   غ ج لا المجاد جالعمل جالودم   الأوكى ،جفم 

 1:ب ف ى ىن ىك التز ل ف تتزجى مى   ا التبج 

 :تكلفة المواد   .1

 تملا تزوف  المتتوعم   التوع   ، ج مةل   ا العنىك التزج ى الم دي ال ي  طدول   ج م 
ز للد طد الوط و المتطتودو فطغ   الأجل فغ تزج ى جتشز ل التوع  ، ج  و   ا العنىك المجاد الو و 

الوشب المتتودو فلا المجبو   اج ىن د م  زرلجاحج     المجاد نىف المىنع   ىن ى  الت  كا 
تىطن ع  زط م  ز لإةط كا  فططغ ىطن ى  التط  كا  ف ط  ىططى   طو المطجاد المىططنع     ط ج التعب ط  

 .المجاد المت ىد  الأوكى لتشز ل المنتن مةل الجقجد جالشلجو جمجاد الوف جاللعو 

ب لم لظط   ى المطجاد التطغ تطدول فطغ تزطج ى جتشطز ل المنطتن الن ط  غ تىطبا  كجمى السطد 
ول فططغ تزج نطط  جتشططز و  جلزن طط  تتطط ىد ىوططلا وولطط  تىططبا غ ططك مب شططك  ىو طط  ،جالمططجاد التططغ لا تططد

 .1مب شك  ىو  

                                                           
1
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 (:تكلفة العمالة )الأجور.2

جتشمل تز ل ف الأسجك التغ تدفى لز ف  العط مو ى داوطل الأقتط و الإنت س ط   ج داوطل  قتط و 
 2-:ج لا   الإنت س الودم   

ج طططو الططط  ى  طططكتبة ىمو طططو بططط لمنتن الن ططط  غ مب شطططك  ج لجمطططجى : ىمططط ل مب شطططكجى ىوطططلا الإنتططط ج  / 
 . برىم ل داول الأقت و الإنت س   

ج و ال  ى  لجمجى برىم ل م م  لوعمو   الإنت س   جلزن و : ىم ل غ ك مب شك ى ىولا الإنت ج / ب
ب شطك  ج لجمطجى بوطدم ت و ىط د  كزجى فطغ العمطل ىوطلا جلطدا  مع نط  مطى الإنتط ج بىطجك  م لا   ش

مكتبطط    داك  اللتطط ب    ج  سططجك ىمطط ل النظ فطط   جبىططف  ى مطط  مةططل المططد كجى جكدتطط م العمططل ا
 . ب لمنش   

 ( :عنصر المصروفات )تكلفة الخدمات الأخرى  .3

بو ف الأسجك جالمجاد ج لا تتزجى مى  الإنت س   ال عم  لإتم و العمو   جتشمل التز ل ف 
 : ىد  ىن ىك ن زك من   ىولا تب ل المة ل 

 لجت  ل النلل المىنى  ج ليلا   ج المعدا   ج مىكجف   الى  ن  جالإى ح تجام لمب نغ  -

   س ك المىنى  ج   س ك مو عى المجاد  -

 الت م ى ىولا مو عى المجاد  -

 3مى ك ف الإى ى -

 4 قت ة الإ  ك جالأىجل الة بت   -

جللططد سططكى العططكف المل تططبغ ىوططلا تلتطط و ىنىططك المىططكجف   إلططلا  سططعام بل ططث ت طططو 
المتتوعم   الودم   التغ تتمةل فغ مىكجف   الى  ن  جمىكجف   التش  ل لدى ال  ك جمل جلغ 
                                                                                                                                                                      

1
 153عشماوي ، محاسبة التكاليف المنظورين التقليدي والحديث ، مرجع سابق ص حمحمد عبد الفتا 
2
 41، ص ، محاسبة التكاليف دراسة نظرية وتطبيقية ، مرجع سابق حزكريا فريد عبد الفتا 
3
  22إسماعيل يحي التكريتي ، محاسبة التكاليف من النظرية للتطبيق ، مرجع سابق،  ص  
4
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الاتطططتلب ل ج جالدى  ططط  البططط ةى جوطططدم   الأبلططط ث جالتسططط كب جالنشطططك جالإىططط ى جمىطططكجف   الةبطططى 
جالنلططططل جالمجاىطططط   جتططططرس ك معططططدا  ججتطططط  ل النلططططل جتزطططط ل ف وططططدم   المىطططط لا جالمدتتطططط   
جالمىكجف   الودم   المتنجى  زم  ت و المىكجف   التلج و ط  الس ك ط  التطغ تمةطل فطغ ال طكا ب 

و كس ط  جالكتجو التوع   جالإ  ك جالإ س كا  الفعو   جفكم الإ سط ك الملتطجب جالفجا طد الملو ط  جال
 .الفعو   جفكم الفجا د الملتجب  

 :التبويب الوظيفي :ثانيا

 طططتو تىطططن ف التزططط ل ف جفلططط  ل ططط ا التبج طططب ىوطططلا  تططط   ى قططط  التزوفططط  ب لنشططط ة   التطططغ 
 . و الجظ فغ تاتتف د  من       التزوف  ج تملا التل

داك ط  جف مط   وطغ إنت س ط  تتطج ل   ج :منش    تزجى مى ةط ث جظط  ف  طغ لأي النش ة الاقتى دي 
  1:جفل  لوتىن ف الجظ فغ التز ل ف تىن ف 

 طططغ التزططط ل ف المكتبةططط  ب لعمو ططط  الإنت س ططط  ب لمىطططنى مب شطططك   ج ( الىطططن ى  )تزططط ل ف الإنتططط ج .  
بىططجك  غ ططك مب شططك  جقطط  شططكام المططجاد الأجل طط  لتططلا  ىططبا تططوع  ت مطط  الىططنى جتت ططمى تزطط ل ف 

ودو لإنتططط ج التطططوع  الأسططططجك المب شطططك  لوعططط مو ى فطططغ المىططططنى الإنتططط ج  المطططجاد المب شطططك  التططططغ تتطططت
 .  الإنت س جمى ك ف الودم   التغ تتو فغ الأقت و 

المكتبةططط  تزطط ل ف التتططج م ج ططلا تزطط ل ف الب ططى جالتجع ططى جتتزططجى مططى تزطط ل ف المططجاد الأسططجك  .ب
مةطططل تزططط ل ف المطططجاد المتطططتودم  فطططغ قتطططو التتطططج م مةطططل المةبجىططط    بعمو ططط   تتطططج م المنتسططط  

 ،كجاتب ج سجك مجظفغ  داك  المب عط   ،مجاد الى  ن ،الملكجق    ،مجاد الوف جاللعو،  جاللكة ت 
نفلط   نلطل التططوى ،نفلطط   الإىط ى جتطكج ن المب عطط   ،مىط ك ف التوطع ى ،  سطجك ىمط ل الموطط عى 
 .م الب ى جز ج جتجع ع   ىولا العم م 

جتتمةل  يالإداك التز ل ف الإداك   ج لا التز ل ف التغ تكتبة ب لإداك  فغ تب ل مم كت  نش ة    .ج
 نغ لمبطط جالإنطط ك  الم طط  ،مكتبطط   ج سططجك المططجظف ى الإداك طط ى  ،جالمةبجىطط    فططغ تزطط ل ف اللكة تطط 

                                                           
1
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التطط م ى ىوططلا مبطط نغ ال طط تف جالبك ططد مىطط ك ف ،التس  ططعا  المزتب طط  ،  طط ك مبطط نغ الإداك   ،الإداك 
 1النلل الخ 

جىمجمطط   تططط ىد  ططط ا التلتطط و فطططغ تنف ططط  ق ططط   تزوفطط  الإنتططط ج جالمب عططط   جب لتطط لغ ف طططج  تططط ىد فطططغ 
تلل ططم  ططدف الل طط   ج تطط ىد  طط ا التلتطط و    طط  فططغ ق طط   تزوفطط  زططل نشطط ة ىوططلا لططد  جب لتطط لغ 

جتىطططن ف   إلطططلا  نشطططة   الأنشطططة ك جب لتططط لغ تلتططط و توططط مز ن ططط  تتبع ططط  جمل كنت ططط  مطططى فتطططك  لأوطططكى 
لول مطط  بل ططث  ططتو تططدى و الأجلططلا جتكشطط د  ج الططتوو  مططى الة ن طط   ت طط ف مطط  ج وططكى لا  ف لول طت

بمططط   تططط ىد ىوطططلا تلل طططم فزطططك  التلتططط ى المتطططتمك ، ج مزطططى  ى  تططط  و  ططط ا التىطططن ف بططط لك فطططغ 
جتةب ططم   الأنشططةجدكاتطط  متططبب   تزطط ل ف   الأنشططةتوةط ة جتوىطط   المططجاد المت لطط  بطط ى توططك 

 2.  الأنشةمدول 

  :قة عنصر التكلفة بوحدة النشاط تبويب عناصر التكلفة على أساس علا:ثالثا  

ج ةوم ىولا   ا التىطن ف    ط  تلتط و التزط ل ف مطى ل طث  مز ن ط  تتبع ط  لجلطد  المنطتن 
ج تططتند  طط ا التىططن ف إلططلا إس بطط  تططدال مططكاد   ططل لعنىططك التزوفطط  ى قطط  جا ططل  ج مزططى تتبع طط  .

جتشططمل بىططف  (  جل طط  )نعططو تزططجى التزوفطط  مب شططك    الإس بططمب شططك  لجلططد  المنططتن  جلا  فططت ا ز نطط  
تزطجى التزوفط   جا  ا ز نط  الإس بط  لا.ك المب شطك  ل مى تزوف  المجاد المب شك  جتزوف  الأسج  ت ت   ز

جتشمل زل ىن ىك التز ل ف بو ف زل مى تزوف  المجاد المب شك  جتزوف  (    ف   )غ ك مب شك  
غ طك الأسجك المب شك  جتشمل تلد دا زل مى تزوف  المجاد غ طك المب شطك  جتزوفط  الأسطجك جالمكتبط   

 3.غ ك المب شك  الأوكى   الإ  ف المب شك  جز ف  ىن ىك التز ل ف 

 4:ج تو تىن ف  ج تلو ل التزوف  مى عاج   مدى  مز ن   تتبع   إللا ة ة   بع د 
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2
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لوحدددة التكلفددة وتتسددم هددذا تتبعهددا عمليددا بالكامددل بالنسددبة يمكددن عناصددر تكدداليف : البعددد الأول 

 :بالخصائص التالية   رالعناص

  سطط د اكتبطط ة  مز ن طط لإ نظططكا لتطط جل  تم  ع طط  ى ن طط   ج  ن طط   ا  ىططف  مب شططك  ىوططلا الإنتطط ج -1
 م دي ب ى ىنىك التزوف  جب ى جلد  المنتن  الن   غ  ج لت جل  التوى   الم لغ ل   

تىطكف وى ىط  مطى اسطل  إن ط   ج جلطد  المنطتنان   مزى توى ى   جتجع ع   مب شك  ىولا  -2
 جمى ةو  تو تلد د نى ب الجلد  المنتس  بدق  جت جل  الن   غالمنتن 

 .ان   مزى التى م بنجد   ب لمنتن الن   غ  -1

 .تزوف  الإنت ج بدجى     العن ىك  الغ  مزى الجىجل ان  لا -5

جلطططد  ق ططط   مع نططط  جتوططط  منشططط   مع نططط  جتوططط  ىطططن ى  مع نططط  دجى غ ك ططط   ن ططط  توططط   -1
المب شطك  التطغ ت طو تزوفط  المطجاد المب شطك  مةطل اللةطى فطغ ىطن ى  جتمةل     العن ىك التز ل ف .

رسجك ىمط ل الإنتطط ج متطتودو جالمتىططل بجلطد  الإنتط ج زططالنتط ن زمط  ت ططو تزوفط  العمطل المب شططك  ال
بوط ف المطجاد جالأسطجك المب شطك  زرتعط ب الوطدم   المب شطك  فغ ىن ى  النتط ن ف ط  ىطى تزوفط  

 .التىم م   ال ندت   

تتبعهددا جزئيددا ولدديس بالكامددل بالنسددبة لوحدددة التكلفددة وتددتم يمكددن عناصددر تكدداليف : الثدداني البعددد 

 1 :بالخصائص الآتية 

 ن طط  تططكتبة ب لجلططد  المتططتودم  زرتطط   لول طط   جلزن طط  تططكتبة فططغ نفطط  الجقطط  بجلططدا  ق طط   . 1
 . وكى 

 .ان  ل   مى الت ل تلد د نى ب جلد  الل    المتتودم  . 2

نمطط  تنفططم ىوططلا  زةططك مططى منططتن  تنتمططغلا . 1 تنفططم بىططف   بمعنططلا بىططف  و ىطط  لمنططتن معطط ى جا 
 .ى م 

 . ى  مز ن   تتبع   تزبد المنش   مب ل  ب  ظ  تفجم ى  د   . 5
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 .توتىم ب لمنتن مب شك    ن   لا. 1

تزوفطط  الوططدم   التططغ تتططتف د من طط  المنتسطط   الموتوفطط  التططغ  ططتو  نت س طط  فططغ نفطط  تمةططل  ن طط  . 6
 الجق  

انطط   ىططعب تم  ع طط  ى ن طط  ىوطططلا المنططتن ج ىططعب توى ىطط   م ل ططط  نظططكا لعططدو جسططجد ى قططط  . 7
 .مب شك  ب ن   جب ى المنتن الن   غ 

لو طل الطجظ فغ جالتزط ل ف جتمةل   ا العن ىك التز ل ف غ طك المب شطك  التطغ ت طو بلتطب الت      
غ ك المب شك  ج التغ تشمل المجاد غ ك المب شك   جالأسجك الىن ى    غ ك ( الىن ى   ) الإنت س  

 .المب شك  جالمىكجف   الىن ى   غ ك المب شك  

زم  ت و التز ل ف التتطج ل   جلزن ط  غ طك مب شطك  جالتطغ تشطمل المطجاد التتطج ل   غ طك المب شطك      
لتتطططج ل   غ طططك المب شطططك  جالمىطططكجف   التتطططج ل   غ طططك المب شطططك  ج و طططكا ت طططو التزططط ل ف  جالأسطططجك ا
 .غ ك مب شك  جالتغ تشمل المجاد جالأسجك جالمىكجف   الإداك   غ ك المب شك   زو  الإداك   ج 

                   يمكدن تتبعهدا بالكامدل بالنسدبة لوحددات التكلفدة المختلفدة وتتسدم عناصر تكداليف لا: البعد الثالث 

 :بالخصائص الآتية 

الط ي (  )ى ق  مةول  ببعض  جلدا  الل    المتتودم  زمكتب ك    اللتو ل   ان  ل   . 1
 ( . ) عتبك مب شك ب لنتب  ل  ا اللتو جغ ك مب شك ب لنتب  لولتو 

 . ن   ىعب  التتبى جتلد د مت ك   مى الأقت و الموتوف  . 2

ىن ىططك غ طططك  ى اىتبطط ك بعططض العن ىطططك المب شططك  بعطططض الأل ططفططلا زططجى مططى الم لططظ انطط  قطططد  
مب شططك  تططجف كا لوس ططد جالتزطط ل ف جتةب لطط  لمبططد  الأ م طط  التططبب   مةططل تزوفطط  المتطط م ك فططغ ىططن ى  
الأةطط ث جتزوفطط  الو ططجة فططغ تسو ططد الزتططب جفططلا المل بططل مططى التطط ل اىتبطط ك العن ىططك غ ططك المب شططك  

مو طططط   التشطططط  و   مةططططل تزوفطططط  الز كبطططط م فططططغ مىطططط نى  نتطططط ج ىن ىططططك مب شططططك  بتططططبب ظططططكجف الع
 .الألمجن جو
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ب لإ  ف  إللا   م ط   تبج طب التزط ل ف إلطلا مب شطك  جغ طك مب شطك  فطغ ىمو ط  التلم طل فط ى 
  1-:  ا التبج ب ل  ىد  م عا  ن زك من   

 ف ططد فططغ ىمو طط  الكق بطط  ىوططلا التزطط ل ف ف طط ا التبج ططب  ظ ططك التن تططب بطط ى العن ىططك المب شططك  . 1
العن ىططططك المب شططططك  بنتططططب  ى ل طططط  تىططططل فططططغ بعططططض  تع ططططد جالعن ىططططك ال  ططططك مب شططططك  جغ لططططب مطططط 

مطى تكز ع ط  ىوطلا ازبطك  سعطل تكز طع الكق بط  ىو  ط  ممط  مطى سموط  التزط ل ف % .8الىن ى   الطلا
 . شك  العن ىك غ ك المب

فىططل العن ىططك المب شططك   ف ططد فطططغ ىمو طط  التوةطط ة فزومطط  ز نططط  تزوفطط  الجلططد  مططى الوطططدم   . 2
  المب شك  ىو    جت ى   العمل المب شطك  ىو  ط  ة بتط  مطى ةبط   مجاىطف   الجلطد  جالت  س ت ط  فرنط

موةططة المةوجبطط  لشططكام جتوططع ى جاتططتودام   الو مطط   المةوجبطط  لينتطط ج ال جالالأمطط مزططى تلططد ك 
 . جز لك الأمجال المةوجب  لوعم ل  ال عم  

               تبويددب عناصددر التكدداليف علددى أسدداس علاقددة عنصددرا لتكلفددة بحجددم النشدداط : رابعددا

 (:سلوك التكلفة )

ج تططملا    طط  التبج ططب لتططب مكجنطط  العنىططك  تعوططم  طط ا التبج ططب ب لمكجنطط  جدكسطط  زططل 
ب لدكسط  التطغ  جىنىك من   اى بتوجك العن ىك تس   تلوب   لسطو النشط ة الوط   المتعوطم ب ط  

ب   ىن ىك التز ل ف مى سكام تلوب     ا اللسو ب لع  د   ج النل  ب ى فتك  ج وطكى ف نط ك  تترةك
ج نطط ك ىن ىططك  زططجى التططرة ك ىو  طط    لسططو النشطط ة ىو  طط  تططوب   اى لا تتططرةك مةولططىن ىططك تططرة ك 

 .ا س ب   فتتوك توجز  مع ن  زكد فعل لع  د   ج نل    ا اللسو 

 2: ويتم التبويب وفق لعلاقتها بحجم النشاط إلى الأقسام الآتية 

التزوفططط  المت  طططك   طططغ تت  طططك بت  طططك لسطططو الإنتططط ج فتطططعداد بع ططط د  الإنتططط ج جتطططنوفض ب نوفططط ض . 1
 غلإسمطط ل ططغ تزوفطط  ة بتطط  لوجلططد  جمت  ططك  ج الإنتطط ج جفططلا التجقططف ىططى الإنتطط ج فتن طط  تعطط دل ىططفكا 

 .الإنت ج جمى  مةوت   المجاد الأجل   المتتعمو  فغ ىمو    التلج ل 

                                                           
1
 22محمد توفيق بلبع ، محاسبة التكاليف ، مرجع سابق ، ص 
2
 33ص، غسان فلاح المطارنة ، مقدمة في محاسبة التكاليف ، مرجع سابق  
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 لىططد ب لتزطط ل ف شططب  المت  ططك  ( سططعم زب ططك مت  ططك  جسطعم ىطط  ك ة بطط  )المت  ططك التزط ل ف شططب  . 2
 زطجى ة بتط  فلطد تت  طك التزوفط    التزوف  التطغ تت  طك مطى ت  طك لسطو النشط ة غ طك  ى معطدل ت  ك ط  لا

 1.لا  الب ى ج بمعدل متعا د جبمعدل متن ق  و ل مدى النش ة زو  مةل مكتب   جىم

مططدى لا  ططغ التزطط ل ف التططغ لا تت  ططك بت  ططك لسططو النشطط ة بططل تظططل ة بتطط  الطط :التزطط ل ف الة بتطط  . 1
مت  ططك   لوجلططد  الجالططد  فزومطط   غب لإسمطط لمعطط ى مططى الإنتطط ج جمططى ىططف    طط   التزطط ل ف  ن طط  ة بتطط  

 اد لسطططو الإنتططط ج انوف ططط  التزوفططط  الة بتططط  لوجلطططد  ج عتبطططك الإ سططط ك مةططط لا ىوطططلا التزططط ل ف الة بتططط  
 2:ف الة بت  فغ المدتت   المع ىك  نظكا ل تتعم ل المتعا د ج مزى التم ع ب ى جتتعا د التز ل 

متططتعد لوعمططل  الططغتزطط ل ف الة قطط  ةج وطط  الأسططل  ططغ تزطط ل ف و ىطط  ب للىططجل ىوططلا تس  ططع .  
 .جالإنت ج مةل الا  ز   

                                                                   لالأىططططططج تزطططططط ل ف ة بتطططططط  تشطططططط  و    ططططططغ ىبطططططط ك  ىططططططى تزطططططط ل ف دجك طططططط   ططططططكجك   لاتططططططتوداو . ب
 .مةل الت م ى 

التز ل ف المتدكس   غ بعض التز ل ف التغ تبللا ة بت   و ل مدى جاتطى مطى النشط ة جلزن ط   .سط
 3.مبو   وك و كج  لك المدى مةل تزوف  الأسجك غ ك المب شك   لاإلتلفع 

 ( سعم ة ب  جسعم ى  ك مت  ك ) التز ل ف شب  الة بت . 5

 لىد ب لتز ل ف شب  الة بت  التزوفط  التطغ تتعا طد مطى تعا طد لسطو النشط ة جلزطى بشطزل متلةطى جلط   
 4.  نظكا لاتو     دكس   التوو م متتمكا ج ةوم البعض ىو    التز ل ف التو

جالتزططط ل ف الشطططب  ة بتططط   طططغ التطططغ تشطططزل ف  ططط  المىططط ك ف الة بتططط  الأ م ططط  النتطططب   الأزةطططك مل كنططط  
 5.التزوف   غإسم لب لمى ك ف المت  ك  الملتجا  فغ 

                                                           
 120ص، حديث  ، مرجع سابق محمدعبدالفتاح العشماوى ، محاسبة التكاليف المنظورين التقليدي وال3
2
 23، مبادئ محاسبة التكاليف الصناعية ، مرجع سابق ، ص دنور احم 
3

 24المرجع السابق ص 
4
 124العشماوى ، محاسبة التكاليف المنظورين التقليدي والحديث ، مرجع سابق ص حمحمد عبد الفتا 
5
 22ص، ( م 2002رامكتبة اق) ، مدخل الى المحاسبة التحليلية ، لبوداح عبد الجلي 
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توةطط ة الأكبطط ح جالكق بطط  جاتوطط   مسطط لا  ج  لططظ  ى التبج ططب  وعططب دجكا   مطط  ج ت تطط   فططغ ز فطط  
جق مطط  نلةطط  التعطط دل جالع قطط  بطط ى التزوفطط  جاللسططو جالططكبا اللططكاكا  ج مزططى فططغ إةطط ك  تلد ططد لسططو 

جب لتطط لغ  مز ن ططط  توةططط ة الإنتططط ج جالإكبطط ح فطططغ الأسطططل اللىططط ك ج تطط ىد    ططط  فطططغ مسططط ل تلد طططد 
 1.تز ل ف الأقت و ىند ىد  متتج    لونش ة 

تبويب عناصر التكاليف على أساس علاقة عنصر التكلفدة بالطاقدة المسدتغلة : خامسا 

 :المستغلة وغير 

  2:وفقا لهذا الأساس يتم تقسيم التكاليف الثابتة  إلى 

 .تز ل ف ة بت  تتعوم ب لة ق  المتت و   -1

 الة ق  الع ةو   جت  تتعوم ب لة ق  غ ك المتت و  اتز ل ف ة ب -2

جفلططط  ل ططط ا التبج طططب  طططتو تلم طططل الجلطططدا  المنتسططط  فلطططة ب لتزططط ل ف الة بتططط  المتىطططو  ب لة قططط  ال  طططك 
نمط   طتو تلم و ط  لتط ب الإكبطط ح  نتط جالإجلطدا  ىوططلا الة قط  الع ةوط  فط   طتو تلم و ط  )متطت و   جا 
 . جالوت  ك 

 : لإغراض اتخاذ القرارات التبويب سادسا 

بطط لإداك  لابططد مططى تلد ططد التزطط ل ف المكتبةطط  بمةططل  طط   اللططكاكا  لاتوطط   اللططكاكا  الو ىطط  
، ىدو ع  دت   و ى  ج ن   تعجد الإداك  ب لب  ن   الو ى  بتوك اللكاكا  مةل قكاك ع  د  الإنت ج اج

جتجسططد العد ططد مططى اللططكاكا  التططغ تططكتبة ، الشططكام مططى الوطط كج  قططكاك تىططن ى التططوع  فططغ الططداول اج
ل تب  التز ل ف  جف م   وطغ بعطض التزط ل ف جالتطغ مطى الممزطى  ى تطدةك فطغ ممى ب  ن   و ى  ب

  3-:بعض اللكاكا  فغ المنش   

التزوف  ال  كق   غ التز ل ف التغ تنتن ىى قكاكا  ةو اتو     فغ الم  غ جلا تتطتة ى الإداك  . 1
 .اكتب ة ب للكاكا  المتتلبو    يالتلزو ب    التزوف  جلا  جسد ل   ا إ ل ف   اج

                                                           
1
 52، مبادئ محاسبة التكاليف ،مرجع سابق ، ص فعبدا للطي نناصر نور الدي 
2

 42زكريا فريد عبدالفتاح ، محاسبة التكاليف دارسة نظرية وتطبيقية ، مرجع سابق ، ص
3
 51، ص(م 1110الدار الجامعية بيروت ) محمد الفيومى محمد ، مقدمة فى محاسبة التكاليف ،. د 
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ب لكغو مى اكتبط ة التزط ل ف الت ك و ط  فطغ لطد  ات ط  ب توط   اللطكاكا  ف نط   طتو تلو و ط  تفىط و   قبطل 
- :اتو   قكاكا  تتعوم ب لمتتلبل ج ن لك ب  ى ل لك 

 لاى ل ط   اةططك ىوططلا لتطط ب ال ططكا ب فططغ المتططتلبل ، ل ططث  ن طط  تططكتبة ب لتزطط ل ف الم كقطط  نظططكا_ 
 .لاى ال كا ب تمةل تدفم  نلد    عتمد ىولا التز ل ف الت ك و  

لتز ل ف فغ المتتلبل فغ ظل البدا ل ا لدو تلو ل التز ل ف الت ك و   معوجم    ىى مدى ت  ك _ 
 .المت ل  

 غ التزوفط  التطغ  طتو فلطد     ا مطرتو اتطتوداو المطجاكد فطغ  ف طل بطدا ل : تزوف  الفكى  البد و  . 2
ى  طططغ المنططط فى الىططط ف   التطططغ زططط ى مطططى الممزطططى اللىطططجل ىو  ططط    ا مططط  اتطططتودم   ططط   مت لططط  ا

 .المجاكد فغ البد ل الأوك المت ح 

فططغ اتوطط    غ ططغ الفططكم بطط ى تزطط ل ف بططد و ى ج طط ا  وعططب الططدجك الات تطط : و   ططالتزطط ل ف التف . 1
 .اللكاك  اللكاكا  جفلا ل ل  تت جى البد و ى ف ى     التز ل ف لا تدةك ىولا اتو  

 غ ق م  الت  ك فغ ملداك التز ل ف ال ي  نتن ىى ع  د  لسطو الإنتط ج مطى : التزوف  الم  ف  . 5
متططتجى معطط ى إلططلا متططتجى  وططك ازبططك  ج اقططل مططى المتططتجى التطط بم جتعتبططك  طط   التزوفطط  فططغ ل لطط  

 .اتو   قكاك بش ى ع  د   ج وفض متتجى الإنت ج 

 :التبويب لأغراض الرقابة : سابعا 

 1:جتنلتو التز ل ف جفم   ا التبج ب إللا 

التز ل ف الل بو  لوكق ب  ج لا التز ل ف التغ  مزى التلزو ف    مى ل ث تللل   جتلد د ملداك   . 1
فططغ متططتجى  داكى معطط ى جفططلا لططدجد  المتطط جل ىبىططجك  جا ططل  مومجتطط  بجاتططة  الططد الأشططو   

فتك  عمن   مع ن  جفلا  ة ك ظكجف تشط  ل ملطدد  جىوطلا  لطك فرنط  لط   مطى ال طكجكي  ى تزطجى 
دكس  التلزو فغ التز ل ف مةول  ، بل  زفلا  ى تزجى  ن لك اللدك  ىولا الترة ك فغ     التزط ل ف 

 .بىجك  جا ل  
                                                           

1
مؤسسة شباب الجامعية الإسكندرية مصر    ) ديبان  ، زينات محرم ، مبادئ محاسبة التكاليف الصناعية ،  ديد عبدا لمقصوالس 

  141ص( م 1112
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بت ط  ىنطد متطتجى  داكى  التطغ  مزطى الطتلزو ف  ط  جكق ق بو  لوكق ب   غ التز ل ف  ك التز ل ف ال. 2
التطططوة  لوطططتلزو فطططغ تللطططم  ططط   التزططط ل ف مةطططل تزططط ل ف  يالإداك معططط ى جلزطططى لططط   ل ططط ا المتطططتجى 

 1.المت ل  المتتودم  فغ الإنت ج لا  تتة ى المشكف ىولا الإنت ج  ى  كاقب   

 :تبويب التكاليف من حيث قابليتها للتخزين : ثامنا 

  2-:يتم التميز بين حيث 

زطل مطى لا   لوتوطع ى بةب عت ط  جب لتط لغ  مزطى  ى تطدةك فطوب تزوف  المنتن ل ث تعتبك تز ل ف ق. 1
جال ي  مةل تزوفط  الب ط ى  المب ىط  جزط لك ( تزوف  الإنت ج الت و المب   و ل الفتك  )ق  م  الدول 

جالطط ي  مةططل تزوفططط  ( غ ططك المبططط    تزوفططط  الإنتطط ج التطط و) مزططى  ى تططدةك فططغ ق  مططط  المكزططع المطط لغ 
  تزوفطط  النشطط ة الىططن ىغ  ج الجظ فطط جتتمةططل تزوفطط  المنططتن بطط لك فططغ. طط  الفتططك   الموططعجى فططغ ن  

الإنت س طط  بىططكف النظططك ىططى مزطط ى تللططم توططك التزوفطط  تططجام تططو  لططك فططغ مكازططع جمكالططل ج قتطط و 
 . جفلا مكالل ج قت و الودم   الإنت س   

جتعتبك تز ل ف غ ك ق بو  لوتوع ى بةب عت   جب لت لغ فوى تدةك فغ ق  م  المكزطع تزوف  الفتك  . 2  
المطط لغ بططل تعتبططك تزطط ل ف توطط  الفتططك  جتظ ططك ب لز مططل فططغ ق  مطط  الططدول جتتمةططل تزوفطط  الفتططك  فططغ 

 .جالتز ل ف الإداك   جالتمج و    غتزوف   النش ة الب ع

 :الإداريل كمن حيث علاقتها بالهيالتكاليف تبويب :تاسعا 

 3: الي  التكاليف وفق لهذا التبويب وتنقسم  

لوجلططد  الاقتىطط د   ( التنظ مططغ ) يالإداك  تزططجى ال  زططل ج : إداكا   ج  تزوفطط    قتطط و  ج مكزططع. 1
ج تزططجى زططل متططتجى ( الإداك  العو طط  جالإداك  الجتططةلا جالإداك  الطدن   ) مطى  ةطط ث متططتج     داك ط  
من ططط  ةطططو ل ىطططى اى مكزطططع  ج قتططط و  ج المكزطططع جا  ا جسطططد شطططو  متططط داكى مطططى مسمجىططط  مطططى الأ
 .جل    اىتب ك   بمة ب  مكزع مت

                                                           
1
 30حابى احمد ، دراسة مقارنة بين طرق التكاليف التقليدية وطريقة محاسبة التكاليف علي أساس الأنشطة  ، مرجع سابق ، ص 
2
 43،مبادئ محاسبة التكاليف ،  مرجع سابق ، ص فعبدا للطي نناصر نور الدي 
3
 . 45،مبادئ محاسبة التكاليف ،  المرجع السابق ص فعبدا للطي نناصر نور الدي 
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ج قططد  زططجى مكزططع كبل طط  جقططد  زططجى مكزططع اتططتةم ك جفططلا  قططد  زططجى مكزططع تزوفطط  جل   جمكزططع المتطط
ل   مسمجىططط  مطططى المطططجاكد ج زطططجى  ج ل ىطططى مكزطططع المتططط ج سم طططى اللططط لا   و طططى لوشطططو  المتططط

 .  مى اتتوداو المجاكد المت ل  لد بتزوف  ملدد    داف ملدد  مةوجب مى تلل م 

تو  الجلد  ززل اى قد تللم بعض التز ل ف الأوكى ىوطلا متطتجى الجلطد  : تز ل ف ى م  . 2
 .الاقتى د   ززل فتتملا تز ل ف ى م  

للطططم  م  طططدف الكق بططط  بىطططف   ت تططط   ل طططث  طططج تططط ىد  ططط ا التلتططط و لعن ىطططك التزططط ل ف ىوطططلا تلل
 ل ت  ج مت مز ن    ىداد تل ك ك تج ا ىن ىك التز ل ف التغ تكتبة ب للتو المع ى  جتلى فغ دا ك  

جل   لمكاقب  جمت بع      التز ل ف ج ت ىد  ن  التلت و  بم   ت ىد ىولا تةب م نظ و مل تب  المت
مز ن طط   ىططداد معططدلا  ا كف غ طط   طط  ىوططلا تلل ططم توىطط   جتجع ططى التزطط ل  التلم ططل لمب شططك  جا 

 .الىن ى   ىولا متتجى مكازع الإنت ج 

 : تبويب التكاليف من حيث توقيت احتسابها : عاشرا 

 : ويتم التمييز وفق هذا التبويب بين التكاليف الآتية 

 نتطط ج تططوع   ج  التزوفطط  الت ك و طط  ج ططلا التططغ لططدة  ب لفعططل وطط ل الفتططكا  التطط بل  فططغ تططب ل. 1
ةب ت   جلا مس ل ف    ع ودم  جل   م   عع   1. ج التلد ك الشوىغ  دوتنبل   مى متتندا  جا 

تجقطى الالتطعاو ب ط  ، نسطد   متطسو  فطغ المجاعنط  جتتجافطم مطى  زوف  التلد ك    غ التزوف  التطغ الت. 2
تلططد ك المططجاكد التططغ  سططب الالتططعاو ب طط  مططى اسططل اللىططجل ىوططلا مج ططج  التزوفطط  المتططت دف ج ططلا 

  ىولا  ت   ىد  مع   ك ج تو  ىداد   ب تتوداو الأتط ل ب العوم ط  مطى مكاىط    تز ل ف ملدك  متبل
 2.ة ة جالكق ب  جاتو   اللكاكا  ظكجف المدتت  جال دف من   المت ىد  فغ التو

ج ططلا تزوفطط  ملططدد  ملططدم  جفططم  تطط  ىوم طط  جتنبططدا  دق لطط  ج لططك بج ططى : التزوفطط  المع  ك طط  . 1
بك ىى بكنط من دق طم  تطت دف مطى ةطكف علعن ىك التز ل ف ف غ ت   جالل م مع   ك نمة   ب لزم 

  .المدتت   ج الجلد  الإنت س   متتلب  
                                                           

1
  34، ص( م 2000دار صفاء للنشر والتوزيع عمان الأردن )محمد العناني رضوان ، محاسبة التكاليف ،  

 
2
 . 31التكاليف التقليدية وطريقة محاسبة التكاليف علي أساس الأنشطة ، مرجع سابق ، ص حابي أحمد ، دراسة مقارنة بين طرق 



 
 

1. 
 

 1-:وتسعى التكاليف المعيارية إلى مجموعة من الأهداف  وهى

 المت ىد  فغ التوة ة .  

 المت ىد  فغ فكض الكق ب   . ب

 المت ىد  فغ تتع ك المنتس   جالودم   ملدم  . سط

 المت ىد  فغ اتو   اللكاكا  . د

 2ج لا التغ لدة  ب لفعل و ل الفتك  الل ل    :التزوف  الفعو   . 5

ج كتبة   ا التلت و برت  ق    التزوف  ل ث  مزى اتتوداو ة ث  ت  فطغ مسط ل ق ط   التزوفط  
 :  غ

  ت   الل    الفعوغ لوتزوف   -

  ت   الل    التلد كي لوتزوف   -

  ت   الل    المتتمك لوتزوف   -

ججفلطط  لأتطط   الل طط   التلططد كي  ططتو الاتططتع ن  بب  نطط   الأدام الملططدك ف مطط   تعوططم بموتوططف 
 مططط  جفلططط  لأتططط   الل ططط   المتطططتمك ف طططتو الاتطططتع ن  .ىن ىطططك التزططط ل ف المب شطططك  جغ طططك المب شطططك  

 . لدك ف م   تعوم بعن ىك التز ل ف غ ك المب شك مبب  ن   الأدام ال

ج تمةططل الفططكم بطط ى  تطط  الل طط   الة ةطط  فططغ تجق طط  لىططك التزطط ل ف ل ططث  لططجو  تطط   
بلىك جق    التزوف  الفعو   المتكتب  ىولا الأدام الفعوغ فغ ن      الفتك  ( الفعوغ )الل    الأجل 

التتطع ك ن   فشل ى د  فغ تطجف ك ب  نط   التزوفط  لإغطكاض ا إلابم   للم الدق  النتب   فغ الل    
ف ططتو ق طط   التزوفطط  الملططدك  التططغ  تجقططى لططدجة   وطط ل  ( الةطط نغ ) مطط  جفلطط  لأتطط   الل طط   التلططد كي 

ملطدم  بمط   للطم تطجف ك ب  نط   التزوفط  ( التطغ  نب طغ  ى تلطدث)التزوفط  المع  ك ط    الفتك  الت ل   اج
نت سطط  الل طط   الفعوططغ مططى لإغططكاض التتططع ك جالتوةطط ة لوفتططك  الملبوطط  جممطط  لاشططك ف طط   ى مل كنطط  

                                                           
1
 212إسماعيل يحي التكريتي ، محاسبة التكاليف من النظرية الى التطبيق ، مرجع سابق ، ص  
2
 42ناصر نورالدين عبد اللطيف  ، مبادئ محاسبة التكاليف ،مرجع سابق ص 
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 و الأدام ب نمططط   لطططجو الل ططط    طططتططط  و فطططغ تلل طططم   طططداف الكق بططط  جتلالل ططط   التلطططد كي  مزطططى  ى  
بلىططك جق طط   التزوفطط  الفعو طط  المب شططك  جالمتكتبطط  ىوططلا الأدام الفعوططغ فططغ ن   طط  ( الة لططث)المتططتمك 

نط   لطجو بل ط   التزوفط  غ طك المب شطك  الفتك  بم   للم الدق  النتب   فغ الل    فغ   ا الىدد  لا ا
ىوططلا  تطط   تلم ططل المتططتجىب مططى الملططدك من طط  فططغ  ططجم لسططو النشطط ة الفعوططغ بمطط   تطط ىد ىوططلا 
تططجف ك ب  نطط   التزوفطط  لإغططكاض التتططع ك وطط ل الفتططك  بىططجك   تططك  تمزططى مططى تتططع ك المنتسطط   

فتطططك  جلىطططك ب  نططط   الأدام الموتوفططط  بمسطططكد الانت ططط م من ططط  دجى الل سططط  ل نتظططط ك لتطططلا ن   ططط  ال
 1.الفعوغ جبم   ت ىد      ىولا تلل م الكق ب  ىولا ىن ىك التز ل ف الىن ى   غ ك المب شك  

متعططدد  فزططل تبج ططب لططط    غططكاضت لططظ الب لةطط  اى تبج بطط   التزطط ل ف توططدو جممطط  تططبم 
بمل كنت طط    مزططى ىططى ةك ل طط  تلد ططد مططدى كبل طط  المنتسطط  اتططتوداو موتوططف ، ف لتزوفطط  المب شططك  

تعتبططك مططى  جب لتطط لغمطط   التزوفطط  الة بتطط  تتططتودو فططلا لتطط ب مب عطط   التعطط دل بططت كادا  المنتسطط   ،ا
ةططكم  فططغلاللطط   إل  طط الزب ططك ىوططلا اللططكاكا  التتططع ك   جتططجف  ططتو التةططكم  التططرة كالتزطط ل ف  ا  

ىطدادتتط ىد فطلا تل ط و الموطعجى  الإنتط جتزوف  ، التتع ك  امط  تزوفط   ،    ط جالتتطع ك  المجاعنط   جا 
زطل تىطن ف  تكتطب ىو طط   جب لتطط لغالفكىط  البد وط  تدوط  فطلا اللتططب ى ىنطد اتوط   قطكاكا  الكبل ط   

 . فلا اللكاكا  التتع ك     وكىاتتوداو مع ى تدةك سم ع   بةك ل  اج 
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 42محاسبة التكاليف ،  مرجع سابق ، صناصر نور الدين ، مبادئ  
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 الفصل الثاني

 لأنشطة اللوجستيةالاطار النظري ل

اللوجستيات وعلاقتها بوظائف تعريف ونشأة وتطور : المبحث الأول 

 المشروع

 اتـــــواع اللوجستيـــــداف وأنــــة وأهــأهمي: المبحث الثاني 

 ةـــــــــــــوجستيـــــة اللـــــــــــــالأنشط: المبحث الثالث  
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 المبحث الأول

 المشروعاللوجستيات وعلاقتها بوظائف تعريف ونشأة وتطور 
 :  تعريف اللوجستية: أولاً 

 ططد الا تمطط و ب طط  فططغ التططنجا  اتعتبططك الأنشططة  الوجستططت    لططد المج ططجى   الل ج طط  جالتططغ تع      
الأو ططططك  ىوططططغ الىططططع د ى الأزطططط د مغ جالتةب لططططغ  فططططغ مسطططط ل إداك  الأىمطططط ل مططططى ل ططططث مف جم طططط  
ج  م ت   جمزجن ت   جمم كتت   فغ المنظم   المع ىك  فمى زبك لسطو المنظمط   جتعطدد  نشطةت   

تططت   التطغ  ىططبل  تمةططل ج تتط   جتعططدد وةططجة منتس ت ط  ج تططجاق   تعا ططد الا تمط و ب لأنشططة  الوجس
العمططجد الفلططكي فططغ  طط   المنظمطط   جالتططغ ت ططدف الططغ ودمطط  العمطط م مططى تلل ططم الم ططع  التن فتطط   ، 
جترو  الأنشة  الوجستت    تم م ىد د  لمس لا  متنجى  جمى ب ن ط  التجع طى المط دي ، إداك  المطجاد 

 1. ،  داك  النلل ،  داك  ت تل الإمداد 

جستطططت   مطططى  قطططدو الأنشطططة  ب لمنشطططآ  جمطططى  لطططدة   فطططغ نفططط  الجقططط  ، جتعتبطططك الإداك  الو
ج مةططل مف ططجو الوجستططت    لططد نتطط  ن تةططجك الفزططك الإداكي اللططد ث ل ططث  شطط ك الططغ ىمو طط  تسم ططى 
داكت ط   الأنشة  جالم  و المكتبة  بتجفك التوى جالوطدم   التطغ تلتط ج ال  ط  الجلطد  الاقتىط د   ، جا 

  المكتبةطططط  بعمو طططط  الوجستططططت    زطططط لتمج ى جالتجع ططططى جالشططططكام جالنلططططل بشططططزل متز مططططل ،  ى الأنشططططة
تمطط ك  داوطططل سم ططى المنشطططآ  الاقتىطط د   منططط   قططدو الأعمنططط  ، الا  ى لداةطط  مف طططجو الوجستطططت    

  2. تكسى الغ ظ جك مدول اداكي متز مل بدمً  فغ الانتش ك فغ الومت ن   مى اللكى الم  غ 

، (( يدج  ط))جتعنطغ  lodgeالوجستت    فغ الو ط   طغ زومط  إنسو ع ط  تتزطجى مطى ملةعط ى  مط  ج    
lstic  جب ططططو الملةعطططط ى تىططططبا الزومطططط  (( متعوططططم بططططط)) جتعنططططغlodgeistic مططططك متعوططططم )) ،  ي 

  . logistic فرىبل و ف م  بعد تلك ك الزوم  لتوف ف النةم تج (( بط لإ جام 

فططى "ظ ططك فططغ ملتططجى ىتططزكي إبطط ى اللططكب الع لم طط  الة ن طط  ج لىططد بطط   اىططة ل جالوجستططت     
تلك ك جا  جام زت  ب السند ،  ي إداك  تدفل   الأفكاد جالمجاكد لطدىو المس طجد اللكبطغ ، ىطى ةك طم 

                                                           
/ s  asp? Aid  www.m.ahewar.org  الرابط

1
   

2
 .  12، ص ( م 2002المكتب الجامعي الحديث ، ) نهال فريد وأخرون ، أدارة اللوجستيات ، 

http://www.m.ahewar.org/
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 ل تطتطتجدى   العتطزك   إلطلا م ط د ى اللنلل السنجد ، جالعت د جالمدى جالط و  ك مطى المعتطزكا  جالم
 .1"  د  ، ج لك فغ الجق  الىل ا جبتزوف  معلجل  فغ مجاقى  وكى بع

جتعتبططك الشطط جى الإداك طط  الوجستططت   مظ ططك مططى مظطط  ك فططى اللططكب جتشططمل تنف طط  جتوةطط ة إمططداد  
قة ىطططط   اللططططجا  المتططططول  جالت  س ت طططط  مططططى المططططجاد ال  ا  طططط  جالتطططط ح جالعتطططط د جالطططط و  ك جالجقططططجد 

ىطط ل م  ، جالتس  ططعا  جالم مطط   جقةططى التبططد ل ، إ طط ف   إلططلا إوطط م التطط ح جالعتطط د المعةططل جا 
وطططط م السكلططططلا جمعطططط لست و زمططططجتلططططد و العططططجى الةبططططغ فططططغ الم ططططدا   طططط ف إلططططلا  لططططك تزططططج ى   ى جا 

نشططط م ةطططكم المجاىططط   جم ططط بة الةططط  كا  جمكاتطططغ   جن  الموططط الالت  ة ططط  الموتوفططط  جنشطططك   جا 
 .2 اللجا  المتول  جتمج و   بتتز ىالتفى جزل م   تعوم 

جقطططد انتلطططل اتطططتوداو الزومططط  مطططى ل سططط  السططط   إلطططلا التطططعجد ب لإمطططداد وططط ل تلطططكز و مطططى   
داك  الأىمطط ل  طط ا  قجاىططد و إلططلا المجاقططى إلططلا المسطط ل الاقتىطط دي ، جقططد ةططجك ىومطط م  الاقتىطط د جا 
المىططةوا جاتططتودمج  فططغ المسطط لا  الاقتىطط د   ب ىتبطط ك  فنططً  مططى فنططجى إداك  الأىمطط ل  ا  الأةططك 

داكي ىوططلا  ن طط  النشطط ة الاقتىطط د ي الزب ططك فرىططبل  الوجستططت    تعططكف مططى منظططجك اقتىطط دي جا 
ال ي   دف إللا تجف ك الأش  م المن تب  ب لزم     المن تب   جفطغ  المزط ى المن تطب  جفطغ الجقط   

 . 3 المن تب جبرقل تزوف  ممزن 

كزط  المطجاد الوط و ج تن جل المف جو الاقتى دي لوجستت    ز فط  الأنشطة  المتط جل  ىطى ل   
تس   ت مط  الىطنى اتسط   ج   ً  لكز  المن الإنت س  جالأسعام مى المجكد ى جتلك ز    ةن م العمو   

الن   غ ، ج معج البعض مط  بط ى  نشطة  النلطل جالتجع طى المط دي جالتجك طد جمط  بط ى مف طجو  المتت وك
 جىمجمطً  ف طج المف طجو الط ي  طكبة الوجستت    إلّا  ى مف جو الوجستت     ج فغ الجاقى  زةك شطمجلاً 

بططط ى سم طططى  ططط   العن ىطططك فطططغ آى جالطططد ، لأنططط    طططتو ب لكق بططط  ىوطططلا سم طططى الأنشطططة  التطططغ تتعوطططم 
المطط د  الوطط و جلتططلا مكلوطط   اقتنطط مب للكزطط  جالتوططع ى جالتططغ تتطط ىد ىوططلا تططدفم المنططتن مططى مكلوطط  

                                                           
1

 .( م11/12/2010تاريخ النشر  –مقال منشور في جريدة دنيا الوطن ) عدنان أبو حسين ، الأنشطة اللوجستية وآثارها الاقتصادية ،. د
2

وسام تيسير جودة ، دور إدارة العمليات اللوجستية في تحسين أداء الشرطة ، مذكرة لنيل درجة الماجستير في الإدارة الأكاديمية 

 15ص  –م 2014 –السياسية 
3

 ، مرجع سابق 1/12/2010 –عدنان إبراهيم أبو حسين ، مقال منشور في جريدة دنيا الوطن    
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 وز ى فطططغ الجقططط  المن تطططب جىطططجل  فطططغ شطططزو  الن ططط  غ الىططط لا ل تطططتوداو إلطططلا العمططط م جالمتطططت
 . 1 جالمز ى المن تب جب لشزل المن تب جبرقل تزوف  ممزن 

برن ط  نشط ة  تع مطل مطى  نشطة  تلك طك الموطعجى " جتعكف الوجستطت    جفطم  ط ا المف طجو   
بم   ددي إللا تدفم المنتن بدا   مى شكام الم د  الو و جانت  م ىند مكلو  الاتت  ك الن   غ  ط ا 

إلططلا إةطط ك المعوجمطط   الطط ي   ططمى تططجف ك المنططتن الن طط  غ لوعمطط م بمتططتجى ملبططجل مططى  ب لإ طط ف 
 . 2"  الودم  جبتعك معلجل

فططى جىوططو إداك  تططدفم الب طط  ى جالة قطط  "   ططلاجتعططكف الوجستططت   ب لعكب طط  فططى التططجق     
منةلطط  إلططلا  الإنتطط ججالمعوجمطط   جالمططجاكد الأوططكى ز لمنتسطط   جالوططدم   جلتططلا البشططك مططى منةلطط  

التطططجم جمطططى الىطططعب  ج لتطططلا المتطططتل ل إنسططط ع   ططط  تسططط ك  ى لم ططط   ج ىمو ططط  اتطططت كاد جتىطططد ك 
 . 3" ى لم    ج ىمو   نلل لومجاد الأجل    ج المنتس   جتىن ع   دجى دىو لجستتغ التكافغ

برن طط  ىمو طط  التجقططى لالت  سطط   " تشططمل مسطط ل الىططن ى  جالوططدم   لج مزططى تعك ططف الوجستططت     
   العمطططط م جتططططدب ك المططططجاد جاللططططجى البشططططك   جالتزنجلجس طططط  جالمعوجمطططط   ال عمطططط  لوجفطططط م ب طططط   جكغبطططط

الالتعامططط   جالالت  سططط   جالكغبططط   مطططى التللطططم الأمةطططل لشطططبز  انتططط ج الب ططط  ى جالوطططدم   لوجفططط م 
 .  4" بةوب   العم م 

 : تعريف اللوجستية حسب بعض الخبراء 

داك  تطدفل   المطجاد جالمنتسط   مطى  "و برن ط  1168تطن   Mageeىكف     تلن ط  مكاقبط   جا 
برن ططط  مسمجىططط  مطططى التلن ططط   لمكاقبططط   Mageeمىطططدك التمج طططل إلطططلا نلةططط  الاتطططت  ك ج ىتبك ططط  

مطى س ط  جمطى جلطدا   الإنتط ججتلك ك تدفل   المجاد جالمنتس   مى مىط دك التمطج ى إلطلا مكازطع 
 . "إللا نل ة الاتت  ك مى س    وكى  الإنت ج
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ىوططو جفططى  لططدد الل سطط   مططى ل ططث ز ف طط  اللىططجل "  الوجستططت   برن طط Stoneزمطط  ىططكف تططتجى  
 .  "ىو    جتجع ع   جالالتف ظ ب   فغ ل ل  س  ع  لوتش  ل

برن طططط  إداك  الأنشططططة  التططططغ تتطططط ل لكزطططط  جتنتطططط م "و 1181ىكف طططط     ططططً  سطططط م   تططططز  تططططن   
و برن   ىبط ك  1116، جىكف   وب ك آوك ى و العكض جالةوب فغ ووم المنفع  العم ن   جالمز ن   

ىططى مسمجىططط  مطططى الأنشطططة  المتعولططط  ب زتتططط ب جلكزططط  توطططع ى جتتطططو و اللةطططى جالتطططوى فطططغ توتطططو   
داك  المطجاد جالموططعجى ج طج مطكتبة   ب لإنتطط جالوجستطت ك ج شطمل الوجستطت ك م طط و النلطل جالتجع طى ، جا 

 1"جالتتج م 

  :تعريف اللوجستيك حسب بعض الجمعيات 

برن طط  توططك العمو ططط  الو ىطط  بتوةطط ة جتنف ططط  "ىططكف مسوطط  إداك  العمطط ل الوجستطططت   الوجستططت     
جكق بطط  التططدفم جالتوططع ى الزططفم الفعّطط ل لومططجاد الوطط و جالتططوى الن    طط  جالمعوجمطط    ا  الع قطط  مططى 

 .2"إللا مز ى الاتت  ك ب كض تلل م متةوب   العم ل الإنت جمز ى 

بلجث اقتى د النلل جال ي  ىبا  تملا ف م  بعد مكزع البلطجث لطجل النلطل جفغ تعك ف مكزع   
 . "ىولا التدفل     تزنجلجس   التلزو جالت ةك "جالإمداد ىكف الإمداد الوجستتغ ىولا  ن  

 م  سمع   التل    الفكنت   فلد ىكفط  الإمطداد مطى وط ل ومتط   بعط د متز موط  جمنتطل   
فغ التمج ى جالشكام ، الإمطداد داوطل المدتتط  جالإمطداد الطداىو لعمو ط   الانتط ج  "ف م  ب ن   جتتمةل

ىططططط د  تىطططططن ى المنتسططططط   المنت  طططططط      ، ودمططططط  مططططط  بعطططططد الب طططططى جالإمطططططداد الططططط ي  لطططططجو ب تطططططتكس   جا 
  3" ى ل ت   

 : ونلاحظ أن هذا التعريف عدد أنواع مختلفة  للإمداد أو اللوجستيك أهمها كما يلي

  -((:الإنت جالإمداد الداىو لعمو   )) ج لجستت   الأىم ل  الإنت ج   لجستت/ 1
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زتجك طد الب ط  ى الأت تط   إلطلا  ب لإنتط جالمىةوا  تتودو لجىف الم  و الوجستطت   المتعولط      
المىططنى زطط لك تجع ططى المنتسطط   بعططد انت طط م تىططن ع   ، إ طط ف  إلططلا  لططك تلططك  الوجستططت   ىوططلا 

ب لشطزل الأنتطب معتبطك ى فطغ  لطك التزط ل ف  الإنتط ج ى   طمى اتطتمكاك   تجف ك تدفم م  ك لوب  
 . جمتتجى الودم  جغ ك   مى الاىتب كا  الوجستت   ال  م 

زطط لك ت ططتو الوجستططت   بمطط   عططكف بةططكم تىططم و المىطط نى الداوو طط  لتططجف ك تططدفم فعّطط ل لزططل مططى  
 . برقل التز ل ف  الإنت س  ى مى العم ل ، الب   ى ، المعدا  ، جالمعوجم   لت مى  ىولا متتج 

 : الوجستت   العزت   / 2

ى د  م   تو تعك ف الوجستت    فغ اتس   ى الاتس   الأجل  كزع ىولا إداك  المطجاكد التطغ ت ةطغ   
ز ف  الجظ  ف مى اللىجل ىولا الم د  الو و إللا الانت ج فغ المىطنى  مط  الاتسط   الةط نغ ف شطمل 

ة لةطً   لكز  المنتس   مطى المىطنى إلطلا العم طل الن ط  غ جتطرتغ الوجستطت   العزتط   لت ط ف اتس  ط ً 
لوجستت    ف غ تتع مل مى المن جل  جالتوع ى جلكز  المجاد التغ تتدفم ىزت ً  مطى المتطت وك إلطلا 

جتت مى ىجد  الجلدا  المع ب  جالل ج     ج الىن د م جىجامطل التعب ط  ج شط ك  كدالمنتن  ج المج 
لا إىطط د  تىططن ى   الب   طط  لزجن طط  تتطط ىد ىوطط جستططت    المتطط جلل   ططً  لوجستططت    العزتطط   ب تططو 

 .1 المجاد غ ك المةوجب  بم   ت و فغ وفض التز ل ف

فططك  مططى العوططجو العتططزك   توططت  ))جقططد ىططكف معسططو  زتططفجكد لو طط  الانسو ع طط  الوجستططت   برن طط    
 ((.بتدب ك جنلل جاللف ظ ىولا المجاد جالأفكاد جالجت  ة

ج طططغ منظمططط  تس ك ططط    تتططط  فطططغ  –و ىطططكف مسوططط  إداك  التطططجق    1111جفطططغ ىططط و  
برن   ىمو   التوة ة جالتنف   جالتلزو ب لتطدفم جالتوطع ى ال طكجكي "  –الجلا    المتلد  الأمك ز   

المطدةك لوب ط  ى جالوطدم   جالمعوجمط   المتعولط  مطى نلةطط  المنشطر إلطلا نلةط  الاتطت  ك مطى  سططل 
(( الوجستططت   ))جبطط لك لىططك   طط   المنظمطط  تعك ططف التططجق     ج "    المتططت وك إك طط م متةوبطط
 . 2بمس ل الأىم ل
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سطعم مطى  نشطة  توتطو  الإمطداد ج طج "   م  مسو  إداك  الوجستطت    فلطد ىطكف الوجستطت    برن ط  
ل   ةططغ ىمو طط   التوةطط ة ، جتطط  ل التنف طط  ، جالكق بطط  ىوططلا  نشططة  الوجستططت ك ، الانتطط  ب الفعّطط 

لومططجاد ، توططع ى المططجاد جالمعوجمطط   جالب  نطط    ا  الع قطط  مططى نلةطط  المنشططر إلططلا نلةطط  الاتططت  ك 
 .1" لأغكاض تجل د اللن ى  لدى العب  ى  ج زتب ك   و

نشططة  الوجستططت   سططعم مططى ت تططل الإمططداد جلطط   مىططةوا مططكادف ج طط ا التعك ططف سعططل مططى الا  
تططددي إلطططلا توب طط  متةوبططط    لاالططل التطططمططى سم طططى المك  لت تططل الإمططداد ، جت تطططل الإمططداد تتزطططجى

    فلططة المنططتن جالمططجكد جلزططى    طط العم ططل بةك لطط  مب شططك   ج غ ططك مب شططك  جلطط لك ف ططغ تشططمل لطط
تسططط ك السموططط  جتسططط ك التسع ططط  جالموططط عى جزططط لك النططط قو ى جالعمططط م جب لتططط لغ فطططتى  نشطططة  ت تطططل 

 نشططة  مةططل التتططج م ، تةططج ك منتسطط    الإمططداد تشططمل زططل ىمو طط   الوجستططت ك جتت ططمى    طط ً 
 .2سد د  ، الم ل   جودم  العم ل

جممطط  تططبم  مزططى  ى نتططتوو  تعك ططف مبتططة لوجستططت    م ططمجن   ي  ى الوجستططت    
 غ النش ة الط ي   طدف إلطلا تطجف ك المنطتن الىطل ا ب لزم ط  الىطل ل  فطغ الجقط  الىطل ا جفطغ 

 . 3ك الىل االمز ى الىل ا إللا المتت وك الىل ا  جب لتع

 : تاريخ ظهور مفهوم اللوجستيات : ثانيا

 :علوم العسكريه اللوجيستك في ال : اولا

 عطططجد اىطططل الزومططط  زمططط  عزكنططط  تططط بل  الطططغ الاغك   ططط  اللد مططط  ج عتبطططك الف وتطططجف ال جنططط نغ 
جالتطططغ تعنطططغ قبطططل زطططل شطططلا اداك جقطططد اتطططتودو  logistxesاف ةطططجى  طططج اجل مطططى اتطططتعمل زومططط  

السططط    ططط ا المىطططةوا لتلد طططد الانشطططة  التطططغ تمزطططى مطططى سمطططى بططط ى ىططط مو ى ات تططط ى فطططغ اداك  
فطغ س ططج  ( الوجس تطت  )ى الاداك ط   ج التطدفل   ج مط  المزط ى جالعمط ى جقطد ظ طك  الل سطط  الطغ الشط
ى جىند العكب المتوم ى مى ق  و دجلطت و المىك  ى اللدم م جب د الكافد ى جالفك  جال جن ى جالكجم 

 لجد   بنفت  جالتك   التغ  جزل ق  دت   الغ (  )الاجلغ  ج لك لترم ى ال عجا  التغ ز ى الكتجل
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جس تططت   وفططغ ىىطك الفتجلطط   جفططغ مسط ل الشططدجى الاداك طط  ال جلسططرالطد الىططل ب  الططغ اى العطكب 
ج ى ووف تكات ب اللت ل جت و تت ك جتتم الغ تزج ى م  تمغ ب لت ق  بمعنغ مدوك  الس   التغ

   جسوطب التع نط   العتطزك   جالاىتطد  جاىط ح الاتطول  جتلطد و ل   ى جالمزوف ى ب لةع و جالتفاللك 
ىطداد ةا ط ف  الطغ نتط م الملط تو ى الاتطغ  لمطى ب لت طم د جتلطد و العطجى ال الب ةك ط الودم    بطغ جا 

 مجك و الوجستت   برنفت و ج تب دلجى الت م د جالإوط م  جى  تدبكجىوالةع و ، جزة كاً م  ز ى المل ت
مططى كفلطط م التطط ح جقططد  تططتف دجى فططغ غطط ا  و ىوططغ المىطط دك الملو طط  جالتع نطط   الموىىطط  ل ططو 

الىطف  العتططزك   ةططو ازتتطب  الشط جى الاداك طط   جز نط  الىطف  المدن طط  ت وطب ىوطغ الشطط جى الإداك ط 
  جمط  بعطد  جقطد  شطت ك ىطى نط بو جى بجنط بك  قجلط  فغ عمى لالم و ىط  فطغ س طج  ى طد الن  ط  

ج جلطغ التمطج ى جس  ع ط  العتط د جالتط ح جوىجىطً  المدفع ط  (  ى الس ج  تعلف ىوغ بةجن ط  ) 
جالإمططداد ب لطط و ك  جالاوطط م جالاىطط ح جالةب بطط  ىن  طط  ف  لطط  ، جفططغ اللططكى الكابططى قبططل المطط  د قطط و 

قبل الشكج  فغ كلوت  البلك   لطجل (( ش لن   الةع و ) )الأتزندك الأزبك بلكم سم ى العكب   
 logistaآت   ج لك زلا لا تع م تلكز   س ش     ً  الل  د الكجم نغ وجل طج ق ىطك  نشطر جظ فط  

ل طث  زوطف ال ط بة ىط لب  طط   الجظ فط  ب لا تمط و بتلكزط   الف طط لم الكجم ن ط  مطى  سطل تنظطط و 
ى الموتوفط  ، جفطغ اللطكى التط بى ىشطك بفكنتط  جب ل طبة التو  م   الو و ط  ج نشط م موط عى فطغ المطد

و  قتكح  لطد متتشط كي الموطك لطج   الكابطى ىشطك لطل المشط زل الاداك ط  المتعا طد  التطغ .167ى و 
 merechal generalظ ططك  بطط لس   فططغ توططك العىططجك جزطط ى الاقتططكاح بعمططل كتبطط  تتططملا 

deloges  مجاقطى ، تنظط و التطنل   جالامطداد ،  مط  ز ن  مت جل  ت  ىب ك  ىى التوةط ة  وت ط ك ال
و ن بو جى الأجل  نشر مسمجى  ىتزك   و ى  ب لاداك  ج غ ىب ك  ىى مسمجى   مى 18.6تن  

اللططك  الامبكاةططجكي تتططرلف مططى السنطط ع ى جالسططعاك ى جاللططكف  ى مزوفطط ى ب ططم ى تمططج ى الس ططج  
 ( . الس ج  المزو   ) الو ى  بن بو جى 

الاتطططتكات سغ ، التز زطططغ ، . تلتططط و السططط   الطططغ ومتططط  قة ىططط   و تطططو 1816جفطططغ تطططن  
الوجستطططتغ ، ال ندتطططغ ، التزت زططط   الىططط  ك  ، جفطططغ اللطططكب الع لم ططط  الة ن ططط  زططط ى الوجستطططتك  لطططد 

 1. ىجامل  نتى ك س ج  اللوف م جقد تو  تتودام  بزة ف   ةن م اللكب الع لم   الة ن   
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  الفكنتططغ ب ططدف تططرم ى جىططجل المعططدا  جفططغ الجقطط  بططد  اتططتودام  فططغ السطط  .111جفططغ العطط و 
 1.الم  و جبرقل تزوف  ممزن  

 :اللوجستيك في المؤسسة : ثانياً 

فطططغ بدا ططط  التطططت ن   مطططى اللطططكى الم  طططغ ظ طططك التفز طططك الوجستطططتغ ب لمدتتططط   الىطططن ى   جلزطططى 
ج جا ططل الةم ن ن طط   فططغ تةب لطط  فعو ططً  زطط ى فططغ منتىططف التططبع ن   فططغ الجلا طط   المتلططد  الأمك ز طط  

 جكجبطططط  ىومططططً   ى الوجستططططت جى العتططططزك جى المنت  طططط  وططططدمت و  ططططو مططططى  ىططططبلجا الممةوططططجى الأجا ططططل 
 لوجستت ك المدتت  ب لا  ف  الغ الب لة ى فغ مس ل العوجو الاداك ط  مةطل بط لجو  ج غ طك  ، فط لفزك

 ف ال   طططط   بططططروت الوجستططططتغ المططططدنغ ج ططططى بطططط لتجاعي مططططى التفز ططططك الوجستططططتغ العتططططزكي ج لططططك
زل الأت تطططط   تبلططططغ نفتطططط   ، ف ططططكى بعططططض الوبططططكام  ى تطططط ك خ مىططططةوا جالأ ططططداف جلزططططى المشطططط 

  لطططجل التزططط ل ف .و ل طططث  سك ططط  دكاتططط  بططط لجو 11.1الوجستطططت   فطططغ المدتتططط   كسطططى الطططغ ىططط و 
 ى ل دكات  فطغ  تسط   مط   عطكف الأجالعجامل التغ تدةك فغ تجع ى منتس   المعاك  ج ج م   ىتبك  ج 

 لوجستت ك ،  م   جل الزت ب   التغ كزع  ىوطغ سعطل السجانطب الوجستطت    طمى ىمو ط  التتطج م ب
 .و 1122و ى  فغ الس نب الم دي مى العمو    م  ق و ب  ز كك تن  

ج نططط ك ىطططدد مطططى الزت بططط   تلطططدة  ىطططى دجك الوجستطططت ك فطططغ النظططط و الفكىطططغ لوتجع طططى المططط دي مطططى 
و ظ ك  زت ب   تلتكح ن سطً  لموتوطف تلن ط   إداك  1172جفغ الع و تةب م الأت ل ب الك      ، 

و سعل  تطز  الوجستطت ك 1171الموعجى جالتنبد ب   جتىم و شبز   التجع ى الم دي ،  م  ى و 
 . زمس ل إداكي متز مل  جاس  الك  ن   الإتتكات س   جالمش زل التنظ م   

لوشكز   ج لك مى و ل توتو  الل م  ج نط ك  و لدد  زم ع  تن فت   ممزن .118 م  بجكتك ى و 
 .  2الزة ك مى الزت ب   لتةجك الفزك الوجستتغ
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 .  13ص( م 2002الاسكندرية قسم ادارة الاعمال )نهال مصطفي فريد وآخرون ، مقدمة في إدارة اللوجستيات ،  
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 . 2حواس فاتح ، النقل والإمداد ، مرجع سابق ص  
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 :  تالتطور التاريخي للمفهوم المتكامل للوجستيا

ىوططغ الططكغو مططى إىتططكاف العد ططد مططى البطط لة ى جالزتطط ب بر م طط  نشطط ة الوجستططت    ب لنتططب  
لزل مى جظ فتغ الإنت ج جالتتج م إلا  ن  لتغ الومت ن   مى اللكى الت بم لو  نظطك الطغ الإداك  
الوجستططت   زجظ فطط  متز موطط  ، جقططد تةططجك مف ططجو الوجستططت    وطط ل مسمجىطط  مططى المكالططل العمن طط  

  -:   ف م   وغ نن قش

 م 1161 – 1116مابين : المرحلة الأولي 

- :بد  مف جو الوجستت    زنش ة متز مل فغ الظ جك ج كسى  لك ل تب ب الآت   

للطططد ظ طططك مف طططجو الوجستطططت ك  ت تطططً  فطططغ المنظمططط   العتطططزك   جبىطططف  :  الخبـــرات العســـكرية. 1
م ىمو طط   الوجستططت ك العتططزكي تططو و ىطط  وطط ل اللططكب الع لم طط  الة ن طط  التططغ شطط د   زبططك ج د

 1. و ل   نلل الآلاف مى المعدا  جالأفكاد جالأغ    

 : تطور مفهوم التحليل الكلي لعناصر التكلفة . 2

 لططجو  طط ا المف ططجو ىوططغ تلو ططل ىن ىططك تزطط ل ف الأنشططة  المكتبةطط  مططى بع طط   الططبعض 
لوجىطجل الطغ  قطل تزوفط  إسم ل ط  جدكاتط  مف طجو توفط ض التزط ل ف الموتوفط  بمط   طددي فطغ الن   ط  

توفطط ض  سمطط لغ  إمز ن طط    التططغ تمطط  وطط ل  طط   الفتططك  تططزنطط  ، جقططد  ظ ططك  العد ططد مططى الدكامم
تزط ل ف النلطل ىوطغ تطب ل ) لج تم ع  بعض التز ل ف الفكى   ب لاكتف    لتلاتز ل ف الوجستت    

( تزوفط  التوطع ى ) ب لانوف ض فطغ  ط   الل لط   تتم علأى التز ل ف الأوكى المكتبة  ب   ( المة ل 
جقططد تطط ىد التلو ططل الزوططغ لعن ىططك التزوفطط  ىوططغ تلططد و  تططوجب ىومططغ لتلتطط و بططدا ل مططعج  نشططة  

 2 . الوجستت    الموتوف  

 لططجو مططدول الططنظو ىوططغ  ظ طط ك   م طط  الع قطط   مطط ب ى مسمجىطط  مططى  -: تطــور مــدخل الــنظم. 1
جفلطً   –ج نلتو  ط ا النظط و الزوطغ ( المنشر  فغ     الل ل  ) متز مل العن ىك التغ تزجى النظ و ال

التططغ ( مةططل نظطط و التتططج م جنظطط و التمج ططل ) الططغ مسمجىطط  مططى الأنظمطط  الفكى طط   –لمططدول الططنظو 

                                                           
1
 . 12، ص (م 2002دار الفكر الجامعي ، الاسكندرية ) محمد عبد العليم صابر ، إدارة اللوجستيات ، 
2
 23نهال فريد ، جلال ابراهيم العبد ، ادارة اللوجستيات ، مرجع سابق ص  
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تعمل مى بع    البعض لتلل م   داف النظ و الزوغ ، جقد ت ىد مدول تةجك النظو ىوغ تلد و 
مطططدول الطططنظو لا  عتمطططد ىوطططغ  وجستطططت    ، ج كسطططى  لطططك الطططغ  ى ال إةططط ك تلو وطططغ لدكاتططط   نشطططة 

التوى  زرت   لتزج ى الجظ  ف جب لت لغ الجلدا  الاداك    ج الأنظم  الفكى ط  اللج ط  ، ججفلطً  
لمططدول الططنظو فططتى الططنظو المتز موطط  تططددي الططغ متططتج     دام  ىوططغ مططى توططك الططنظو التططغ تشططمل 

ةب عط  جالطد  جللطد تط  و  ط ا المطدول بشطزل مب شطك فطغ لىطك  نشة  غ طك متكابةط  جلزن ط   ا  
فططم المططجاد جالأسططعام جالمنتسطط   المت لطط  مططى جالططغ المنظمطط   موتوططف الأنشططة  المكتبةطط  بعمو طط  تططد

 1. جج ع   داول  ة ك إداكي ج ج الاة ك الو   بتداك  الوجستت    

  : تغير أنماط المستهلك . 4

  متعططدد  مططى التططوى ج لططك مططكجكاً مططى التططوى ال  ا  طط  جلتططلا  ىططبا المتططت وزجى  ةطط لبجى بنجى طط 
التطط  كا  ،  طط ا  دى الططغ ع طط د  ىططدد المنتسطط   البد وطط  لودمطط  نفطط  الةوططب جب لتطط لغ ع طط د  لسططو 

 2. الموعجى 

 :الاهتمام بالخدمة المقدمة للمستهلك . 5

  لتلطد و  ف طل متطتجى  دى   ا الا تم و الغ  تس   كس ل التتج م جالانتط ج نلطج نظط و الوجستطت  
 . لوودم  جبرقل تزوف  إسم ل   

 :الأهتمام بتنظيم قنوات التوزيع . 6

 نتشطططك  دكاتططط     تمططط  بلنطططجا  التجع طططى جمططط   طططكتبة ب ططط  مطططى  ىتبططط كا  و ىططط  ب لجقططط  
جالمزططط ى جدكسططط  الوةطططك ، جتططط ىد   ططط   الدكاتططط   ىوطططغ  ظ ططط ك   م ططط  تجل طططد جتسم طططى الس طططجد 
المكتبة  بتدفم التوى الموتوف  تجام الجاكد  لومنشر   ج الى دك  من   بم   مزى مى  تطتوداو نفط  

 . جب لت لغ الل  م ىوغ ىمو   إ دجاج الس جد جم   تكتب ىو    مى ع  د  التز ل ف قنجا  التجع ى 
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 .  24نهال فريد ، جلال ابراهيم ، أدارة اللوجستيات ،مرجع سابق ص  
2
 .  12محمد عبد العليم صابر ، أدارة اللوجستيات ، مرجع سابق ص  
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 م .117-1161ما بين : فترة الأختيار  –المرحلة الثانية 

ز ن  بمة ب   وت  ك لومف   و الأت ت   المكتبة  ب  ا النش ة ل ث تكزع   تم و الدكات   
فغ مس لا  التش  ل زنت س  لتةجك المف جو المتز مطل ىوغ تلد ك الفجا د التغ  مزى التجىل ال    

لوجستت    جال ي بد   ىد  شكز   ل  م ى ب  ، جقد ظ ك  إداك  التجع طى المط دي زنشط ة مشطتم 
 . مى الانت ج جالتىن ى جلزن  مكتبة    ً  بمس ل الوجستت    

- :المرحلة الثالثة فترة ظهور أولويات جديدة 

تططططك  التططططبع ن   مططططى اللططططكى العشططططك ى بعططططدو  تططططتلكاك الظططططكجف تم ططططع   طططط   الفتططططك  ج ططططغ ف
الاقتى د   ىوغ متتجى الع لو ززل ، فلد ظ طك  مشط زل نلط  مىط دك الة قط  ج كتفط    تطع ك   

العد طد مطى المطجاد جالمنتسط   المىطنجى  جقطد  دى  لطك الطغ متط جل     اتع ك مم   دى الغ  كتف  
مة لب   ى تعمل ىوغ تجف ك  لت  س   المنشآ  برقل  سد د  ىوغ إداك  الوجستت    التغ  ىبل 

تزوف  ممزن  مى ن ل   زم   ىطبل  مة لبط     طً  ب لاقتىط د فطغ  تطتوداو الة قط  ، جللطد شط د  
    الفتك  نت س  لم  تبم ت  كاً فغ الأ داف جالأجلج    التغ ز ن  المنشر  تتعلا لتلل ل   جتكتب 

ك  المجاد جتمةو  فغ الاتس   نلج الاكتب ة   ةج و  الأسطل ىوغ  لك ظ جك  ت ل ب لد ة  فغ إدا
جمطى   طو التةطجكا  التطغ شط دت    ط   الفتطك  .  جالتوة ة المتبم بدلًا مى  تب   ت  ت  كد الفعطل 

تلد د مجاقى اداك  الوجستت    داول ال   زل التنظ م   لوعد د مى الشكز   الو ى  جالع م  جالتغ 
 .و اللد ث فغ الإداك   ت  و بشزل فع ل فغ تلل م   داف المنظم   قتنع  برى   ا المف ج 

 :مرحلة تكامل أنشطة اللوجستيات  –المرحلة الرابعة 

ت طططتو الدكاتططط   الو ىططط  بمج طططج  الوجستطططت    فطططغ الجقططط  اللططط لغ بتنم ططط  نظططط و مجلطططد 
التشطط  ل نلططج   ططمى زفطط م  التوططع ى جفع ل طط  تططدفم الموططعجى مططى مىطط دك التجك ططد جوطط ل  نظمطط  
 .مى دك التجع ى لتغ  ىل الغ المتت وك ، زم  ت تو    ً  بدكات  ت تل التجك د 

 ى الاداك  المتز موط  لنشط ة الوجستطت     ىطبل  مطى الأتط ل ب الاداك ط  الشط  ع  الاتطتوداو ج لطك 
 1 :ل تب ب الآت   
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 . 22-25نهال فريد  جلال ابراهيم العبد ، أدارة اللوجستيات ، مرجع سابق ، ص ص ، 
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إداك  المجاد ،  كتف   دكس  مى  جل الاتب ب التغ تبكك دمن  نشة  التجع ى الم دي مى  نشة  . 1
التططداول ب ن مطط  ، ج تبطط   نظطط و جالططد لتوططع ى جتلك ططك المططجاد جالمنتسطط   فططغ المنشططر   تطط ىد ىوططغ 
تلو ططل الس ططجد جتوفطط ض التزطط ل ف جكفططى زفطط م  التشطط  ل ج كسططى  لططك الططغ تز مططل زططل مططى التجع ططى 

 .لإنس ع ز  النش ة ى   ال عم  الم دي جالتجك د  لول مى ا دجاس   العم ل   جالتت  

 ى متةوب   الكق ب  ىوغ زل مى ىمو   التجع ى جىمو   التجك د جالد  زم   ى ىن ىك التنت م . 2
جالاتىططط ل بططط ى الأنشطططة  المزجنططط  لزطططل من مططط  جالطططد  ج ططط ا التطططبب مطططى الأتطططب ب المد طططد  لتز مطططل 

ندم ج جظ فتغ التجع ى جالتجك د   . جا 

ز مل زنظ و متداول مى الجظ  ف  ت ىد ىوغ الكبة ب ى نشط ة  ى إداك  الوجستت    بشزل مت. 1
الانت ج جنش ة التتج م ج كسى  لك الغ  ى ىمو   التىن ى تعتمد فطغ معظطو اللط لا  ىوطغ  نتط ج 
مسمجىططط  متنجىططط  مطططى التطططوى تجقعطططً  للسطططو معططط ى المب عططط   ج مزطططى مطططى وططط ل نظططط و الوجستطططت    

 . داف التتج م المتز مل التنت م ب ى   داف الأنت ج جا 

ممط  تطبم  بط ى لنط   ى  نط ك تطداوً  زب طكاً ف مط  بط ى نشط ة اداك  :     النظط و المتز مطل لوجستطت. 5
جنشطط ة التجع ططى المطط دي فططتى دمططن  طط  ى النشطط ة ى داوططل  ةطط ك  ج نظطط و مجلططد ( التجك ططد ) المططجاد 

ت ىد ىوغ تلل م   داف المنشر  ف م   تعوم بطتداك  تطدفم  نطجا  المطجاد جالأسطعام جالمنتسط   الت مط  
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         1 .  ب لمنشر الو ى 

                             مى الأنشة  التغ لو  تو الا تم و ب   الا لد ةً  فلتغ (( الامداد ))  عتبك نش ة الوجستت         
فططً  تططجام ىوططغ المتططتجى ج تططنجا  قو وطط  لططو  زططى  طط ا النشطط ة بشططزو  اللطط لغ جبمف جمطط  المتز مططل معك 

الأزططط د مغ  ج ىوطططغ متطططتجى دن ططط  الأىمططط ل ، جقطططد عاد الا تمططط و ب ططط ا النشططط ة فطططغ التطططنجا  الل ل ططط  
 2مك ز    ج كسى  لك الغ ت ك خ الىن ى  جالأىم ل فغ الب د الىن ى   مةل الجلا    المتلد  الأ

ج وو  تةجك الأنشة  الوجستطت   برن ط  بطد   بمف طجو التجع طى الع نطغ ةطو تةطجك  الطغ اداك        
المطططجاد ةطططو تلجلطططط  الطططغ لجستطططت    متز موطططط  ت طططو زططططل مطططى اداك  المطططجاد جالتتططططغ  ىطططبل  تعططططكف 

جلططط  ب لوجستطططت    الداوو ططط  جالتجع طططى الع نطططغ تلططط  متطططمغ الوجستطططت    الو كس ططط  ف طططً  ىطططى المن 
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 . 31-21محمد عبده حافظ ، أدارة اللوجستيات ، مرجع سابق ص  
2
 .35، ص( الإعلامي ، الأسكندرية الدولية للانتاج )تفيده علي هلال ، ادارة المواد والإمداد ،  
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الداوو   جلو  لطف الأمطك ىنطد  ط ا اللطد بطل تةطجك  الوجستطت    الطغ توتطو  الأمطداد التطغ تةطجك  
بدجك   لتزجى توتو  زجن   ليمداد جالتغ  بتدىت   الشكز   المتعدد  السنت    ، ةطو تةطجك الأمطك 

لًا ىطى الغ  ى تو إ س د  ةكاف و كس    وكى متتلو  متوىى  فطغ تنف ط  الأنشطة  الوجستطت   بطد
 1.المنشر  

 : وظيفة اللوجستيات وعلاقتها بالوظائف الأخرى في المؤسسة : ثالثاً 

 ططددي المف ططجو الشطط مل لوجستططت    الططغ  متططداد الأنشططة  المزجنطط  ل طط ا المف ططجو مططى بدا طط  
ةوططب تجك ططد المططجاد جلتططلا جىططجل المنتسطط   ت مطط  الىططنى الططغ المتططت وك الن طط  غ جب لتطط لغ تططداول 

تت    مى  نشة  الاداكا  الأوكى جف م   وطغ ىطكض لع قط  اداك  الوجستطت    ببط قغ  نشة  الوجس
 2 :اداكا  المنشر  

 :علاقة ادارة اللوجستيات بإدارة الانتاج : أولاً 

مطى  جلج طط   اداك  الانتطط ج ودمط  مىطط لا الانتطط ج ج لطك بتططجف ك  لت  س ت طط  مطى متططتوعم   الأنتطط ج 
ب لشططططزل الطططط ي لا  عةو طططط   ج  تتططططبب فططططغ تعل ططططد م مت طططط  ج طططط ا  تةوططططب التعطططط جى المتططططتمك ب ن مطططط  
ج ت طططمى قبطططل زطططل شطططغمالتب دل التططط و فطططغ المعوجمططط   جالب  نططط   فعوطططغ إداك  الانتططط ج  ى تمطططد إداك  

 3: وجستت    ب لمعوجم   ىى ال

 وةة جبكامن الانت ج بدق  جتوةك   بزل الت  كا  التغ تةك  ىوغ     الوةة  .1
 .ىدو زف م  بعض  نجا  المجاد فغ العمو   الانت س    .2
تلد ططططد مجاى طططططد الل سطططط  الطططططغ  ططططط   المتططططتوعم   ىوطططططغ  تططططط  جاقع طططط  لتطططططغ  مزطططططى لإداك   .1

جالتوطع ى ةبلطً  ل ط   المجاى طد ج   طً  لوزم طط   الوجستطت    توةط ة بكامس ط  لوشطكام جالنلطل 
 .المةوجب  

                                                           
1
 http;//www.m.ahewar.org/s.نبيل حاجي حافي ، ادارة اللوجستيات  
2
 .  15محمد عبد حافظ ،  أدارة اللوجستيات ، مرجع سابق ، ص  
3
 .  22، ص ( م 2004الدار الجامعية )سمية زكي قرياص ، وعبد الغفار حنفي ،الإدارة الحديثة في ادارة الإمداد والمخزون ،  
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تطططططجف ك الب  نططططط   المكتطططططد  ىطططططى زفططططط م  الأدام ، مطططططى ل طططططث مة بلططططط  المطططططجاد جالمتطططططتوعم    .5
لومجاىططططف   جالملطططط     المةوجبطططط  ، جمططططدى مجافلت طططط  لأتطططط ل ب جةططططكم الأنتطططط ج جىمو طططط   

 1.التش  ل 

 2:الانتاج بالمعلومات الآتية أما ادارة اللوجستيات عليها أن تمد ادارة 

مجاى د جكجد الةوب    ج لتم لا  الترو ك لتغ تتمزى  داك  الأنت ج مى  و    ا العنىك  .1
 . فغ الأىتب ك ىند ج ى وةة الأنت ج جسدجل    ا الانت ج 

التةطططجك التزنجلطططجسغ جالفنطططغ فطططغ ىطططن ى  المطططجاد جالمتطططتوعم   التطططغ تلتططط ج ال  ططط  العمو ططط   .2
 تطط ا لإداك  الأنتطط ج تعططد ل جتةططج ك  تطط ل ب الإنتطط ج بمطط   تم شططغ مططى  طط   الانت س طط  ممطط  

 . التةجكا  
المطططجاد جالو مططط   البد وططط   ج السد طططد  التطططغ تظ طططك فطططغ الأتطططجام لتطططتمزى إداك  الإنتططط ج  ى  .1

 . توت ك البد ل الأف ل مى ل ث زف م  العمو   الانت س   جالتزوف  المنوف   

 : ستيات بأدارة التسويق علاقة أدارة اللوج: ثانياً 

فطططططغ ظطططططل الظطططططكجف الكا نططططط  نسطططططد  ى مشطططططكجى   الأىمططططط ل تتططططط ك جفطططططم فوتطططططف  تلزم ططططط  
الأىتب كا  التتج ل   جمعنغ  لك  ى غعج الأتجام جىلد ىفل   كابل   مةل الأ داف التغ  سب 
الإلتططططعاو ب طططط  ل ططططم ى البلطططط م جالأتططططتمكاك   ، لطططط لك  ىططططبا مططططى الجاسططططب  ى تعمططططل سم ططططى جظطططط  ف 

مططططى  بشططططزل متز مططططل نلططططج تلل ططططم  زبططططك ىططططدد ممزططططى... ( تتططططج م ،  نتطططط ج ، إمططططداد ) لمدتتطططط  ا
 . الىفل   المكبل  مى العم م 

 ى المف ططجو التتططج لغ  كزططع الا تمطط و ىوططغ  لت  سطط   المتططت وز ى بططدلًا مططى التكز ططع ىوططغ 
 كغططب ف  طط  سطط    ي  نطط  مططى ال ططكجكي دكاتطط  التططجم ج لططك لتلل ططم نجى طط  المنتسطط   التططغ لمنتا

الأت   الفوتفغ ال ي تلجو ىو   جظ ف  التتج م  ج نفت  ال ي تلطجو  المتت وزجى جمعنلا  لك  ى
جتوط   داك  التتطج م بتوةط ة 3.ىو   جظ ف  الوجستت    ج ج ودم  العم م ج شب    لت  س ت و 

عط  مطى  سطل جتنف   م مجى المنتن تجام زط ى تطوع   ج ودمط   ج فزطك  جتتطع ك  جالتطكج ن لط  جتجع 
                                                           

1
 .  12مرجع سابق ، ص ، محمد عبد حافظ ،أدارة الوجستيات  
2
 . 12تفيده علي هلال ، أدارة الموارد والإمداد ، مرجع سابق ، ص 
3
 . 52نهال فريد مصطفي ، جلال العبد ، إدارة اللوجستيات ،  ص 
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ىمو    تب دل مى المسمجى   المتت دف   مى  تجام المدتت  ج لك ب كض تلل م   داف زطل 
 2:وتؤثر أنشطة اللوجستيات علي أنشطة التسويق من خلال ،  1. مى الأفكاد جالمدتت   

ف التعب   جالت و ط. 1.سجد  المنتن جتزوف  تعك المنتن  .2 تجق   ج م زى  ت ل  المنتن لوعم ل .1
 . ك   العم ل ىوغ الودم   التغ تلدم   ل  المنظم   .5جفم كغب   ج عجام العم م 

 : كما أن أدارة التسويق تمد أدارة اللوجستيك بالمعلومات الآتية 

 . المعوجم   ىى العم م  .2ق م  المب ع   الل ل   جالمتجقع  ج   ً  وةة التتج م الموتوف   .1

 . مقكاكا  الشكا اتو  بلجث التتج م تت ىد فغ تنم   معوجم   الشكام ىند  .1

 ( 1ـ1ـ2)شكل رقم 

 علاقة اللوجستيك بالانتاج والتسويق

 الانت ج             التتج م                   الوجستت ططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططك               

 

 
 

 

 
 

 

 

كجن لد  ت  ب لج  ، داك  الوجستت    توة ة تنظ و جكق ب  توتو  الإمداد ، تكسم  تكزغ  بكا  و توة ى ،  ت م  المىدك 

 . 51  لمد متوو ، داك المك خ لونشك  

                                                           
1
 .  25تفيده علي هلال ، أدارة الموارد والإمداد ، مرجع سابق ص  
2

، ( م2004الدار الجامعية للنشر )طفي محمود أبوبكر ، المرجع في وظيفة الإحتياجات وأدارة الأنشطة اللوجستية في المنظمات ، مص 

 . 22ص

 الأنشطة المشتركة عينة من الأنشطة  

 الترويج                  خدمة العميل  

 بحوث تسويقية        التسعير

 خليط الانتاج           التغليف

 ادارة المبيعات         مواقع التجزئة

 عينة من الأنشطة

 النقل 

 المخزون 

 تنفيذ الطلبية 

 مناولة المواد

 الأنشطة المشتركة  عينة من الأنشطة

 جدولة المنتج         أدارة الجودة

 المكان

 المصنع   

 المشتريات

 صيانة المعدات              

 المشتريات           الطاقة الانتاجية

جدولة انتاج 

 تفصيلية

 الحدود المشتركة بين اللوجستك واالانتاج الحدود المشتركة بين اللوجستك والتسويق 

 صيانة المعدات 
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 ى الوجستطططت ك  شطططتكك مطططى التتطططج م فطططغ  نشطططة   ودمططط  العم طططل ، جمطططى الشطططزل اىططط    ن لطططظ 
 مطط  ب لنتططب  لونشطط ة   المشططتكز  بطط ى الوجستططت ك جالانتطط ج ، التتططع ك ، الت و ططف ، مجاقططى التسع طط  

 . ف غ سدجل  المنتن ، المز ى ، المىنى ، المشتك   

 : علاقة أدارة اللوجستيات بالأدارة المالية : ثالثاً 

 ى  ي نشطط ة فططغ المدتتطط   لا بططد ج ى  تع مططل مططى الاداك  الم ل طط  ج نتططم  نشططةت  جفططم 
لمجاكد جوةة     الاداك  ، ل لك  سب التنت م الدا و ب ى اداك  الإمداد جالإداك  الم ل   لتغ تزطجى 

  ل    داك  الإمداد ىوغ ىوو ت و ب لمجاد المت ل  التغ  تو توى ى   لينف م ىوغ الأنشة  الموتوف
،  م  الإداك  الم ل    سب  ى تتلىل ىوغ معوجمط   ىطى  نشطة   داك  الإمطداد جالنفلط   المةوجبط  
ل    الأنشة  لتطلا  مزطى  وط   ط   الإلت  سط   فطغ الأىتبط ك ىنطد ج طى الوةطة الم ل ط  المتعولط  

 1. ب لمىكجف   جالإ كادا  جتوة ة الأكب ح 

 : نظيمية والإدارية والموارد البشرية علاقة اللوجستيك بالجوانب الت: رابعاً 

 ى المجاكد البشك   تعتبك م م  سداً ل ث  ى العم ل  الم  ك   طكجك   ب لنتطب  لإداك  الوجستطت ك ، 
تنظ مطغ  وعطب دجكاً   مطً  فطغ تلل طم   طداف المنظمط  ججظ  ف ط  جمن ط  الوجستطت ك لزم   ى الشزل ا

 2:جتزمى     الع ق  فغ 

 . التنظ مغ لومنظم  نج  جشزل ال  زل  .1
 .الأوتى ى   جالع ق   التنظ م   جالإداك   جمتتج    ال  زل التنظ مغ لومنظم   .2
نطططج  الجلطططدا  التنظ م ططط  المع جنططط  جمتطططتجا   الإداكي فطططغ ال  زطططل التنظ مطططغ مةطططل ودمططط   .1

 . المجكد ى جغ ك   
 .  نظم  الاتى لا  الإداك   داول المنظم   .5
 . د بشك    ا  م  ك  ى ل    عتمد الوجستت ك ىوغ مجاك  .1
 . ت  جمع   ك ج دجا  ق    زف م  جفع ل   الأنشة  الك  ت   فغ المنظم   .6

                                                           
1
 . 12تفيده علي هلال ،أدارة الموارد والإمداد ، مرجع سابق ص  
2
 .  22ة في المنظمات ، مرجع سابق ، صمصطفي محمود أبو بكر ، المرجع في وظيفة الاحتياجات وأدارة الأنشطة اللوجستي 

 



 
 

1.1 
 

 

  -:اللوجستية والجودة الشاملة : خامساً 

الع لمغ ل ل ً   طج  جالاتس   عتبك الع مل الأت تغ لتل  و  دام المنظم   ج سجد  منتس ت   
لوسطجد    تتة   تجقى المتت وك مى عاج   السجد  ج ى لب  لطك الأتسط   نلطج التلتط ى المتطتمك

 تطط   لع طط د  لىطط  المدتتطط  فططغ الأتططجام جلطط لك ظ ططك  لنطط  ىوططغ المتططتجى العطط لمغ مجاىططف   
ىطى مسمجىط  مطى المجاىططف    كجتعبط(   ISO( )الأ طعج ) جملط     لوسطجد   ةوطم ىو  ط  توتطو  

الاداك طط  جل تطط  الفن ططط  التططغ ت طططع   الاداك  جتوططت  بنشططط ة معطط ى ج طططغ بمة بطط  آل ططط  تططددي الطططغ 
تلت ى الأدام المنتظو ، جا  ا ز ن  المجاىف   الل  ت   الإ عج تتن جل الس نب الاداكي فغ الانت ج 

 طعج  دا  مطى  دجا  السطجد  الشط مو   فتى السجد  الش مو  تتن جل الس نب الفنغ ل  ، جب  ا  ىطبا الأ
الل  و ب لعمل الىل ا بشزل ىل ا جمطى  جل مطك  ) جتعكف السجد  لتب مع د السجد  الفدكالغ 

 1( ، مى الأىتم د ىوغ تل  و المتت وك فغ معكف  تلت ى الأدام 

 شطب    شتمل ىو    المنطتن فتسعوط  قط دكاً ىوطغىب ك  ىى المجاىف   الفن   التغ  جب لت لغ  غ 
  م متةوبط الل س   ،  ج  غ الأتتوداو الزطفم لوشطغم  ج ووطج الشطغم مطى ى طجب بل طث  ةط لب

جمل  ت   التزوف  ج دف   وفض التزوف  الانت س   (  لا وة م )  ج  د  الش مو العم ل جمع  ك السج 
ةب عطط   جتوب طط  ل سطط   المتططت وك جتلل ططم الم ططع  التن فتطط   فططغ الأتططجام الع لم طط  جلططج نظكنطط  الططغ

الع ق  ب ى الوجستت ك جنظ و السجد  الش مو  لك  ن   ى الع ق  ب ن م  ى قط  جة لط  بطل  طغ ى قط  
 2: ى ج   إ   كتبة ى بب ع  م  البعض  كتب ة التبب ب لنت س  جالدل ل ىوغ  لك الأتغ 

ع طى زل مى  مداد الوجستت ك جنظط و السطجد  الشط مو   ت و طل فطغ ز فط  مكالطل الانتط ج جالتج  .1
فرنشططة  الإمططداد ت ةططغ ز فطط  المكالططل ،  بتططداماً مططى اللىططجل ىوططغ المطط د  الوطط و ج نت طط ماً 
بجىجل المنتن الغ المتت وك ج م  السجد  الش مو  فتى الشمجل الوى م ل  ا النظط و  عنطغ 

 . شمجل  لزل مكالل الانت ج جالتجع ى 
المزط ى الجق  المن تب ، فغ   ى الإمداد الوجستتغ   دف الغ تجف ك الأش  م المن تب  فغ .2

  لططططدي  عنططططغ تططططجف ك الأشطططط  م الملبجلطططط  فن طططط تططططجف ك الأشطططط  مالمن تططططب جب لتططططعك المن تططططب ج 
                                                           

1
 . 533،ص( م 1112دار الكتب للنشر ، )فريد عبد الفتاح زين الدين ، التخطيط ومراقبة الانتاج ، مدخل ادارة الجودة ،  
2
 .  32، ص ( م  2000دار المعارف للنشر ، الأسكندرية )عبيد علي أحمد الحجازي ، اللوجستيك كبديل للميزة النسبية ،  



 
 

11. 
 

المتطططت وك  ي المة بلطططط  لومجاىططططف   الل  تططط   الع لم طططط  جب لتطططط لغ و  طططع  لنظطططط و السططططجد  
 الش مو  

جقط  ، الا جمم  تبم ت لظ الب لة  اى النش ة الوجستتلا نش ة قطد و جلطد ث فطلا نفط  ال
ان   مى الن ل   التةب ل   فطلا المسط ل الاداكي مط  عالط  لطو تولطلا الا تمط و الز مطل جو ىط  
فلا الدجل الن م   ، ب لكغو مى دجك   جت ة ك   الزب ك ىولا تز ل ف المنش   جا داف   ل ث 
تتطططداول  طططمى اداكا  فع لططط  داوطططل المنشططط   ، جكغطططو  لطططك نططط دكا مططط  تلظطططلا بجسطططجد اداك  

 .متتلو  
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 المبحث الثاني

 أهمية وأهداف وأنواع اللوجستيات

 : أهمية اللوجستيات :أولاً 

إى الا تم و الس د ب لأىم ل الوجستت   فطغ منظمط   الأىمط ل لطو  ظ طك إلّا فطغ منتىطف    
الومتطط ن   جبدا طط  التططت ن   ، ج لططك ىنططدم  بطططد   تزوفتطط  فططغ الت ططوو بشططزل مولططجظ ، جىنطططدم  
  لن  الإداك  فغ     المنظم    ى الةك م نلطج تطدى و المكازطع التن فتطغ جالم طع  التن فتط   جع ط د  

 ح إنمطط   بططد  مططى ودمطط  العمطط م ، جوفططض التزطط ل ف بططد   بتةب ططم قجاىططد الإداك  الوجستططت   الأكبطط
 .1جكبم   كسى الا م ل فغ الا تم و ب لأىم ل الوجستت   إللا

تس  ل دجك الأىم ل الوجستت   زرلد المى دك التطغ  مزطى الاىتمط د ىو  ط  فطغ تلل طم  كبط ح  .1 
 . إ  ف   

لز ف طططط   ج الدق لطططط  لططططيداك  العو طططط  ىططططى تزوفطططط  الأنشططططة  الوجستططططت   فططططغ ىططططدو تططططجافك الب  نطططط   ا.  2
  .المنظم 

تشططت  الأنشططة  الوجستططت   بطط ى جظطط  ف المنظمطط  الك  تطط   مةططل الانتطط ج جالتتططج م جقططد  سك طط   .1
العد طططد مطططى الدكاتططط   ج لطططك لتلد طططد تزططط ل ف الأىمططط ل الوجستطططت   جنتطططبت   إلطططلا المنظمططط   ج إلطططلا 

مططى الةططكج  اللجم طط  فططغ الجلا طط   المتلططد  الأمك ز طط  % 11الاقتىطط د جتشطط ك الالىطط ما  إلططلا  ى 
ج  العمططل قططمططى % 11 فططغ الأنشططة  الوجستططت   ، ىومططً  بططرى  طط   الأنشططة  تجظططف لططجالغمك ةتتططت

مطى % 1..1 ن ك ، زم  تش ك الالى ما  إللا  ى تز ل ف لجستت    النلل جلطد   تبوط  لطجالغ 
الانت ج الع لمغ ، ج ج ل  بعض الدكات   الأمك ز    ن  فغ ل ل  اتطت ة ك الانتط ج بتزوفط  قطدك   

(( ج ططج الطد الأنشططة  الوجستطت   الم مطط )) تطوع  ، فططتى ىمو ط  التجع ططى الةب عطغ مطى ةمططى ال% 51
 . 2مى ةمى التوع  ج ج م   ع دل ةوث تزوف  الانت ج% 11تتترةك بم  نتبت  

                                                           
 
1

منتدى المحاسبين العرب بالرابط )محمد عبد الفتاح العشماوي ، الاتجاهات المعاصرة في إدارة الأنشطة اللوجستية ، 

www.aliahmedali.com) 
 
2

  12عبيد علي أحمد الحجازي ، اللوجستيك كبديل للميزة النسبية ، مرجع سبق ذكره ، ص 
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جقططططد جس طططط  الإداك  ا تم م طططط  إلططططلا توفطططط ض تزطططط ل ف الإنتطططط ج ، ج لططططك مططططى بدا طططط  الةططططجك    
مطططى الىطططعب توفططط ض تزططط ل ف الانتططط ج جمطططى ةطططو الىطططن ى   ، جلزطططى فطططغ التطططنجا  الأو طططك   ىطططبا 

 د مى التزوف  ، جلا شك تجس   الأنظم  إللا  نشة  التجع ى الم دي ل ث  جسد المس ل لوفض مع 
المشطططكج  ىوطططلا توفططط ض تزططط ل ف التجع طططى المططط دي تزطططجى  زبطططك مطططى ملدكتططط  ىوطططلا ع ططط د    ى ملطططدك 

تلى معظم   فغ و كج نة م ت ةك  المب ع   و ى  ج ى المت  كا  المتلزم  فغ ع  د  المب ع   
الإداك  ل ث تكتبة ب لتجم جظكجف المن فت  جالظكجف الب     الع م  ج لك بعز  الل ل لأنشة  

 . 1التجع ى الم دي

   :2جقد بد   الإداك  تعةغ ا تم و متعا د لنش ة الوجستت    لعد   تب ب ج غ 

  :اعتبارات التكلفة العالية  .1

تزوفططط  الأىمططط ل الوجستطططت   نتطططب  زب طططك  مطططى إسمططط لغ التزططط ل ف ب لنتطططب   زمططط   زكنططط  تمةطططل   
مطى إسمط لغ تزط ل ف % .6-.1لسم ى منظم    الأىمط ل ىوطلا متطتجى العط لو ، فطغ لط ى بو ط  

  ى  ى الططدجل  طط ططك  الالىطط ما  وطط ل العلططد ى الم التشطط  ل ىوططلا متططتجى المنظمطط  ، زمطط   ظ
و  إلطلا 1187مطى إسمط لغ مب ع ت ط  ىط و % 11المتلدم  اتتة ى  وفض التزوفط  الوجستطت   مطى 

 ب لنتب  لودجل الن م   ج غ  نتب  %  .1و  فغ ل ى  ن    م  عال  فغ لدجد 8..2ى و % 7

 . مكتفع  سداً مل كن  مى مة  ت   فغ الدجل المتلدم  

 (( : استراتيجية التمايز))  اللوجستية مهمة للاستراتيجية .2

تبططط ل الشطططكز   جقتطططً  ةطططج    جس طططداً زب طططكاً فطططغ تطططب ل إ سططط د التطططبل التطططغ  مزطططى  ى تم طططع    
منتس ت   ىى غ ك   مى المن فت ى ،  ي  ى إتتكات س   التم  ع جو ى  فغ التزوف  تتجقف إللا لد 

  العمطط م ، ف لشططكز   التططغ زب ططك ىوططلا الأدام الس ططد للأىمطط ل الوجستططت   مططى ل ططث التزوفطط  جودمطط
نسلططط  فطططغ إدكاك التم طططع فطططغ الودمططط  تزطططجى قططط دك  ىوطططلا بنططط م م طططع   تف ططط و   مل كنططط  ب لشطططكز   

                                                           
1
  340، ص ( م 2001الدار الجامعية )ثابت عبد الرحمن إدريس ، جمال الدين محمد ، الإدارة الاستراتيجية  للشراء والإمداد ،   

2
جريدة الوطن، الرابط )عدنان إبراهيم أبو حسين ، الأنشطة اللوجستية آثارها الاقتصادية،. د  
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المن فت  ل   جتت ىد المنظم  ىولا التجتى فطغ التطجم جع ط د  لىطت   التطجق   جكبل ط  المنظمط  ، 
 : 1ج تجقف  لك ىولا

 . ى الم دي لومنظم  ف و المد ك ى التنف   ى لأ داف جم  و التجع  .1

 .الملدك  ىولا تىم و نظ و فعّ ل لوتجع ى الم دي  مزى  ى  ت ىد فغ تلل م     الأ داف .2

 : طول خطوط الإمداد والتوزيع  .1

جلمطط  فططغ الىططن ى  جزطط لك الا تمطط و ب لتتططج م الططدجلغ  ىططبا  عتمططد عإى الإتسطط   نلططج ال   
الا تمطط و ب لأنشططة  الوجستططت   داوططل زططل منظمطط  ىوططلا لططد زب ططك ىوططلا الأدام الوجستططتغ لطط ا تعا ططد 

 ىم ل جو ى  توك الشكز   متعدد  السنت     ج الشكز   زب طك  اللسطو التطغ لا  لتىطك انت س ط  
 . 2ىولا الأتجام الملو   ج لك بتبب تزوف  وةجة الإمداد جالتجع ى الةج و 

 : اللوجستيك يضيف قيمة ذات دلالة للعميل  .5

بل م  قو و  ىندم  لا تزجى مت لط  لوعمط م  تتمتى   ي توع   ج ودم    لاشك ف    ى مم 
الملتموطط ى فططغ الجقطط  جالمزطط ى المن تططب ى ، جلزططى ىنططدم  تبطط ل المنظمطط  س ططجداً متم ططع  فططغ تططب ل 
تجف ك     المنتس    ج الودم  لعم     الل ل  ى  ج الملتمو ى فغ الجق  جالمزط ى المن تطب ى مطى 

   جالمعوجمططط   جالتوطططع ى جالنلطططل جغ ك ططط  فطططتى  لطططك تطططجف  ع طططد مطططى الل مططط  وططط ل تس  طططع الةوب ططط
الم  ف  إللا     الودم  ب لنتب  لوعم م ، فك لا العم ل  تجقف بىف   ت ت   ىوطلا الاةم نط ى 

 .    3 اتة  الأنشة  الوجستت   الموتوف ىولا تجف ك المنتس   مى و ل انت  ب   جتدفل   بج 

 : تزايد رغبة العملاء في الحصول على استجابة سريعة ومناسبة  .1

 دى الإقبطط ل ىوططلا اتطططتعم ل الانتكنطط  ، البك ططد الالزتكجنطططغ ، جانتشطط ك م ز نطط   الىطططكف  
الآلطغ لونلد ط  ، جنسط ح ت تطل مةط ىو الأزطل التططك ى إلطلا سعطل العمط م  تجقعطجى اللىطجل ىوططلا 

فططغ  قىططك جقطط  ممزططى إ طط ف  إلططلا  لططك فططتى تةططجك  كغبطط ت و جالت  سطط ت و مططى التططوى جالوططدم  

                                                           
1
 .  342ثابت عبد الرحمن إدريس ، جمال الدين محمد ، الإدارة الاستراتيجية للشراء والإمداد ، مرجع سابق، ص  

2
 . 21ثابت عبد الرحمن إدريس ، مقدمة في أدارة الأعمال اللوجستية  ، مرجع سابق ، ص   

3
 30دريس ، المرجع السابق ص ثابت عبد الرحمن إ  
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 نظمططط  جمعوجمطططط   جىمو طططط   التىططططن ى الآلططططغ تطططط ىد المنظمطططط   ىوططططلا اتبطططط   مطططط   عططططكف ب لانتطططط ج 
جالتتج م  ج اللسو الزب طك جب لتط لغ مةوط  الأنشطة  الوجستطت     م ط  و ىط  تستطد  فطغ تتط  ل 

جف ك التوى جالودم   التغ تتفم مى الاتتس ب  التك ع  لوعم م فغ التجم مى و ل التكى  فغ ت
كغبططط ت و جالت  سططط ت و التطططغ تعتمطططد بشطططزل زب طططك ىوطططلا تطططدفم المعوجمططط   جالتعب ططط  جالنلطططل جالتوطططع ى 

 .1جغ ك  

مم  تطبم ن لطظ  ى جظ فط  الوجستطت    تعمطل ىوطلا توب ط  ل سط   العبط  ى مطى المنتسط      
المف ططجو التتططج لغ جو ىطط  فططغ تز مططل جتوعططب دجكاً   مططً  جملططجكي فططغ قططدك  المنظمطط  فططغ تةب ططم 

 : 2س جد ج نشة  المنظم  لودم  ل س   جكغب   المتت وك ج لك ليتغ

 :  مساهمة أنشطة الإمداد والتوزيع في خلق المنفعة المكانية والزمنية/ 1

مى النش ة التتج لغ بووم المنفع  الشزو   لتلج ل المطجاد الوط و  ج  غالإنت س لجو النش ة 
ىف المىنع  إللا توى ت م  الىنى جلزى توك المنفع  لا تعنغ شغم لومتت وك إلّا إ  ا الأسعام ن

من تططب  لامت ز طط  جاللىططجل تططو تجف ك طط  فططغ الجقطط  المن تططب جفططغ المزطط ى المن تططب جبطط لظكجف ال
 . (منفع  الل  ع )ىو    

 طك  إلّا  نط  بظ طجك جىولا الكغو مى مت جل   النش ة التتج لغ ىولا ووطم توطك المنط فى الة ةط  الأو 
التطجف ك )) مف جو الإمطداد  ج التجع طى  ىطبا النشط ة التتطج لغ  زةطك قطدك  فطغ ووطم المنفعط  العمن ط  

مطططى وططط ل الكق بططط  ((التطططجف ك فطططغ المزططط ى المن تطططب )) جالمنفعططط  المز ن ططط  (( فطططغ الجقططط  المن تطططب 
لا جمطططى ةطططو الزفططط م  فطططغ جالتططط ةك  ىوطططلا ز فططط  الأنشطططة  التطططغ تطططتو ىوطططلا التطططوع  فطططغ مكالو ططط  الأجلططط

التنتطططط م ب ن مطططط  جالعمططططل ىوططططلا توفطططط ض التزطططط ل ف  المكتبةطططط  ب طططط  دجى الإوطططط ل بمتططططتجى ودمطططط  
 . المتت وك المكغجب 

 :  تحسين فعالية قرارات المزيج التسويقي/ 2

                                                           
1
 .عدنان إبراهيم أبو حسين ، الأنشطة اللوجستية وأثارها الأقتصادية ، مرجع سابق . د  

2
  21 – 12،  ص ص،  (الدار الجامعية )محمد أحمد حسان ، إدارة الإمداد والتوزيع ،   
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 تةوططب المططع ن التتطططج لغ اتوطط   قططكاكا  تلطططى فططغ  كبعطط  مسمجىططط   ك  تطط    ططغ المنطططتن ، 
جالتطعك جالط ي  ةوطم ىو ط  المطع ن التتطج لغ جزطل مسمجىط  مطى المسمجىطط    التطكج ن ،، جالتجع طى 

الأكبعطط  تلتططجي ىوططلا العد ططد مططى اللططكاكا  المكتبةطط  ب طط  جالتططغ  نب ططغ ىوططلا مططد ك التتططج م الل طط و 
بتوىطط   مططجاكد المنظمطط  ىو  طط  بةك لطط  فعّ لطط  ت ططمى متططتجى ودمطط  مكغجبطط  لومتططت وك ب ططدف 

الةج طططل ، فطططتى  لطططك ال طططدف  تجقطططف بدكسططط  زب طططك  ىوطططلا مف طططجو تعظططط و كبل ططط  الشطططكز  فطططغ الأسطططل 
الامططداد جالتجع ططى ف ططج الجل ططد اللطط دك ىوططلا تدن طط  التزطط ل ف الزو طط  لأدام النشطط ة التتططج لغ ، ل ططث 
تةب م المنظمط  لمف طجو الامطداد جالتجع طى  مزن ط  مطى تلد طد م   ط  البطدا ل الموتوفط  لتلطد و متطتجى 

ت وك ج   ً  تلد د ملداك التزوف  التغ  نةجي ىو    زل بد ل ، جمى الودم  المةوجب تلد م  لومت
 .ةو إسكام الاوتب كا  ب ى توك البدا ل لاوت  ك البد ل المة لغ 

 : مساعدة المنظمة على امتلاك الميزة التنافسية المتواصلة / 1

بتعظطط و ق مطط   بططد  ىومطط م الإداك  فططغ الآجنطط  الأو ططك  بتجس طط  ا تمطط م و بز ف طط  ق طط و المنظمطط   
منتس ت ططط  جوطططدم ت   لعم   ططط  بىطططجك  متطططتمك  جبةك لططط   ف طططل مطططى المن فتططط ى ، فلطططد  ىطططبا مطططى 
الجا ططا  مطط و منظمطط   الأىمطط ل ال ططجو  نطط  فططغ ل لطط  المن فتطط  الشططد د  التططغ تتم ططع ب طط  الأتططجام لا 

. ب ططو  مزطى اىتمط د و ىوطلا سطجد   ج وىط    المنططتن فلطة زجتط و  لسط ب العمط م  ج الالتفط ظ 
مز ن  ت   لتم  ع وطدم ت   جمنتس ت ط  فطغ   طى ىم   ط  بىطجك   جلزى ىولا المنظم  تنم   قدكات   جا 
متطتمك  ج لطك بتلج طل تكز طع المنظمط  مطى م   ط  وىط    المنطتن التطغ تلطجو بتلد مط  إلطلا م   ط  

 ت ططط  ةب عططط  العم طططل التطططغ تلطططجو بودمتططط  جلططط ا فمع ططط ك نسططط ح المنظمططط  الآى  طططج ز ف ططط  تم طططع منتس
 . جبتزوف  جبرتع ك اقل مى المن فت ى  جودم ت   فغ   ى ىم    

  :1جمم  تبم  زك  نتتوو   ى   م   الوجستت    تتمةل فغ 

الوجستطططت    تعتبطططك ملطططكك التزوفططط  الك  تطططغ فطططغ المدتتططط  ، ل طططث  ى الس ططط   الل  مططط  ىوطططلا / 1
لمب عطط   تلك بططً  ، الأمططك الططط ي إداكت طط  متطط جل  ىططى انفطط م لسططو زب ططك سططداً مططى اسمطط لغ إ ططكادا  ا

 .  ج ا   م   جوةجك  الدجك ال ي تلجو ب  الوجستت    

                                                           
1
دار الوفاء للطباعة والنشر ، مصر الإسكندرية ، )طارق محمد بدر ، فتحي محمد إبراهيم ، الأنشطة اللوجستية والسمات الشخصية ،   

 5، ص ( م 2013الطبعة الأولى ، 
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ت لط  فطغ مز ن ط  الوجستت     غ المت جل  ىى إ  ف  المنفع  المز ن ط  ل طث تسعطل الودمط  م/ 2
المتط جل  ىطى إ ط ف  المنفعط  العمن ط  ج لطك بسعطل الودمط  مت لط  فطغ الجقط   المن تب ج غ    ط 

 ي  ى المنفع  العمن   جالمز ن ط   سطب  ى تللطم فطغ  ا  الجقط  لووطم الل مط  ، جووطم  المن تب ،
الل مططط  لوعمططط م  سطططب  ى  طططتو تلططط  ق طططجد الأكبططط ح جالعجا طططد الم  مططط  لأىطططل ب ك   المططط ل ، ممططط  

 .  ددي إللا منفع   ج لد ى لوعم م  جلًا جلومدتت  ة ن ً  

ل ث  ى ك ط  العم طل جكف   تط  ، جالالتفط ظ بط   مطك الوجستت    تللم ك   العم ل جكف   ت  / 1
غ  ططط  فطططغ الأ م ططط  ، زمططط   ى انوفططط ض ةلططط  العمططط م فطططغ المدتتططط   عنطططغ تكاسطططى مكزع ططط  التطططجقغ 

 .بىجك   ىعب مع لست   

 . تدةك الوجستت    ىولا نس ح جف ىو    دام ز ف  جظ  ف المدتت  / 5

زططو تتططت كم مططى الجقطط  ىمو طط  تلج ططل ةوططب  مف ططجو عمططى تجك ططد الوجستططت    بتطط ة لو   طط  ج ططج/ 1
 . ت  و  مجالالعم ل إللا  

تمزى جظ ف  الوجستت    مطى تلل طم   طداف   مطى وط ل المع لسط  لومشط زل بطدماً مطى الأنشطة  / 6
الك  تطط   جىططجلًا إلططلا الأنشططة  المشططتل  ، جتططتمزى مططى اتوطط   الاسططكاما  ال عمطط  مططى وطط ل إىططداد 

 .1التغ تددي إللا تلل م توك الأ داف داول نة م عمنغ ملددجى  غ  الت  ت   الك  ت   

بدا طط  مططى وةطط  اتوطط   قططكاكا  التجك ططد جىططجلًا إلططلا التجع ططى الن طط  غ جودمطط  مطط  بعططد الب ططى تجسططد / 7
مسمجى  معلد  ج   و  مى الأنشة  المةوجب إداكت   لومل فظ  ىولا العم م ج  ا  ج مس ل إداك  

 . عمى تجك د الوجستت    

ظططكاً لأ م طط  الأنشططة  الوجستططت   فططغ التسطط ك  جالنلططل فلططد اتس طط  الشططكز   الع لم طط  إلططلا إق مطط  جن 
مكازع لجستت   فغ من ةم قك ب  مى  تطجاق   ، ل طث  عطد مف طجو مكازطع الوجستطت     زةطك اتتط ىً  
جشطططمجلًا مطططى مف طططجو مكازطططع التجع طططى جالططط ي  عطططكف برنططط  المزططط ى الططط ي  طططتو بجاتطططةت  تسم طططى التطططوى 

جت ة   جت م  الىطنى ب طدف إسطكام بعطض العمو ط   ىو  ط  مطى فطكع جتعب ط  جت و طف جتسم طى ةطو ال

                                                           
1
 44، ص ( م 2000الدار العربية للتوزيع والنشر ، الطبعة الأولى )حسن أحمد توفيق ، إدارة المبيعات وفن البيع ،   
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إىطط د  شططلن   إلططلا تططجم المتططت وك الن طط  غ ب ططدف وفططض التزطط ل ف لتوططك العمو طط   جالاتططتف د  مططى 
 . 1تلت و العمل لتلل م م   تملا ب لجفجكا  الاقتى د  

ىوططلا المتططتجى ((  لططد متططم    الوجستططت    )) ع ططى زمطط  تططرتغ الأ م طط  الاقتىطط د   ليمططداد جالتج  
اللجمغ فغ تجف ك فك  ىمل من تب  لعدد زب ك مى العم ل  ف مزى ل  ا اللة    ى  تتلةب نتب  

 . ل فغ الجلا    المتلد  الأمك ز  مى لسو العم ل  المجسجد  زم   ج الل % 11تىل إللا 

ل  ن  زومط  ق مط  المنظمط   ىوطلا المتطتجى ز لك تجىو  إلدى الدكات   اللد ة  فغ   ا المس  
اللططجمغ بتلتطط ى زفطط م   نشططة  الامططداد جالتجع ططى زومطط  زطط ى لطط   ةططك إ سطط بغ قططجي ىوططلا العد ططد مططى 
المت  كا  الاقتى د   مةل معدلا  الت وو جالم عاى التس كي جع  د  قدك  توك الدجل ىولا تىطد ك 

 .2منتس ت   إللا ب قغ الدجل

 : ثانياً أهداف اللوجستيات 

 :3الأ داف الك  ت   لنش ة الوجستت    تنلتو إللا  

 .الجىجل إللا  ىولا متتجى  دام  .1

 . تلل م  قل تزوف   .2

 : مستوي الأداء في مجال اللوجستيات 

زططرى  ططتو الالتفطط ظ )) مزططى لومنشططر   ى تىططل إلططلا  ىوططلا متططتجى ممزططى مططى وططدم   الوجستططت     
مطى جتطط  ل النلطل  ج  ططتو إنشط م موطط عى متعطدد  فططغ سم طى المنطط ةم الس كاف ط  التططغ برتطةجل ز مططل 

مططى التزوفطط   مبطط ل  ف طط  عنططغ تلمططل المنشططر  ملططداك  الإسططكامإلّا   ى  طط ا ((  جسططد ب طط  المتططت وز ى 
جب لتطط لغ فططتى تلد ططد متططتجى الأدام المةوططجب  سططب اى  ططتو فططغ  ططجم زططل مططى  جلج طط   التشطط  ل 

فطط  ، جفططغ مسطط ل  نشططة  الوجستططت     مزططى ق طط   متططتجى الأدام فططغ  ططجم ة ةطط  جاىتبطط كا  التزو
 : مع   ك 

                                                           
 

1
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2
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3
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ج شططط ك إلطططلا قطططدك  نظططط و الوجستطططت    ىوطططلا تطططجف ك الت  سططط   المنشطططر  مطططى المطططجاد :  المعيـــار الأول
 . جالمنتس   ال عم  لوتش  ل 

لعمط م ب لتطكى  المةوجبط  ج ش ك إللا قدك  نظ و الوجستت    ىولا توب   ةوب ط   ا:  المعيار الثاني
 . جبنف  المعدل ىولا مداك الفتك  العمن   المع ن  

  الوةططر فططغ نلططل جتجع ططى لانظطط و الوجستططت    ىوططلا تلو ططل معططد ج شطط ك إلططلا قططدك :  المعيــار الثالــث
المططجاد جالمنتسطط   جبىططف  ى مطط  لا بططد مططى ج ططى معطط   ك الأدام فططغ ظططل افتكا طط   جاقع طط  ىططى 

 . ظكجف العمل الفعو   

 : تكاليف وظيفة اللوجستيات / 2

لابططد مططى النظططك إلططلا نظطط و الوجستططت    زمكزططع تزوفطط  ، ج ططكتبة لسططو التزطط ل ف المططكتبة بجظ فطط    
ةً  مب شكاً بجظ ف  الأدام فزوم  تن قىط  الفتطك  العمن ط  ال عمط  لتتطو و المنطتن إلطلا الوجستت    اكتب 

زومططط  اكتفعطط  التزططط ل ف المكتبةططط  بنظططط و الوجستطططت    بشطططكة  –ىوطططلا تطططب ل المةططط ل  –المتططت وز ى 
اتططتمكاك   معططدل التجع ططى التططك ى لا بططد إ ى مططى تلل ططم التططجاعى المةوططجب مطط  بطط ى متططتج    الأدام 

 .   التز ل ف المكتبة  ب   جمتتج 

     جلتلل طططم متطططتجى  ىوطططلا لطططلأدام مطططى  قطططل تزوفططط  ممزنططط  تلطططجو الإداك  الوجستطططت   بتلل طططم الأ طططداف  
 : 1الآت  

 : أولاً الجودة المناسبة 

ج لىد ب لسجد   غ زل شغم ةم ى  ج نف    ا  ق م   ج كتب  مع ن  جالتغ تتلدد ى د  بجاتة   
 . ج  س ع  الدجل  فغ مس لا  مع ن  ج  ا التعك ف لمف جو السجد  المةوم المستمى  جلا  ى  م  

 مططط  فطططغ مسططط ل الأىمططط ل جالأنشطططة  الىطططن ى    طططتو تلد طططد جتعك طططف السطططجد  ىوطططلا  تططط   الع قططط   
 غ توك النجى   التطغ  سطب اللىطجل ىو  ط   "ب لل س  جالجظ ف  التغ تللل   السجد  جتعكف برن   

                                                           
1

 25، ص ( م 2002الدار الجامعية )، (ازن المشتريات والمخ)عبد الغفار حنفي ، إدارة الموارد ، 



 
 

111 
 

بمعنطططلا  ى مف طططجو السطططجد   نططط   طططكتبة  1" سططط  التطططغ مطططى  سو ططط   طططتو الشطططكامبرقطططل تزوفططط  لتن تطططب الل
 . بم  م  جمدى إمز ن   اللىجل ىولا متتجى مع ى مى المجاد المةوجب تجف ك   

كد تتلطططدد فطططغ تتطططو و المطططجاد التطططغ تتفطططم فطططغ سجدت ططط  مطططى الشطططكجة جمتططط جل   منطططدجب الشطططكام جالمطططج  
 .الملدد 

ب لكق ب  ىولا السجد  جالتزوف  الو ىط  بط لمجاكد جبىطف  ى مط   مزطى جب لت لغ  لجو متدجل الإمداد  
 زططك  كبعططط  ىن ىططك  ت تططط    ا  التطططرة ك ىوططلا متطططتجى السططجد  لومطططجاد التطططغ تشططتك    الشطططكز  فطططغ 

 : 2الأسل الةج ل ج غ

جتتجقف توك المجاىطف   ىوطلا  كبعط  إىتبط كا  :  ى ت ى المجاىف   الز مو  لمتتجى السجد  / 1
 :  ت ت   ج غ 

 .متةوب   تىم و المنتن (  )

 .ىجامل الانت ج ( ب)

 .الاىتب كا  الو ى  ب لشكام التس كي ( ج)

 . العجامل التجق   ( د)

لانت ج   ا المتتجى بتزوف  اقتى د   ج لك مطى     الفن   اوت  ك المجكد ى ال  ى لد  و الامز ن/ 2
 :المجكد ى الأزف م جالمتع جن ى مى المنظم  جمى الأت ل ب التغ تللم   ا ال دف  كو ل اوت  

 .تسكب  جفل  المنتن قبل شكا   (  )

ل طططث  ت طططا من ططط  بةك لططط  مب شطططك   ج غ طططك  –تلو طططل الاقتطططكاح  ج العةططط ما  الملدمططط  مطططن و ( ب)
 . قدكت و ىولا الالتعاو بمتتجى السجد  لومجاد المشتكا   مب شك  مدى

 . دكات  الملدك  الفن   ( ج)

                                                           
1

 32، ص ( الدار الجامعية الجديدة ، الطبعة الأولى )صلاح الدين عبد الباقي ، عبد الغفار حنفي ، إدارة الإمداد ، 
2

  20 - 22عبد الغفار حنفي ، إدارة الموارد والإمداد ، مرجع سابق ، ص ص، 



 
 

12. 
 

ف و  ف ل ججاقعغ لمتةوب   السجد  جتنم   الل فع لد  و   الع ق   مى المجكد ى لتلل م تنم / 1
 . ل نت ج جفلً  ل  ا المتتجى 

 .ج  مى الكق ب  المن تب  تل  و  دام المجكد ى مى ل ث السجد  جالتزوف  جمم كت  ن/ 5

 : الشراء في الوقت المناسب : ثانياً 

ج لىططد بطط  الجقطط  الطط ي  ططتو ف طط  تجك ططد المتططتوعم   جالطط ي  تن تططب مططى الت  سطط   الإداك  الة لبطط   
ب لشططزل الطط ي   ططمى ىططدو تعة ططل الانتطط ج ، ل ططث تجسططد مسمجىطط  مططى العجامططل تلططجو المنظمطط   

 : 1جق  الشكام برو    بع ى الاىتب ك ىند تلد د

جالمتتوعم   فغ الجق  الط ي  تن تطب مطى معطدلا  التطلب  دتتو و المجا:  تجق   دجك  الانت ج(  )
 . مى الموعجى جفم سداجل الانت ج جظكجف التش  ل 

تبد      المكلو  مى نلة  الشكام إللا جىجل الةوب   إللا الموط عى بل طث  طتو الل ط و : النلل ( ب)
 .لدجث المش زل ب لتت     لتسنب 

شططكام المططجاد  ج الاىططن ف مططى  سططل التوططع ى  ج الشططكام : ةب عطط  التططوع  المكغططجب فططغ شططكاد  ( ج)
 .ىى ةك م تسع   التجك د ىولا دفع   قى ك   ج ةج و  الأسل مةل التوى الاتتةم ك  

  جتوطططط  التطططط جل  النلد طططط  جتجق طططط  التططططدفل   النلد طططط  الداوو طططط: الظططططكجف الم د طططط  لومدتتطططط  ( د)
جالو كس   جمعدلا  تعك الف  د  جاتتلكاك  ج تلوب العكض جالةوب جتتمةل   و الت  ت   المتبع  

 :2لشكام م   وغافغ تجق   

 . الشكام ب لزم    الدن   ج ج م   ةوم ىو   الشكام ل تتوداو الفجكي  ج لتب الل س  (  )

ك متطتوعم   المنشطر  لفتطك  عمن ط  مع نط  الشكام الملدو  ج المبزك ج تو جفلً  ل ط   الت  تط  تطجف ( ب)
جفلً  لووةط  الانت س ط   ي بمعنطلا تطجف ك المتطتوعم   بزم ط   تع طد ىطى الالت  سط   الس ك ط  جالتطغ 

 .تدمى تت  ك الانت ج بمعدلات  الع د   جب لتجق   المعت د لوتتو و مى المجكد ى
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ىوططلا  ت تطط  الاكتبطط ة ملططدمً  ىوططلا  ج ططج نططج  مططى  نططجا  الشططكام الملططدو ج ططتو: الشططكام لوت ة طط  ( ج)
زم طط   ملططدد  مططى متططتوعم    ا  مجاىططف   متفططم ىو  طط  لوتجك ططد فططغ جقطط  معطط ى جبتططعك متفططم 
ىو طط  متططبلً  ج لططك لاتططتودام   فططغ ىمو طط   إنت س طط  لاللطط  لانتطط ج تططوى ت مطط  الىططنى متفططم ىوططلا 

 . ب ع   متبلً  

ام زم طط   تتعططدى الالت  سطط   المتططتلبو   ج عنططغ  تبطط    طط ا الأتططوجب لشططك :الشططكام لوم طط كب  ( د)
ج لطططك ىوطططلا  تططط   التمططط ل الل سططط  إل  ططط   ج ىوطططلا تلل طططم المنشطططر  لأكبططط ح نت سططط  لوشطططكام ب لتطططعك 

 . الس كي مى تجقى اكتف   الأتع ك فغ المتتلبل 

  -:الشراء بالسعر المناسب : ثالثاً 

ج عتبك التعك ى مً  مدةكاً ىولا قكاكا  الشكام جل  دجكاً   مً  فطغ تف ط ل تطوع  ىوطلا  وطكى جقطد   
 . 1تةكقن  لتعك ف التعك فغ الفىل الت بم

    :2ج سد ة ة  ةكم ك  ت    وسر إل    المشتكجى لولىجل ىولا التعك الم  و 

 .اتتوداو قجا و الأتع ك  -1

 .المن قى   -2

 . المف ج     -1

جتعتبططك مسمططج  التزطط ل ف التططغ تتلمو طط  المنظمطط  اللططد الأدنططلا للأتططع ك جالطط ي  مزططى المنظمطط   ى  
 . تلبو  

 : قوائم الأسعار 

 إى قططجا و الأتططع ك  ططغ  ةك لطط   مططى الةططكم التططغ  وسططر إل  طط  المشططتكجى ىنططد  شططكا  و لوتططوى       
" النمة   التغ  تع مل ف  ط  فطغ بجكىط   الب ط  ى المنتشطك  فطغ ىطدد زب طك مطى بوطداى العط لو ج طغ 
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قططططجا و  كتططططو   المططططجكدجى إلططططلا العمطططط م بىططططجك  دجك طططط  ج شططططتكة ف  طططط  ىططططدو ت   ططططك  ج تعططططد ل فططططغ 
 .1" جاىف   اج الأتع ك زم   سب  ى تزجى برىداد زب ك الم

 : المناقصات

جتتططططتودو فططططغ ل لطططط  التططططوى  ا  المجاىططططف   الو ىطططط  ، ج نتشططططك اتططططتودام   فططططغ المشططططتك      
اللزجم طط  جتلططجو  طط   الةك لطط  ىوططلا دىططج  المططجكد ى لوتلططدو برتططع ك و بعططد الاةطط   ىوططلا مطط   تططملا 

شطططكجة جظطططكجف الشطططكام ، جمطططى   م ططط  جىطططف الأىطططن ف بزكاتططط  العةططط ما  جالتطططغ تت طططمى زطططل 
 2.جال م ن   المةوجب  لوتجك د جالدفى ، جاوتب ك سد   المتلدم ى

 :  المفاوضات

ب ط   الةك لطط  تلطجو المدتتطط  ب لتفط جض مططى  ىططل ب العةط ما  اج العةطط م الأقطل تططعكاً جتططنسا    
 . ى توك الجاكد  فغ ىة مات  إداك  المجاد ىى ةك م المف ج    فغ الجىجل للأتع ك الأقل م

 : الشراء بالكميات المناسبة : رابعاً 

تلد د المز    المن تب   لزم   العد د مى العجامل من   ةب ع  المطجاد المشطتكا  جةب عط  الانتط ج   
    الو ىط  جالظكجف الاقتى د   جاتس     العكض جالةوب ، إمز ن   التوع ى المتطجفك  جالتتط 

 .  3جالةوب جالظكجف الم ل   لومدتت  توع ىب  ، تزوفتغ ال

 : إختيار المورد المناسب :خامساً 

ل ططططث تتةوططططب تلو ططططل  ،ى الوةططططجا  الأزةططططك   م طططط  تعتبططططك ىمو طططط  اوت طططط ك المططططجكد المن تططططب مطططط  
المعوجم   التطغ تطبم سمع ط  ىطى المطجكد ى، ج لطك فطتى التلو طل  نىطب ىوطلا الأتطوجب الط ي مطى 

وى    جمجاىف   المطجاد المةوطجب اللىطجل ىو  ط  ، لط ا  تةوطب و ل   تو الزشف ىى   و ال
 .4الأمك تلد د المع  ك المن تب ال ي  مزى  ى  ت ىد فغ الاوت  ك التو و لومجكد

 : اختيار المعيار 
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 سب ىولا المشتكي  ى  لدد السجانب ال  م  التغ  كزع ىو    فغ ىمو   التف  ل ب ى مىط دك   
 ططج الع مططل الجل ططد ، فتنطط  تططتو المف  ططو  ىوططلا  تطط    طط ا الع مططل فلططة فططتى زطط ى التططعك ، التجك ططد 

بل طث  ططتو اوت ط ك المططجكد الأقطل تططعكاً مططى تتط جي العجامططل الأوطكى ، جلزططى فطغ الجقطط  الل  ططك لا 
 عتبك التعك المع  ك  ج الع مل الجل د فغ المف  و  ب ى مى دك التجك د بل ث  سب السمى  ب ى 

ى ىوططلا ك د جاتططتمكاك    ط ا المطجكد فطغ الأسطل الةج ططل ، جمطى ن ل ط   وطالتطعك جالسطجد  جمطدى تجاسط
...(( التططعك ، السططجد ، الاتططتمكاك   ))المشططتكي  ى  لططدد الأ م طط  النتططب   لزططل مططى  طط   العجامططل 

الع مل الو   بمدى دق  المجكد جالتعامط  بتتطو و المطجاد فطغ التطجاك خ الملطدد   زةطك   فمةً  إ ا ز ى
ل لك فتى ىوطلا المشطتكي  –الشكة السعا غ  المنىج  ىو   فغ العلد  –بتبب   م   مى التعك 

 . ى  لدك مدى الأ م   النتب   ل  ا الع مل

 : تقييم الموردين 

 فت ى ىولا  ت   المع  ك الموت ك جىولا  ت   مدى زف م  نش ة  من  سب تل  و المجكد ى ال  

ىمو  تط  بمعنطلا اتطتعكاض جفلط  تططس    ب تطتوداو الأتط ل ب الالىط     المةبلط  لوكق بط  ىوطلا
 المطططططجكد لمعكفططططط  مطططططدى التعامططططط  ب لمجاىطططططف   جالاتطططططتس ب  التطططططك ع  جالفجك ططططط  لومعوجمططططط   جةوبططططط   

 . المدتت  

 :ومن العوامل الكمية المستخدمة في تقييم المودين 

  تطططتند المطططدول الزمطططغ فطططغ تل ططط و المطططجكد ىوطططلا  تططط  ج : التل ططط و مطططى وططط ل الأجعاى المكسلططط  / 1
...(( ز لسجد  ، الودم  ، التطعك )) التع م   الت بل  ج لجو ىولا تلد د العجامل الجاسب تل  م   
 . جمى ةو إىة م زل ى مل جعى نتبغ لتب الأ م   النتب   

جبنط مً ىوطلا  ط ا المطدول  مزطى لومشطتكي  ى  عطكف إسمط لغ : التل  و ىولا  ت   معدل التزوف  / 2
 :المع ى ب لنتب  لةوب شكام مع ى جفم الوةجا  الآت    تزوف  التع م   مى المجكد

 . تدفم المعوجم   مى الل تب الآلغ ىولا  ت   نظو مل تب  التز ل ف (  )

 ى فلا تعك التتو و لوىنف(ب)
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 . نظو النل ة المكسل  ( ج)

 : إختيار أكثر من مورد 

 ووم ىدد مى المش زل جالمو ةك لومشتكي جمى الأتب ب التغ تطدفى  ةلفمى مجكد جالد التع مل  
 :1لوتع مل مى  زةك مى مجكد

 . م   الفن  المشتكي مى ق ىد  ىك    مى الود إى تعدد المجكد ى  عةغ مس لًا لاتتف د (  )

جسطجد من فتطط  نشطة  جل ج طط  ، ل ططث  بلطث زططل مطجكد ج تططعلا لع طط د  لىطت  التططجق   بتلططد و ( ب)
 .  ف ل جبتعك  ف ل  ودم  

د معطط ى لأنطط  لد طط  و طط كا   لمططغ المشططتكي نفتطط  مططى موطط ةك الإفطط    ج تجقططف مىططنى مططجك ( ج)
 . لىجل ىولا الت  س ت   وكى لو

ى مل المب دل   عةغ المشتكي الأجلج    ج التف  ل فغ التع مل مى المجكد ال ي  عتبك  ىم ً  ( د)
 . ل   ي متتودمً  لمنتس   المشتكي 

الأ ططداف الاستم ى طط  جتتمةططل فططغ إىةطط م الأجلج طط  لوتع مططل مططى المططكجد ى الملو طط ى لتلتطط ى  (ج)
 . جتلج   الع ق  ب ى المدتت  جالمستمى جب لت لغ دىو الاقتى د الملوغ 

 : أنواع اللوجستيات : ثالثاً 

 :2 مزى التفك م ب ى ىد   نجا  موتوف  لوجستت    ج  ا بلتب اوت ف ةب عت   ج  داف   

 : اللوجستية الإدارية  .1

 ج غ سعم مى توتو   تجك د المجاد جالتغ تلجو  ب لتوة ة جالتنت م جالتلزو بتدفم الب   ى 

جتوع ن طط  بشططزل مططكى جفعّطط ل ج لططك بطط ى نلةطط  الانتطط ج جنلةطط  الاتططت  ك ل ططدف إك طط م المتططت وك 
ف جتوططع ى الب طط  ى  ططغ زططل مطط   تعوططم بشططلى جتفك طط  جتتططت )) جمف ططجو آوططك لوجستططت   الإداك طط  

 (( ج   ً  تجى و   إللا العم ل مى مز ى جىجل   إللا مز ى العم ل 
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ج  و م   م ع الوجستت    الإداك    غ نلل الب   ى مى مز ى لآوك دجى توف تجام زط ى ةك لط   
 .االمتبع  بكاً  ج بلكاً  ج سج  النلل

 : لوجستية الانتاج  .2

زتجك ططد الب طط  ى الات تطط   المتعولطط  ب لانتطط ج  جستططت   طط ا المىططةوا  تططتودو لجىططف الم طط و الو  
ىططن ع   ، إ طط ف  إلططلا  لططك تلططك  الوجستططت   بعططد انت طط م تالططلا المىططنى جزطط لك تجع ططى المنتسطط   

الانت س   ىولا تجف ك تدفم م  ك لوب   ى   مى اتتمكاك   الانتط ج ب لشطزل الأنتطب معتبطك ى فطغ 
زطط لك ت ططتو الوجستططت   ، ىتبطط كا  الوجستططت   ال  مطط  ى الا لططك التزطط ل ف جمتططتجى الودمطط  جغ ك طط  مطط

الانت س ططط  بمططط   عطططكف بةطططكم تىطططم و المىططط نى الداوو ططط  لتطططجف ك تطططدفم فعّططط ل لزطططل مطططى العمططط ل ، 
الب طط  ى ، المعطططدا  ، جالمعوجمططط   لت ططمى  ىوطططلا متطططتجى مطططى الانت س طط  برقطططل التزططط ل ف ، زططط لك 

لاتططت ع ب زم طط  الانتطط ج جةططجل  الوجستططت    تلد ططد مططدى اللططدكا  تلطك  الوجستططت   الإداك طط  ىوططلا
 . وةجة الانت ج 

 : أنظمة إدارة المستودعات وأنظمة التحكم المستودعي  .1

جتعكف  نظم  إداك  المتتجدى   برن   اللتو المتط جل ىطى التنبطد بط لوةة المتطتلبو   ب لاىتمط د   
ىولا الالى ما  جالمدشكا  جىجامل  وكى  م    نظم  التلزو المتتجدى ت   تعمل زمشكف ىولا 

 . لًا تنف   الم  و برزمل جس  ممزىالتلكز   الوجستت   اللل ل  بشزل مب شك مل ج 

 : لطوارئلوجستية ا .5

جتوتططططو  التجك ططططد (( الامططططداد جالنلططططل )) طططط ا المىططططةوا  تططططتودو مططططى قبططططل الوططططدم   الوجستططططت     
جالىطططططن ى   التلج و ططططط  لودلالططططط  ىوطططططلا المجاى طططططد العمن ططططط  الملطططططدد  جاللكسططططط  ىبطططططك جتططططط  ة النلطططططل 

ى فغ الودم   الوجستت    مزى  ، المتتودم  لنلل الب   ى  ج الأش  م بتكى  فغ ل ل  الةجاكئ 
تزططجى ل لططط  الةطططجاكئ تططرو ك الانتططط ج  ج التطططرو ك المتجقططى فطططغ الانتططط ج  ج الل سطط  المولططط  لمعطططدا  

التغ تلىل نت س   بجة الة  كا   متوىى  لمنى مةل     الألداث ، جمى  مةو      المش زل
، جتطططروك التطططفى  ج فشطططل الاتىططط لا  التطططوز    (المعطططكجف ا  طططً  ب تطططو الةططط  كا  ىوطططلا الأكض) 
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وز   ج ططططتو ىطططط د  اللىططططجل فططططغ مةططططل  طططط   اللطططط لا  ىوططططلا ةططططجاكئ  الوططططدم   الوجستططططت   جال تطططط
 . المتوىى  التغ تلدم   الشكز   المتوىى  جالم نل  

 

 : اللوجستية العسكرية  .1

 . بنلل جتجك د جاللف ظ ىولا المجاد ، الأفكاد ، جالجت  ة   توت  ج غ فك  مى العوجو العتزك     

 فغ الوجستت    العتزك    لدد الوبكام ز ف جمتلا ت تو نلل المجاكد إللا الأم زى التغ  لت سجن    

التلزو فغ ا ى ل المجاكد  ج  مك ل تطو فطغ اتطتكات س   المعكزط  بمط   ى اللطجا  المتطول   ل ث ،
غ لططكب لا تتططتة ى الىططمجد بططدجى الةعطط و ، الجقططجد جالطط و ك  ، جللططد ز نطط  الوتطط  ك البك ة ن طط  فطط

الاتططتل ل الأمك ز طط  جوتطط ك  إكجنططغ كجمططل فططغ اللططكب الع لم طط  الة ن طط  تتعوططم بشططزل زب ططك بفشططل 
لجستطتغ ب نمطط   عتبططك اللطط د  التطط ك و جى   ن بطط ل ب كزطط ، الزتططندك الملططدجنغ جدجم ج ونت تططجى ىبطط قك  

 .  لجستت جى 

 : اللوجستي العكسي  .6

 : ى د  م   تو تعك ف الوجستت ك فغ اتس   ى   

 كزططع ىوططلا إداك  المططجاد التططغ ت ةططغ ز فطط  الجظطط  ف مططى اللىططجل ىوططلا المطط د  :  الاتجــاه الأول 
 . الو و إللا الانت ج فغ المىنى 

 .  شمل لكز  المنتس   مى المىنى إللا العم ل الن   غ  :الاتجاه الثاني 

ى المن جلط  جالتوطع ى جلكزط  المطجاد اتس  طً  ة لةطً  ف طج  تع مطل مط ف ج رتغ الوجستت ك العزتغ ل   
 كد جتت مى ىجد  الجلدا  المع ب  مى المتت وك إللا المنتن  ج لومج  التغ تتدفم ىزت  ً 

 . جالل ج     ج الىن د م جمجاد التعب   

ىوطلا إىط د   ج ش ك    ً  لوجستت ك العزتغ    ً  بتتو لجستت ك المت جل   الب   ط  لزجنط   تط ىد 
 . بم   ت  و فغ وفض التز ل ف ((  لخ ...العس س   جالعبجا  ))تىن ى المجاد غ ك المةوجب  
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ىمو ططط  التوةططط ة ، التنف ططط  ، جالكق بططط  ىوطططلا المطططجاد الوططط و ، )) جتعطططكف الوجستطططت   العزتططط   برن ططط   
ةطط  المنشططر  ، المنتسطط   تلطط  التىططن ى جالت مطط  الىططنى ، جالمعوجمطط   مططى نلةطط  الاتططتوداو إلططلا نل

 ((. ب دف اتت ن ف  ج ووم ق م  مى  م ى الاتتوداو الفعّ ل لومجاكد جترة كات   ىوغ الب    

د إى فططك  تنف طط  الوجستططت    العزتطط   زب ططك  لو   طط  ل ططث  ى تسطط ك التسع طط  جالىططن    تجقعططجى ك  
تطغ تتطجم  و زمط  تكتفطى  ط   النتطب  فطغ ل لط  الملط   العمى تطو% .1 -% 1نتب  تتكاجح مى 
 1.مو جى دجلاك فغ  مك ز  15لجالغ  بو  و 1117غ ى و مى المشتك    جف% 11ب لزت لجج إللا 

 : لوجستية الطرف الثالث  .7

توسر بعطض المنشطآ  إلطلا تنف ط  بعطض  ج زطل الوطدم   الوجستطت   مطى وط ل ةطكف ة لطث الط ي   
 ((. المشتكي ))الة نغ جالةكف (( المجكد  ج المنتن)) عتبك بمة ب  جت ة ب ى الةكف الأجل 

 " ج عتبك تنف   الودم  مى و ل ةطكف ة لطث  زبطك مطدى مطى ملط جلا  البط ةى جملط جلا  البط ةى  
 عةطططلا لشطططكز  مططط  ل ىطططو  ىوطططلا ىلطططد " ىلطططد فكىطططغ"ىبططط ك  ىطططى ىلطططجد و كس ططط  اج تلج طططل وططط كسغ 

بتزو ططف شططكز  اج س طط   وططكى تتططملا (( ىطط لب  الشطط ل ))ك  تططغ تططو إبكامطط  مططى س طط  مطط  تتططملا 
  2."بتنف   سعم مى   ا العلد  ج زو  (( المتع قد مى الب ةى))

ت تطً  بتنتط م زطل بم كتط  م  مطً  متعطدد  ج لطجو   ج لجو الةكف الة لث المجكد لووطدم   الوجستطت   
  ب لا طط ف  إلططلا  نطط   لططجو فططغ بعططض الأل طط ى بتجك ططد جظ فطط   ج ازةططك مططى توططك  الجظطط  ف الوجستططت

الجظطط  ف متططت دفً  وفططض التزطط ل ف الزو طط  لوجستططت    ب لنتططب  لومططجكد جتلتطط ى متططتجى الوططدم   
الب ةى انت ج جتجك د إم  منتن جالد  ج جظ ف  التغ  لىل ىو    العم ل ب نم    ةغ نش ة مل جل 

 .جالد  

 : مبررات اللجوء إلى طرف ثالث لتقديم الخدمات اللوجستية 

تتتند فزك  الوسجم إللا ةكف ة لث إللا فزطك  التفزطك الك تطغ ج طج ىمو ط  ىزتط   لوتز مطل الك تطغ   
جتعنططغ فىططل العمو طط  الىططن ى   التططغ لا تتن تططب ة قت طط  الانت س طط  المةوططلا مططى الة قطط  الانت س طط  

                                                           
1
-http://www.qouالاتجاهات الحديثة في اللوجستيات ، جامعة القدس المفتوحة تحت الرابط   

edu/home/resources/news!mages/logistic.htm 
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  فطغ المةولا لب قغ العمو    جتةب لً  ل  ا فلد شط د الع طد الأو طك مطى اللطكى الم  طغ ع ط د  م طةك 
تلططد و الوططدم   الوجستططت   مططى وطط ل ةططكف ة لططث ر ل ططث تكزططع الشططكز  ىوططلا  نشططةت   الك  تطط   
ج كزطع ملططدمغ الوططدم   الوجستططت   ىوططلا تسم ططى الةوبط   مططى ىططد  شططكز   جب لتطط لغ  تطط ل ىوطط  و 

 1.تلد و ودم    ف ل جبتعك  قل 

 : التخزين الافتراضي  .8

  جظطط  ف الوجستططت   الم د طط  التططغ تططددي بزفطط م   ططج نظطط و زططجنغ  للططم د ن م ز طط  جاتططتمكاك   
 . جدق  مى و ل مكازع تجع ى  ا  مجاقى س د  جمتتجى ى لمغ 

ج تتند التوع ى الافتكا غ ىولا فزك  مددا   اىتب ك مكازع التجع ى الموتوف  شبز  جمطى ةطو لطو 
ك بتططكى   عططد م مططً  مزطط ى توع ن طط  ، ج بنططلا  طط ا النظطط و ىوططلا زم طط   ططوم  مططى الب  نطط   تططدج 

لططجل العطط لو لتلتطط ى دقطط  قجاىططد الب  نطط   فططغ ظططل ظططكجف الجقطط  الفعوططغ بمطط   ططددي إلططلا دقطط  
ى ل   جتكى  تدفم الب  ن   جج طجح الكد ط  لومطجاد المةوجبط  لودمط  العمط م  جلًا بطرجل جتلزطو 

نط     ز مل فغ النلل جاللدك  ىولا تلو ل الب  ن   لزل شكز  لد    إمز ن   النف   إللا قجاىطد الب
 : 2الافتكا    ، ج  ا النظ و  ع د الملدك  التن فت    لوشكز   الزبكى لأن   ددي إللا

 . توف ض الموعجى   .1
 . توف ض جق  العمو   الوجستت    .2
 . تلت ى ودم  العم م  .1
 . توف ض تزوف  النلل الداووغ جالو كسغ  .5

ج ططكى الوبططكام  ى  طط ا النظطط و    ططو الشططكز   التططغ تك ططد تتططو و ةوب طط   زة ططك  فططغ جقطط  قىطط ك 
نتب ً  فغ  تجام غ ل   الأةم ى ، جىمجمً  زوم  تن ق  لسو العمو ط   زومط  عاد الاىتمط د ىوطلا 

 . التوع ى الافتكا غ 

 

                                                           
1
 . محمد عبدالفتاح العشماوي ، الاتجاهات المعاصرة في إدارة الأنشطة اللوجستية ، مرجع سابق . د  

2
 .محمد عبد الفتاح العشماوي ، الاتجاهات المعاصرة في ادارة الأنشطة اللوجستية ، مرجع سابق . د  
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 : اللوجستيات الكونية / .1

لعمو   الانت س   جالتغ ز نط  تطتو تلط  تطلف مىطنى  دى التلت و السد د لوعمل إللا تفز ك ا  
جالططد جتجع ع طط  ىوططلا ىططد  دجل بل ططث تنططتن زططل دجلطط  سع  طط  مططى مزجنطط   المنططتن الن طط  غ ل ططتو 

 .  ى التجم جب لك  ىبا المىنى زجن  تسم ع   ب للكب م

جلا شطططك  ى التىطططن ى الزطططجنغ  تطططتوعو لجستطططت    زجن ططط  جالتطططغ تت طططمى ف مطططً  زططط مً  لز ف ططط   
التع مل مى الفكجم فغ المت ف   جالعم   جالتعك ف   السمكز   جالةل ف   جالو ط   جالظطكجف 

 . الت  ت   

 : منافع اللوجستيات الكونية 

 : 1جتتمةل من فى الوجستت    الزجن   فغ الآتغ 

 . تددي إللا وفض  تع ك المجاد الو و جالمنتس   الن       .1
 .تجفك ودم    ف ل لوعم ل  .2
 .سجد  االمنتن ، جع  د  المن فت  الداوو  تلت ى  .1

 : مساوئ اللوجستيات الكونية وتتمثل في الآتي  

 . ةجل الجق  ال عو لوعمو   الوجستت    .1
 . ىدو زف م  نظ و الاتى لا   .2

جت لططططظ الب لةطططط   اى اىتبطططط كا  التزوفطططط  الع ل طططط  مططططى ابططططكع العجامططططل التططططغ  د   الططططلا   
 طدف المنظمط   الأت تطغ جالمتمةطل فطلا تلل طم الأكبط ح الا تم و ب لوجستطت    ل طث اى 

 كتبة بشزل مب شك بتوف ض التزط ل ف ، جب لتط للا  ىطبا  طدف   الأت تطغ الجىطجل الطلا 

                                                           
1
 .محمد عبد الفتاح العشماوي ، المرجع السابق . د   



 
 

11. 
 

متتجى  دام  ف ل جبرقل تزوف   لولىجل ىولا م ع  تن فت   جتلل م ق مط  تطجق    ىوطلا 
 . لومنش   ج ج ال دف الك  تغ ليداك  الوجستت  
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 المبحث الثالث

 ةـــــــالأنشطة اللوجستي

 :الأنشطة الرئيسية : أولاً 

تشمل المنظجم  الوجستت   ىوغ العد طد مطى الأنشطة  ،  وتوطف ووط ة  نشطة  الوجستطت    
مى شكز  الغ  وكى جمى   زل تنظ مغ لآوك ، زم  توتوف   م   الأنشة  الوجستطت   بطروت ف 

 1. العمو    مى شكز  الغ  وكى 

الأنشطة  ج لطك ب طدف  ج  و م   م ع  داك  الأنشة   الوجستت    طكجك  التنتط م جالتز مطل بط ى  ط  
تطجف ك المنتسطط   جوططدم   العمطط م فطغ الجقطط  جالمزطط ى المن تططب ى جب لل لط  جب لشططزل المكغططجب ف طط  

 .بم   ددي الغ دىو المكزع التن فتغ لومنظم  جع  د   كب ل   

 2.شة  ك  ت   ج نشة  مزمو   ج مع جن  نجتنلتو الأنشة  الوجستت   الغ  

 3: وتنقسم الأنشطة الرئيسية الي 

 .ودم  العم م . 1

         . النلل. 2

      .التوع ى  . 1

 .نظ و تدفم المعوجم   . 5

 : خدمة العملاء 

جت دف برن   توتو  مى الأنشة  متعول  بتوب   كغب   مسمجى  مى المتت وز ى مى و ل تلل طم 
 جامططك الشطكام مطن و جتنت طغ بعمو ط  التتطو و لمط   ططج ةوب ط ت و ، جالتطغ ىط د  مط  تبطد  برتطتلب ل ةوطب 

                                                           
1
 .  22، ص ( م 2002الاسكندرية )محمد المعداوي ، أدارة اللوجستيات وسلاسل الامداد ، . د 
2
 .      2مركز لمعلومات ، نظرة عامة علي قطاع الخدمات اللوجستية ، مرجع سابق  ص 
3
 . (م  2002مكتبة جامعة القاهرة ) خالد ممدوح ابراهيم ، لوجستيات التجارة الالكترونية ،  
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مةوططجب مططى منتسطط    ج مططجاد ، زمطط   شططمل ز فطط  الأنشططة  الأوططكى جالتططغ تعمططل ىوططغ الأتططتس ب  
 1.التك ع  لةوب   المتت وك 

جتش ك ودم   العم م الغ فوتف  المنظم  فغ  داكت   لز ف  جظ  ف ط  ج نشطةت   لودمط  ىم   ط  ، 
 . تعز  متتجى التز ل ف التغ تتلمو   مى  سل الجف م بمتةوب   العم م  جب لت لغ فرن  

  المنظمط  ىوطغ تجل طد ز فط  س جد ط  ججظ  ف ط  مطى  سطل  طعج عمل متتجى ودم  العم م التطغ ت
 2: تلل ل  برقل تزوف  ممزن  ج شتمل ىوغ 

 ( .ل ىوغ تب ل المة ل متتجى ممت ع ، س د ، ملبج ) ج ى متتج    لودم  العم م  .  
 . ج ى نظو لودم  م  بعد الب ى جالتع مل مى شز جي العم م  .ب 
 . تلد د عمى الاتتس ب  لةوب   العم م  .ج 

 : معايير خدمة العملاء 

تلطططدد   المنظمططط   العمططط م برن ططط  متطططتجى السطططجد  مطططى الودمططط  التطططغ ودمططط  تعطططكف معططط   ك
 ن لططك ى قطط  قج طط  بطط ى متططتجى ك طط  العم ططل جلسططو الجقطط  المتططت كم بطط ى  ىلعم   طط  جن لططظ  

 جامططك الشططكام جتنف طط   ج تتططو و توططك الأجامططك ، فزومطط   اد الجقطط  المتعوططم ب طط   الططدجك  زومطط   اتططت و
 3.  نوفض متتجى ك   العم ل جالعز  ىل ا 

 : عناصر خدمة العملاء 

مى ةوب الشكام الغ غ  ط  تجىط ل المنطتن الطغ  تو تجف ك التوع   ج الودم  الملدم  بدا   
 العم ل جفغ بعض الأل  ى تتتمك ودم  العم م الغ م  بعد الب ى

 ى ىن ىطططك مططط  قبطططل  ، ل طططث ن لطططظ لتططط لغ  ج طططا ىن ىطططك ودمططط  العمططط م ل اشطططزجال 
التع مل تىنى من وً  س داً لوعم طل  مط  ىن ىطك  ةنط م التع مطل ف طغ تمةطل ىن ىطك زتطب العم طل ، 

 . ىن ىك م  بعد التع مل ف غ تمةل ىن ىك م  بعد العمو   لدىو المنتن ىند الاتتوداو  م  
 

                                                           
1
 . 52محمد أحمد حسان ، أدارة الإمداد والتوزيع ،مرجع سابق ص  
2
 . 22المرجع السابق ص  
3
 .  342، مرجع سبق ذكره ص ثابت عبد الرحمن ادريس ، جمال الدين محمد المرسى ، الإدارة الاستراتيجية للشراء والإمداد  
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 ( .1ـ1ـ2) رقم  شكل

 عناصر خدمة العملاء

 عناصر ما بعد التعامل عناصر أثناء التعامل عناصر ما قبل التعامل

 ال م ى جالتعد ل جقةى ال   ك المتتجى الأدنلا لوموعجى زت ب  ت  ت   الودم 

 دى جي العم ل جالشز جي اللدك  ىوغ توب   الةوب   ج ى وةة الةجاكئ

 تعب   جت و ف المنتن ىن ىك دجك  الةوب    ج ى ال  زل التنظ مغ

  جق  الشلى جدق  النظ و مدجن  النظ و

  ت جل  ةوب المنتن الودم   الفن  
جكق ب  توتو  الإمداد تكسم  تكزغ  بكا  و توة ى ،  ت م  كجن لد  ت  ب لج ،  داك  الوجستت    توة ة جتنظ و : المىدك 

 ..11  ( داك المك خ الك  ض التعجد   ) لمد متوو ، 

 : تكلفة مستويات الخدمة المقدمة للعملاء 

إى التزوف  المكتبة  بمتتج    الودم  الملدم  لوعم م تتمةل فغ تزوف  المب ع   المفلجد  
كب ح المتجقع  فغ المتتلبل جالتطغ تطجف تفلطد   المنشطر  نت سط  لعطدو  ي الل م  الل ل   لسم ى الأ) 

تططططجافك الموططططعجى  ج لةططططجل فتططططكا  الأنتظطططط ك  ج غ ك طططط  مططططى العجامططططل المكتبةطططط  بمتططططتجى الودمطططط  
 1...( لوعم م

تعا طططد  متطططتج    التزوفططط  فمطططةً   جمطططى الم لطططظ  نططط  زومططط  عاد متطططتجى ودمططط  المتطططت وك 
ف  زةططك مططى جتطط  ل النلططل البة  طط  ، جالمف ططجو اللططد ث ليمططداد  ططكى  ى جتطط  ل النلططل التططك ع  تزوطط

المتت وك  تو ودمت  مى و ل الإمداد جالتجع ى بةك ل   ف ل جلزى فغ نة م معلجل مطى التزوفط  
ج ط ا  عنطلا  ى متطتجى الودمط  الط ي تلدمط  الشطكز  لا بطد ج ى  للطم نجىطً  مطى التطجاعى بط ى التزوفطط  

د تزوفط  متطتجى لطد مطىج نط ك ، 2   ا التجاعى  زبك قدك مى الطكبا لوشطكز  جالمب ع   بل ث  للم
الودمطط  ب لنفلطط   التططغ تتلمو طط  المنظمطط  لج ططى نظططو تعمططل ىوططغ توب طط  ةوب طط   ىم   طط  ، جتلططد و 

                                                           
1
 . 252محمد عبده حافظ ، أدارة اللوجستيات ، مرجع سابق ص  
2
 . 21محمد أحمد حسان ، ادارة الإمداد والتوزيع ، مرجع سابق ص  
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ودم   م  بعد الب ى ، جنظو تع مل المنظم  مى المنتس   المكتسع  مى العم م لعطدو ىط ل ت   
 1. مى الجتة م   ج مكدجدا  المب ع  

 : النقل 

ج عططكف النلططل برنطط  تلك ططك المططجاد جالمتططتوعم   مططى المططجكد ى الططغ المشططكج  مططكجكاً ب لنلططل 
 2. الداووغ فغ المشكج  جمن جل  المجاد ةو مى المشكج  الغ العم م 

ج عططد نشطط ة النلططل جالططد مططى ا ططو الأنشططة  فططغ مسطط ل الوجستططت    ، ل ططث  نطط   للططم التططكابة بطط ى 
المنشر  جمجكد    ج تجاق   ج   ً  التكابة ب ى نل ة العمطل داوطل المشطكج  جتزوفط  النلطل تمةطل ةوةطغ 

 3. التزوف  الو ى  ب لوجستت    ززل 

- : أهمية النقل 

  المز ن   مى و ل تلك ك التوى الموتوف  مى مز ى  ت ىد نش ة النلل ىوغ ووم المنفع
 تلل ف   دكس  الل س  ال    الغ مز ى  وك تشتد ف       الل س  ، جىندم  لا  تجفك المنتن المع ى

 اى تظ ك ف  م  الل س  ال   فتى المنشر  قد تع نغ العد د مى المش زل  ا  وفغ المز ى جالعم ى ال
نوفطط ض دكسطط  جلام العمطط م جتجقططف  التططرة ك التططوبغ ىوططغ الأكبطط ح مةططل إل طط م ةوب طط   العمطط م ، جا 

 . الانت ج 

  -: أهمية النقل علي مستوى الدولة 

                   تطططططط  و نظطططططط و النلططططططل فططططططغ دكسطططططط  التةططططططجك التططططططغ  مزططططططى  ى  ىططططططل ال  طططططط  الأقتىطططططط د اللططططططجمغ 
 4 -: مى و ل 

 .الإت  و فغ ووم ظكجف المن فت   .1
 .اللسو فغ مس ل الانت ج ىند تجافك جت  ل النلل منوف   التزوف  تلل م  قتى د     .2
توفطط ض  نتطط ج التططوى جالوططدم   نت سطط  لع مططل المن فتطط  جتططجفك جتطط  ل الشططلى منوف طط   .1

 .  لينت جالتزوف  ل ث تمةل تزوف  النلل  لد   و ىن ىك التزوف  الزو   
                                                           

1
 .  33محمد أحمد حسان ،المرجع السابق ص  
2
 .  102تفيده علي هلال ، أدارة الموارد والإمداد ،مرجع سابق ص  
3
 .  112لعليم صابر ، أدارة اللوجستيات ، مرجع سابق ص محمد عبد ا 
4
 . 253ثابت عبد الرحمن ادريس ، مقدمة في أدارة الأعمال اللوجستية ،مرجع سابق ص . د 
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 :أهداف النقـــل 

 1: تغ ج تمةل دجك النلل فغ الوجستت ك فغ الأ

 . النلل  تما بتك  ى الب   ى ب ى موتوف النل ة ج ت ا معبكاً ب ى الب  ى جالمشتكي  .1
متع د النلل  لدد زف م  تش  ل توتو  الإمداد جالمجقطف التن فتطغ لوشطكز  جالةوطب  اوت  ك .2

 . ىوغ المنتن فغ الأتجام 
  ى لومزطططط ى النلططططل   طططط ف الل مطططط  بتططططجف ك ف  ططططد  العمطططط ى جالمزطططط ى مططططى وطططط ل النلططططل الب طططط .1

 . المةوجب فغ العمى المةوجب 
النلططل  ططدةك ىوططغ تزطط ل ف الموططعجى جتزطط ل ف نفطط   الموططعجى ج   ططً  ىوططغ تزطط ل ف تشطط  ل  .5

 .المنشآ  
 . فو  قل لومو عى جمتةوب    قل لوت  النلل التك ى  ت ىد ىوغ جسجد موعجى  قل جلسو .1

                 الك  تططططط   فطططططغ مسططططط ل الأىمططططط ل جتتعوطططططم جظ فططططط  النلطططططل برتوططططط   العد طططططد مطططططى اللطططططكاكا  الاقتىططططط د 
 2: ج غ 

فغ المنشآ  الىن ى   تدول الأىتب كا  الو ىط  برمز ن ط   نلطل المطجاد : قكاكا  الانت ج  .1
 . الو و جالتوى ت م  الىنى جتز ل ف النلل فغ قكاكا  الانت ج 

و ىططط  ب لأتطططجام التطططغ تططجف  طططتو ف  ططط  تجع طططى تتطططرةك اللططكاكا  ال: د طططد الأتطططجام قططكاكا  تل .2
 . المنتن بمدى تجافك جت  ل النلل المن تب  جتز ل ف النلل 

 . تترةك ةب ع  المشتك    الغ لد زب ك ب لاىتب كا  المكتبة  ب لنلل : قكاكا  الشكام  .1
 . قكاكا  تلد د مجاقى مكازع الانت ج جالمو عى جالمتتجدى    .5
 .تب ك ىند ج ى ت  ت   التتع ك ىالنلل فغ الأ وف تدو  تز: قكاكا  التتع ك  .1

 

 : العوامل المؤثرة في تكلفة النقل 

                                                           
1
 . 14محمد المعداوى ، أدارة اللوجستيات وسلاسل الإمداد ، مرجع سابق ص . د  
2
 .  150-141جستيات ، مرجع سابق ص ص ،نهال فريد مصطفي ، جلال ابراهيم العبد ، أدارة اللو 
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نظكاً لأ م   ىنىك تز ل ف النلل لا بد مى تلد د العجامل التغ تدةك ىوغ  ط   التزط ل ف 
ج لك لإلز و الكق ب  ىو    ،     العجامل بع     كتبة ب لمنتن جبع ط    طكتبة ب لتطجم نعك ط   

 1: زم   وغ 

 : العوامل المرتبطة بالمنتج : أولاً 

 .  جتعنغ نتب  جعى المنتن الغ لسم : الزة ف   .1
ج شط ك  ط ا العنىطك الطغ قطدك  المنطتن ىوطغ تشط ل ( : اللسو ) معدلا   تت  ل المت ل  .2

 . مت ل  مت ل  فغ جت و  النلل المع ن  
ل ططث  ى المنتسطط   التططغ تتم ططع بىططعجب  من جلت طط  تتلمططل : ىططعجب   ج تطط جل  المن جلطط   .1

 . تز ل ف نلل مكتفع  
  المنلجلطط  لوتوططف  ج التططكق  زومطط  عاد  زومطط  تعا ططد   لتمطط لا  تعططكض المنتسطط : الل مطط   .5

 .  ىب م النلل جب لت لغ عاد  التزوف  

 : العوامل المرتبطة بسوق النقل : ثانياً 

- : جنعنغ ب   الاىتب كا  المكتبة  بظكجف التجم مةل 

 . دكس  المن فت   .1
 . مت ل  النلل  .2
 . ةب ع  الل جد اللزجم   المفكج   ىوغ جت  ل النلل  .1
 . دكس  المجتم   فغ ىمو   النلل  .5

 : الوسائل الرئيسية للنقل و الشحن 

 تزجى نظ و النلل جالشلى مى مسمجى  مى الجت  ل المتنجى  التغ توتوف   م ت   النتب   مى بود 
 2: الغ  وك جمى منةل  الغ  وكى جتتمةل فغ الآتغ 

 ج شمل :   النقل البري .1

                                                           
1
 .  200محمد عبد العليم صابر أدارة اللوجستيات ، مرجع سابق ص  
2
 .  150-141نهال فريد مصطفي ، جلال ابراهيم العبد ، أدارة اللوجستيات ، مرجع سابق ص  ص، 
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تتم طططع بططط لبةم النتطططبغ جلزطططى مطططى لا النلطططل التطططجتعتبطططك مطططى جتططط  ل : د ططط  التطططزك اللد  .  
ن ل ططط   وطططكى تتم طططع برمز ن ططط  نلطططل شطططلن   زب طططك  ، زمططط   تطططما النلطططل ب ططط   الةك لططط  
بطط لتجقف فططغ ىططد  ملةطط   بمطط   مزططى مططى التلم ططل  ج التفك طط  فططغ العد ططد مططى المجاقططى 

 . الس كاف   
لمطططدى جتتم طططع جتمةطططل  لطططدى الجتططط  ل قىططط ك  ا: جتططط  ل النلطططل الةل طططل  ج الشططط لن    .ب 

 . ب لمكجن  ف غ مت ل  فغ  ي جق  جبشزل متتمك 
 : النقل الجوي  .2

ىوططغ الططكغو مططى  ى إكتفطط   معططدلا  التزوفطط  المكتبةطط  ب لنلططل السططجي إلا  ى  نطط ك اتس  ططً  
متعا ططداً نلططج الاىتمطط د ىوططغ  طط   الجتطط و  ، زمطط  تططجفك  مططى جفططك عمنططغ مومططج  و ىطط  ا ا مطط  

جقد تكتب ىوغ اكتف   التزوف  لونلل السجى  ى  قتىطك  تطتودام   قجكن  بجت  ل النلل الأوكى
ىوغ المنتس    ا  الةب عط  الو ىط  مةطل المعطدا  الالزتكجن ط  الدق لط   ج التطوى  ا  الل مط  

 .المكتفع  ل ث  ى نتب  الوت  ك جالتوف    تزجى منوف   ىن   فغ جت  ل النلل الأوكى 

 : النقل النهري  .3

كي مى   و الجت  ل المتتودم  فغ ل ل  التطوى  ا  اللسطو الزب طك مةطل ج عتبك النلل الن 
الفلو جاللد د الىوب جالأتمن  ، جتتم ع     التوى برنوف ض ق مت ط  مل كنط  بلسم ط  ، زمط  
 ن   لاتتعكض لعجامل التوف جب لت لغ تزط ل ف توع ن ط  منوف ط  ممط   مزطى الت طل   بعنىطك 

تطتوداو جتط و  نلطل ا ط ف   فطغ ل لط  النلطل الن طكي ىنطدم  لا العمى ، جقد  لت ج المنطتن الطغ ا
تلى نلة  الشطلى ىوطغ الممطك المط  غ ، ج  لطظ   م ط  ىنىطك الت و طف فطغ  ط   الل لط  نظطكاً 

 .لتعكض الشلن   المنلجل  لوعجامل السج   

 : خطوط الأنابيب  .4

لزن ططط  لا تعتبططك وةطططجة الأن ب ططب مطططى   ططو جتططط  ل النلططل و ىططط  فططغ المتططط ف   الةج وطط  ج 
تىططوا الا فططغ ل لطط  التططوى  ا  الةب عطط  التطط  و   ج ال  ع طط  ، لطط لك نسططد   تلتىططك ىوططغ نلططل 
البتكجل الو و جمنتس   البتكجل جال  ع الةب عغ جىوغ الكغو مى  ن   تتم ع ب لبةم الشد د الا 
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 تط ى  جىوطغ مطداك الأتطبج  ممط   عنطغ  ى   ط ا الأتطوجب تطجف 25 ى ىمو   النلل تطتو لمطد  
 .  ن ف  الأت ل ب الأوكى مى ل ث ىنىكي التكى  جالتزوف  فغ نف  الجق  

د   ك جالةوب طط   نتططب  لةب عطط  المططجاجتتم ططع  طط   الةك لطط  فططغ النلططل برنوفطط ض لسططو الوتطط
المنلجلط  نفتطط   جةب عطط  جتطط و  النلططل ل ططث  ى لسطو الموطط ةك التططغ  مزططى  ى تططدةك ىوططغ وططة 

 . الأن ب ب ملدجد نتب ً  

 : أختيار نظام النقل 

ىنططد ق طط و  داك  الوجستططت    برتوطط   قططكاكا  مكتبةطط  بتلد ططد  تططوجب النلططل الأمةططل  مزططى  ى 
 1:  تو  لك ب لأتتكش د بمسمجى  مى المع   ك ج غ 

تلدد المدتت  الجتط و  التطغ تف طل  تطتودام    تتكشط داً بمع ط ك : تز ل ف الشلى جالنلل  .1
ةب عط  منتس ت ط  جالمتةوبط   الأت تط   الطغ  سطب تجافك ط  فطغ التزوف  مطى الأوط  ب لاىتبط ك 

 . جت و  النلل 
عمططى النلططل  ططج الفتططك  التططغ تتططت كق   ىمو طط  النلططل بدا طط  مططى مكزططع : متجتططة عمططى النلططل  .2

 . الشلى جلتلا تىل الغ مكزع الاتت و 
جتعنططغ الت  ططكا  فططغ  عمنطط  النلططل ب لجتطط  ل الموتوفطط  جالن تسطط  : الت  ططكا  فططغ  عمنطط  النلططل  .1

 . ىى ظكجف ةب ع   مةل ةب ع  الةكم 
جتمةطل دكسط  الأمط ى جتط م  ىمو ط  النلطل لولفط ظ ىوطغ التطوى المنلجلط  : الأمى جالتط م   .5

 . مى الوت  ك جالتوف 
ةك الجتط و  الموتط ك  بظطكجف الب  ط  الو كس ط  ج عنطغ مطدى تطر: التطرةك بط لظكجف الو كس ط   .1

 . مةل الظكجف المن و   جغ ك   

 

 

 :  تكاليف النقل

                                                           
1
 . 112تفيده علي هلال ، أدارة الموارد والإمداد ، مرجع سابق ص  
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لوجستطت    ، ج ط ا النطج  مطى التزوفط  اجتمةل تز ل ف النلل نتب  زب ك  مى اسم لغ تز ل ف 
تلد د   جفلً  لنج  المنتن جنج  جت و  النلل جنج  قنجا  التجع ى المتتودم  ، ل ث  ت ىد   ا   تو

التىن ف المفىل ىوغ تلد د التز ل ف الإ  ف   المكتبةط  بزطل  تطوجب مطى  تط ل ب الوجستطت    
تزط ل ف جتتمةل فطغ المبط ل  المدفجىط  لنلطل الب ط  ى جالكزط ب شط مو   1البد و  المت ل   م و المنشر  
 2. الشلى جغ ك   مى التز ل ف 

 : التخزيـن 

تمةططل جظ فطط  التوططع ى نشطط ةً  ل ج ططً  فططغ زططل المنظمطط   لأن طط  تعمططل ىوططغ تلططد و وططدم ت   
لوجلططدا   ج الأنشططة  الأوططكى فططغ المنظمطط  لتططتمزى  طط   الجلططدا  مططى  نتطط ج جب ططى منتس ت طط  مططى 

اللتو المتط جل ىطى جظ فط  التوطع ى برتطت و التوى جالودم   ، جىوغ   ا الأت   تلجو الإداك   ج 
المجاد مى الس   التغ تلجو بتجف ك   ج غ اداك  المشتك     ج  داك  الإمطداد ج تطت و المنتسط   ت مط  

ج ططتو تكت ب طط  فططغ الأمطط زى المن تططب  فططغ الموطط عى بعططد  المشططتك   ج  الإنت س طط  الإداكا الىططنى مططى 
  جالزشطططجف   جالبة قططط   التطططغ تتطططتودم   الموططط عى ، تىطططن ف   جتكم ع ططط  جتتطططس و   فطططغ التطططس 

لتلجو بتتو م   لوس    التغ تتةوب ط  ف مط    وكىجلفظ   مى العةب جالفت د جالتكق  ج    مو ةك 
جتوطع ى مووفط   العمو ط   الانت س ط  جالعطجادو  اتطت وبعد ، زم  تمتد جظ ف  التوع ى لتشمل    ً  

 3. جمكدجدا  المب ع   

 لططك السططعم مططى نظطط و الوجستططت    الطط ي   ططتو بعمو طط  توططع ى "التوططع ى برنطط   ج عططكف نشطط ة
المجاد الو و ، الأسعام ، جالمجاد تل  التش  ل ، التوى ت م  الىنى ، م  ب ى ) المنتس   الموتوف  

عمطط  ىططى ل لطط  الموططعجى ب  نطط   ال المنطط ةم تجافك طط  جمنطط ةم  تططت  ز    ج اتططتودام   مططى تلططد و 
 4. "  الموتوف  جزم  ت   الموتوف  ج م زى الألتف ظ ب   مى المنتس 

 

 : أهمية التخزين 

                                                           
1
 .  12محمد عبد حافظ ، ادارة اللوجستيات ، مرجع سابق ص  
2
 . 252المرجع السابق ص  
3
 . 21، ص ( دار الزهراء ، الرياض)سعد الدين عشماوي ، الشراء والتخزين ، . د 
4
 . 234نهال فريد مصطفي ، جلال ابراهيم العبد ،أدارة اللوجستيات ، مرجع سابق ص  
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 1:  تتمةل   م   التوع ى ف م   وغ

 .  لجو التوع ى بتجف ك نفل   النلل جتوف ض تز ل ف الانت ج  .1
 . تت ىد جظ ف  التوع ى ىوغ التنت م ب ى الةوب جالإمداد  .2
 .  لجو التوع ى بتجف ك  لت  س   الانت ج مى المجاد  .1
 : ىتب كا  تتج ل   تتمةل فغ  .5

 . ت ل المنتن مى و ل التوع ى ب للكب مى العم ل  .  
 .توف ض مد  التجك د  .ب 
 .ع  د  المب ع   مى و ل تلت ى الودم  الملدم  لوعم ل  .ج 

    ، زمط   نط   مزطى مطى وط ل التوطع ى التجىطل ك الأتتف د  مى وىو الزم   ىوغ المشطت. 1
الغ  قل تزوف  لجستت   ممزن  ىند متتجى مع ى مطى الوطدم   الملدمط  لومتطت وك ج لطك ىوطغ 

 2.  جم ت  ت   الانت ج جالتتج م التغ تتبع   المنشر  

 : اهداف التخزين 

جتتمةل   داف التوع ى جالتغ تتف ج  مى موعجى الغ آوك جمى جق  الغ آوك لوموطعجى 
 3: الجالد فغ الآتغ 

 .الب ى مى التجقف / التوع ى ل كض لم    الانت ج  .1
 .التوع ى زلم     د مو ةك  كتف   الأتع ك لومجاد جمتتوعم   الانت ج  .2
م بزم طططط   زب ططططك  بتططططبب ب ططططكض تلل ططططم جفططططجكا  اقتىطططط د   مططططى جكام الشططططكا التوططططع ى .1

 .اللىجل ىوغ وىو  ج بتبب توف ض تز ل ف الشلى جالنلل جغ ك   
 .التوع ى ب كض تلل م التجاعى ب ى المى نى جالأقت و الأنت س    .5
التوططع ى لأىتبطط كا  و ىطط  ب لتتططج م ج لططك بسعططل المنتسطط   مت لطط  فططغ التططجم فططغ  .1

 . الجق  المن تب بم   تفم جل س   العم م 

                                                           
1
 .  132جستيات وسلاسل الإمداد ، مرجع سابق ، ص محمد المعداوي ، أدارة اللو 
2
 . 232-234نهال فريد مصطفي ، جلال ابراهيم العبد ، ادارة اللوجستيات ، مرجع سابق ، ص ص،  
3
 . 332ثابت عبد الرحمن ادريس ، جمال الدين محمد المرسي ، الإدارة الاستراتيجية للشراء والإمداد ، مرجع سابق، ص  
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ب ططكض الم طط كب  ج لططك مططى وطط ل الشططكام فططغ الأجقطط   التططغ تططنوفض ف  طط  التوططع ى  .6
 . الأتع ك ب كض  ى د  الب ى فغ الأجق   التغ تكتفى ف    الأتع ك 

التوطططع ى لىططط لا ال  طططك ج لطططك مطططى وططط ل تطططرس ك الموطططعى  ج متططط ل  منططط  لومنظمططط    .7
 . الأوكى 

منتسطط   توع ن ططط  التوططع ى ل ططكض ع طط د  الىططط ل   ل ططث تتةوططب بعطططض المططجاد  ج ال .8
 . لع  د  ى ل ت   مةل الأوش ب جالومجك جالمجع جبعض  نجا  العةجك 

 .ندك  المجاد فغ التجم  التم لا مةل    الا ةكاك التوع ى لمجاس   الظكجف  .1
التوططع ى الاتططتكات سغ لططبعض التططوى مةططل ال طط ل جالبتططكجل لمجاس طط  الالت  سطط    ..1

لوتعططكض لأي ىجامططل قططد تلططجل دجى تططجف ك  ىوططغ متططتجى الدجلطط  جللتططك  ةج وطط  تلتططب ً 
 .    التوى لومجاةن ى مةل لدجث لكب  ج زجاكث ةب ع   

 :  تكاليف التخزين

 1: جتشمل تز ل ف الموعجى التز ل ف الآت   

 مك التجك د فرنن  نتلمل بعض التز ل ف الو ى   إىداكتزوف   مك الشكام  ج التجك د ىند  .1
بطرمك التجك طد وط ف ةمطى الب ط ى  التطغ تشططتك    مةطل تزط ل ف العمط ل التطغ تعمطل لتلد ططد 
مجاىططططف   جةططططكح المن قىطططط  جمكاتططططو  المططططجكد ى زطططط لك تزطططط ل ف النلططططل جتزطططط ل ف التططططرم ى 

 . جتز ل ف الفل  
 جتشمل : تزوف  لفظ الموعجى  .2

الأمططجال التططغ تشطتكي ب طط  الموططعجى  طج  مططجال متسمططد  ) المط ل تزوفط  تسم ططد ك    .  
ل ث الموعجى  ج التبب فغ تلو ل النلد المت ح مم   ت جي ( غ ك متتةمك  ) ي 

 . ق م  الموعجى 
تزوفطط  التوططع ى ج طط   التزوفطط  تشططمل إ سطط ك الموططعى جتزوفطط  العمطط ل المشططكف ىوططغ  .ب 

وططعى جمىطط ك ف اللفطط ظ ىوططغ التوططع ى جتزوفطط  الإ طط م  ججتطط  ل النلططل داوططل الم

                                                           
1
 .  223، ص ( م 2011الدار المصرية للعلوم الطبعة الأولي )أدارة المشتريات والمخازن ، منصور عيسي ،  
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 طط   التزوفطط  تع ططد مططى . الموططعجى فططغ ل لطط  س ططد  مططى تدف طط   ج تبك ططد  ج مطط  شطط ب  
 . ع  د  الموعجى 

الموطططعجى قطططد  عططط نغ التوطططف مطططى ةطططجل فتطططك  : تزوفططط   ططط ك الموطططعجى  ج تل دمططط   .ج 
التوع ى  ج تجم التوع ى جقد  ىبا الموعجى قطد مً  بمط   سعوط  ىطد و الل مط   ط   

 . ف  تتملا  ل  ن  تزوف  المو ةك  التزو

 :  نف   الموعجى قد  تتبب فغ الأتغ:  تزوف  نف   الموعجى. 1

 وت ك   كب ح  مزى  ى تتللم .  
 .ىدو تجفك المنتن  سعل العم ل  تس  الغ المن فت ى  .ب 
تططرو ك توب طط  ةوططب العم ططل قططد  تتططبب فططغ ىططدو ك طط  العم ططل جتجك ططد بعططض المططجاد بشططزل  .ج 

 .تزوف   ىوغ  ى سل مم   تتبب فغ

تططجفك الموططعجى  تتططبب فططغ التل  ططغ ىططى الأوةطط م فططغ : تزوفطط  ىططدو زفطط م  العمو طط  الانت س طط  . 5
العمو طط  الانت س طط  جىططدو تلو ططل المشططزو  بسد طط  لول طط م ىوططغ سطط جك   ، جتتمةططل فططغ تزوفطط  الف قططد 

 .نت س  مشز   الانت ج 

 ( نظام الامداد المعلوماتي : ) نظام تدفق المعلومات 

زجنطط    ج العن ىطك المتكابةطط  متعطكف نظطو الامططداد المعوجم ت ط  ىوططغ  ن ط  مسمجىطط  مطى ال
جالمتف ىوطط  ف مطط  ب ن طط  التططغ تتططجلغ م ططط و سمططى ،  تططتكس   ، تشطط  ل ، توططع ى جتجع ططى المعوجمططط   
ال عمط  لطدىو ىمو ط    توطط   اللطكاك جالتنتط م جالكق بطط  فطغ المدتتط  ج تزطجى  طط ا النظط و مطى ة ةطط  

 1.( المدو   ، ق ىد  الب  ن   جمع لست   ، الموكس   ) ام  ت ت   ج غ  سع 

ن لططظ  ى مططدو   نظططو المعوجمطط    ل ططث جالشططزل التطط لغ  ج ططا موكسطط    طط ا النظطط و 
تتمةل فغ الب  ن   المسمع  مطى الب  ط  الو ىط  بعمو ط   النشط ة ةطو تطرتغ مكلوط  مع لسط  الب  نط   

ك ك ىبططك بططكامن متوىىطط   ططتو  تططتودام   لتططب ةب عطط  الب  نطط   لتتططتوكج النتطط  ن فططغ شططزل تلطط 
 . تت ىد فغ ىمو    تو   اللكاكا 

                                                           
1
مذكرة ضمن متطلبات شهادة الماجستير ، جامعة الحاج لخضر ، الجزائر )كريمه كندري ، دور الامداد في تحسين تنافسية الحوسبة ،  

 .lab.univ.batna.dz>pdf>karima 15، ص (  2011 – 2010، 
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 (  11ـ1ـ2)شكل رقم 

 لمعلومات الامداديةنظم ا

 
 281ن  ل فك د مىةفلا س ل ابكا  و  العبد، اداك  الوجستت    ،  : المىدك 

 : أهمية نظام تدفق المعلومات 

 ى جسططجد نظطط و فعطط ل لومعوجمطط   الو ىطط  ب لوجستططت     تطط ىد الاداك  ىوططغ غططعج  تططجام 
سد د  جتعتبك  شز ل ال  ف جالمف  و  ب ى  مت ك  ج اتت س ك جتط  ل النلطل جتلد طد المتطتج    
المن تب  مى الموعجى جتلد طد مجاقطى المتطتجدى   جغ ك ط  مطى اللطكاكا  الاتطتكات س   التطغ  تةوطب 

تجافك الب  ن   ال عم  جالز مو  ىى الا كادا  جالمىكجف   المكتبة  بزل بد ل ، ج  لظ  اتو    
 ى ىمو    تو   اللكاكا   سب  ى  تبع   تل  و للأدام ج لك بمل كن  الأدام الفعوغ بط لأدام الموةطة 

 1جاتو   اللكاكا  التلو و   ج تو  لك بجسجد الب  ن   التغ  نتس   نظ و المعوجم   

 

 : أهداف نظام تدفق المعلومات 
                                                           

1
 .  221نهال فريد مصطفي ، جلال ابراهيم العبد ، أدارة اللوجستيات ، مرجع سابق ص  

 البيئة
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 1: جتتمةل توك الأ داف فغ الآتغ 

تتططط  ل جىططططجل المتططططتف د ى الطططغ المعوجمطططط   جالاتططططتف د  من طططط  برقطططل جقطططط  جس ططططد جتزوفطططط   .1
 .ممزن 

 .تلد و ودم   معوجم ت    ف ل مى الن ل   الزم   جالنجى    .2
 .ك  ل ل ً  الأتتف د  اللىجى مى الأتى لا  جتزنجلجس   المعوجم   المتجاف .1
 . ع  د   نت س   اللج  الع مو  فغ مس ل المعوجم   جودمت    .5
 . ت ىد فغ اتو   اللكاكا  ج عجد المكاقب ى ب لعن ىك ال كجك    .1
 . جسجد نظ و معوجم تغ  ت ىد ىوغ  زتت ح  تجام سد د   .6

 : مصادر الحصول علي المعلومات 

ن ط  ىوطغ المعوجمط   التطغ تلتط ج ال  ط   مزى تلت و المى دك الأت ت   التغ  مزى اللىجل م
 2-لتوة ة نش ة الوجستت    جالكق ب  ىو    الغ المى دك الآت   ر 

ل ث تشتمل ىوغ سم ى الب  ن   الأت ت   الو ىط  بط لعم م :  جمك الب ى ج جامك الشكام  .1
  ج لس و المب ع   جز لك  تع ك جتجاك خ  كتط ل الةوبط   ، زط لك  جامطك الشطكام تتطجافك ب ط

 . نف  المعوجم   
جنعنطططغ ب ططط  تطططس   المنشطططر  الداوو ططط  ل طططث  مزطططى اللىطططجل ىوطططغ : التطططس   الداوو ططط   .2

 .المعوجم   الو ى  ب لتزوف  جالب  ن   الو ى  ب لع مو ى جالمجكد ى 
 مزطى اللىططجل ىوطغ الب  نطط   ال عمط  لاتوطط    اللطكاكا  مططى بعططض : المىط دك الو كس طط   .1

  طط   اللزجم ططط  جالمططجكد ى جالمن فتططط ى جالمسطط   جالىطططلف المىطط دك الو كس طط  مةطططل ال 
 .  المتوىى  

 .  مةل الع مو ى فغ المنظم  نفت   مىدكاً   م  مى مى دك المعوجم   : الاداك   .5
 

 : أشكال تخزين المعلومات 

                                                           
1

    -2010مذكرة ضمن متطلبات نيل شهادة الماجستير ، جامعة الحاج لخضر باتنه الجزائر )علواش غنية ، التسويق والإمداد ،  

 lab-univ-batna .dz.pdf>elouach-ghania.  32ص ( م 2011
2
 . 221مصطفي ،جلال ابراهيم العبد ، ادارة اللوجستيات ، مرجع سابق ص  نهال فريد 
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تتجقف ةب ع  المعوجم   ىوغ اللكاكا  التطغ  طتو اتو   ط  فطغ مسط ل الوجستطت    ج  لطظ 
المعوجمططط   مت لططط  ل تطططتوداو بتطططكى  جتططط جل  زطططل مططط  اكتفعططط  تزططط ل ف التوطططع ى  انططط  زومططط  ز نططط 

جالاتططططتكس   جفططططغ  طططط   الل لطططط   ىططططوا اتططططتوداو الل تططططب الآلططططغ فططططغ ل لطططط  المشطططط زل التوة ة طططط  
المعوجمطط   بشططزل متزططكك  مطط  ب لنتططب  للأنشططة   المتزططكك  فططغ الأنشططة  الوجستططت   التططغ تلتطط ج الططغ

فتكا  متب ىد  ف ى اتتوداو الل تطب    طددي الطغ تلمطل المنشطر   ىوغ التغ تلت ج الغ المعوجم  
 . المنشر    تز ل ف    ف   جب لت لغ  تو الالتف ظ ب لمعوجم   ال عم  فغ موف   

 1 -:أهم أنظمة المعلومات المستخدمة في المنظمات 

 م ج ج  لك النظ و ال ي تتتودم  المنظم  مى العم  -: نظ و تب دل المعوجم    .1
ج ططططج ىبطططط ك  ىططططى النظطططط و الطططط ي   ططططمى الاتططططتس ب  التططططك ع   -: نظطططط و توةطططط ة المططططجاكد  .2

 .لمتةوب   التجم 
 .  الإنت جج ج نظ و  بلث ز ف   تت  ك  -:  الإنت جنظ و توة ة  .1

 : التقييم المالي لتكلفة نظام المعلومات 

د  ى  ططتو فطططغ داوططل المنشطططر  لا بطط الإداك طط جمططط   نظطط و متلططدو لومعو بتنشططط م ى اتوطط   قططكاك 
 جم الاىتب كا  الم ل   المكتبة  ب  ا اللكاك ، لا بد إ ى مى مل كن  التدفل   النلد   الن تسط  ىطى 
تشطط  ل النظطط و السد ططد ج لططك مططى وطط ل تلططد ك التزطط ل ف التططغ تططجف تت  ططك زنت سطط  لت  ططك النظطط و ، 

عوجمططط   السد طططد  طططغ العن ىطططك المكتبةططط  جنسطططد ىططط د   ى ىن ىطططك التزوفططط  التطططغ تتطططرةك بنظططط و الم
 2برنشة  تش  ل الأجامك جالموعجى جالنلل 

 ( : الداعمة ) الأنشطة المعاونة : ثانياً 

 3: جتتزجى مى الآتغ 

 .المو عى  .1
 .التنبد ب لةوب  .2

                                                           
1 .yves binor&Michelfender,logistqiue production,distribution soutien,5em edition DUNOD paris 

2008 page 667  
2
 .  212نهال فريد مصطفي ، جلال ابراهيم  العبد ، أدارة اللوجستيات مرجع سابق ص  
3
 .الد ممدوح ابراهيم ، لوجستيات التجارة الالكترونية ، مرجع سابق خ 
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 . الشكام  .1
 .المن جل   .5
 . التعب   جالت و ف  .1

 :  المخــــــــازن

موطططعجى للتجع طططى المططط دي زمططط  تطططدةك تزوفططط  الولططط  ا توعطططب الموططط عى دجكاً ب ل طططً  الأ م ططط  فطططغ
بدكس  زب ك  ىوغ تزوف  الانت ج مى ن ل   جىوغ   زل التز ل ف الزو   جكبل   المنظم  ززل ، جلا 

فط م  الأمطجال نتسط   جالمطجاد بطل تمتطد الطغ كفطى ز لتىك دجك المو عى ىوغ مسكد لفطظ جلم  ط  الم
 طط   الانت س طط  جالجفطط م بةوبطط   العمطط م جمططى ةططو دىططو الموططعجى ج ططم ى تططدفم العمو المتططتةمك  فططغ

 . المكزع التن فتغ لومنظم  فغ التجم 

 : أهداف المخازن 

 1:ت دف المو عى الغ تلل م م  وغ 

لت  سطططط   مطططى مططططجاد جمتطططتوعم   جادجا  لاعمطططط  لوعمو ططط   الانت س طططط   ج   طططم ى تطططدفم الا .1
 . الودم   

 .الجق  المن تب تجف ك متتوعم   الى  ن  جالإى ح فغ  .2
تلتطط ى ودمطط  العمطط م مططى وطط ل متطط ىد  جظ فطط  التتططج م ب لمنظمطط   فططغ تططجف ك التططوى  .1

 .التغ  لت ج ال    العم م 
مطططى وططط ل تلل طططم التططططجاعى بططط ى الةوطططب  جالعططططكض  جالإنتطططط جع ططط د  اقتىططط د    التشططط  ل  .5

 انوفططط ض مطططى ل تطططتف د جتلل طططم الجفطططجكا  الو ىططط  ب لشطططكام بزم ططط    زب طططك   ج الشطططكام 
 .لتم لا  ع  د  الأتع ك مى االلم    ب كض الأتع ك فغ التجم  جالشكام 

 : الوظائف الرئيسية للمخازن 

 2: تتجلغ المو عى الل  و بمسمجى  مى الجظ  ف الك  ت   تتمةل فغ 

                                                           
1

 . 325ثابت عبد الرحمن ادريس ، جمال الدين محمد المرسي الإدارة الاستراتيجية للشراء والإمداد ، مرجع سابق ،ص  
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 .التوع ى الم دي لومجاد  ج المتتوعم   جتجف ك اللم    ال عم  ل   مى المو ةك  .1
 .الاقتى د   مى و ل كفى زف م  الأمجال المتتةمك  فغ الموعجى تلل م الجفجكا   .2
الاتت و لسم ى الأىن ف مى المطجاد  ج الب ط ى   ج متطتوعم   الانتط ج فطغ  طجم  جامطك  .1

 . التجك د جمجاى د التوع ى الملدد  
 . فل  المجاد ج الب  ى  الجاكد  لومو عى جم   تةوب   لك مى  وتب كا  فن    .5
 . الب  ى  جفلً  لإسكاما  مع ن  جنلو   الغ الس    الة لب  ىكف المجاد ج  .1
إمتططططط ك الططططططدف تك جالتططططططس   ال عمطططططط  لتتططططططس ل لكزطططططط  الططططططجاكد جالمنىططططططكف جالمكتسعطططططط    .6

 .جالتلج    جلت ب الكى د  لزل ىنف مى مجسجدا  المو عى 
 . إىداد الأدل  للأىن ف الموتوف  جتكم ع    .7
 . ب الىنف جتلد د متتج    الموعجىز  جلتمكاقب  الموعجى مى و ل بة ق   لك  .8

 1: وتنقسم المخازن الي الأنواع الآتية : أنواع المخازن 

جفطططغ  ططط ا النطططج  مطططى الموططط عى لا  طططدفى العبطططجى الأةمططط ى لومتططط ل  التطططغ : موطط عى ىمجم ططط   .1
 .  ش و   ، ج عتبك   ا النج  س داً لونش ة   المدقت  

مو عى و ى  ج ن  تزجى موز   المو عى لمى  تطتعمو   ، و ىط  الط  ى لطد  و  لت  سط    .2
 . لتوع ى متتمك 

ج ططغ ىبطط ك  ىططى موطط عى و ىطط  زمنشططآ  متططتلو  تتططجلغ الل طط و : موطط عى و ىطط  متططتلو   .1
 2.بردام الجظ  ف الو ى  ب لتوع ى لى لا المنشآ  الأوكى الىن ى   جالتتج ل   

 :يف المخازن لتكا

 3 -:  مزى تىن ف تز ل ف المو عى الغ نجى ى ك  ت ى  م  ج  

ج ططططغ التططططغ لا تتططططرةك بمتططططتجى  ج دكسطططط  اتططططت  ل المتطططط ل  الداوو طططط  :  ف الة بتطططط  لالتزطططط  .1
لوموططططططعى جتشططططططمل تزوفطططططط  الاكا ططططططغ جالمبطططططط نغ جالا سطططططط ك لومبنططططططغ ، الفجا ططططططد ، الىطططططط  ن  ، 

 . الاى ل   ، الترم ى 
                                                           

1
 . 202، ص ( مكتبة الحديث العربي ، مصر ) محمد سعيد عبد الفتاح ، ادارة المشتريات والمخازن ،  
2
 . 324ثابت عبد الرحمن ادريس ، جمال دين المرسي ،الإدارة الاستراتيجية للشراء والإمداد ، مرجع سابق ص  
3
 . 122بق ، ص عبد الغفار حنفي ، أدارة الموارد والإمداد ،مرجع سا 



 
 

158 
 

جالتططغ تتفطط ج  لتططب لسططو جزم طط  الب طط ى  المتداجلطط  ، ل ططث تشططمل : التزطط ل ف المت  ططك   .2
فزومطططط  عاد  زم ططططط  الب ططططط ى   ،تزطططط ل ف المن جلططططط  ، المططططجاد المتل دمططططط  جالت لفطططط  جالوتططططط  ك 
ج عتبطك  ط ا  طدفً  لمطد ك  – ىل ةطالمتداجل  بط لموعى زومط   نوف ط  التزوفط  الزو ط  ىطى زط

 . المو عى ب دف تدن   تز ل ف التوع ى 

 : التنبؤ الطلب 

 لد المتدل    الم م  جالك  ت   لومدكام فغ  ي منشر   غ التنبد ب لةوب المتتلبوغ ىوغ 
المنتسططط   التطططغ  نتسجن ططط  ، جتزططط ل ف الانتططط ج ، ج تطططع ك  ططط   المنتسططط   ، جالتنبطططد ىوطططغ متطططتجى 

د ىوططغ الأدام الزوططغ للأقتىطط د ج شططتمل ىوططغ مدشططكا  الاقتىطط د الزوططغ مةططل معططدل المنشططر   عتمطط
 . النمج فغ الن تن الاسم لغ جمعدل الت وو جغ ك   

برنط  التنبطد ب لةوطب الفعوطغ المجسط  لومنشطر  لفتطك  ( تنبد المب ع   ) ج عكف التنبد ب لةوب 
ىجل ىوغ   ا الةوب بشطزل تلو طدي ، ج تو الل( الخ .... ش ك ،تن  ، ) عمن   متتلبو   ملدد  

 1.مى التنبد ب لتجم مى و ل ال دف الملدد بجاتة  المنشر  ىى لىت   فغ التجم 

 :  أهمية التنبؤ بالطلب

 2: جتتمةل   م   التنبد فغ الآتغ 

 .   مى الغ لد زب ك  الزف م  جالفع ل   لومنشر  فغ المكجن  مى الب    الو كس    .1
 . منشر  فغ المدى اللى ك جالمتجتة معكف  الت  س   ال .2
  ت  و فغ اللد مى المو ةك التغ قد تجاس  المنشر   .1
 . عةغ ىجك  لومنشر  ىى تجس    المتتلبوغ  .5
 . ت  و بلدك زب ك فغ اتو   اللكاكا  جتكقب  ة ك   متتلب   .1

 

 
                                                           

1
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 :  أهداف التنبؤ بالطلب

 1: جتتمةل   داف التنبد ب لةوب فغ الأتغ 

تت  ك موتوف الجظ  ف الاداك   مى توة ة جتنظ و جكق ب  ىوغ موتوف العم    الفكى    .1
 . مى تتج م جانت ج جتمج ل 

 .تلد ك الأكب ح و ل نف  الفتك  المتعول  ب لتنبد  .2
 .المت ىد  فغ ج ى اللكاكا  التتج ل   جالانت س    .1

 2 :وتمر عملية التنبؤ بالمراحل الآتية : مراحل عملية التنبؤ 

تلد ططد اتططتودام   التنبططد تططجام زطط ى توةطط ة الألت  سطط   مططى المططجاد الانت س طط   ج اللططجى  .1
 . الع مو   ج غ ك   

 .  ل التنبد ت سكي لتوع   ج  زةك  –ال دف مى التنبد  .2
 .تلد د المكلو  التغ جىل ال    المنتجج فغ دجك  ل  ت   .1
 . وت  ك الأتوجب المن تب مى  ت ل ب التنبد  .5
 . سمى الب  ن   ال عم  لإسكام التنبد مى مى دك مجةجق   .1
 . إسكام التنبد  .6
توطططط    .7 مكاسعطططط  نتطططط  ن التنبططططد ىططططى ةك ططططم لتطططط ب الوةططططر بطططط ى التنبططططد جالةوططططب اللل لططططغ جا 

 .الإسكاما  التىل ل   

 : طرق التنبؤ 

  3 -:جتنلتو الغ

 : أساليب التنبؤ النوعية : أولاً 

تلططد كا  كسطط ل الب ططى ، جتططتو  طط   الةك لطط  بجاتططة  كسطط ل الب ططى بتلططد ك لسططو الةوططب ىوططغ  .1
 . المنتجج فغ المنةل  التغ  م ك  ف    نش ة  

                                                           
1
 (.م  2015ديسمبر  4مجلة الباحث الاقتصادي العدد )ة تطبيق تقنيات التنبؤ بالمبيعات ، بو غازي فريده ، فعالي. د  
2
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3
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جتتو ىى ةك طم تووط    كام مسمجىط  مطى الوبطكام ممطى  طو ىوطغ :  توجب لسن  الوبكام  .2
 . دكس  ى ل   مى المعكف  ب دف الجىجل الغ التنبد 

ج ططغ  لططدى الجتطط  ل التططغ تتطط ىد إداك  العمو طط   فططغ  تتلىطط م : تططجم  تططوجب بلططجث ال .1
 . معوجم   ىى وةة الشكام المتتلبو   لومتت وز ى 

ج ططج ىمو طط  اللىططجل ىوططغ  تفطط م بطط ى  كام مسمجىطط  ممططى الوبططكام :  تططوجب ةك لطط  دلفططغ  .5
لططجل تنبططد الططدى اللططجادث فططغ المتططتلبل مططى المل فظطط  ىوططغ تططك    ج طط  زططل ى ططج مططى 

 . المسمجى    ى  م

 : أساليب التنبؤ الأحصائية : ثانياً 

ج مةل  بتة الأت ل ب الإلى     المتتودم  فغ التنبد مةً   تو إ س د : الجتة اللت بغ  .1
 . لتم   تت  ك التوع  ىوغ ىدد التز ى ب تت  ك الفكد فغ تن  م  

او ةك لط  الاكتبط ة ودمطى الةطكم المتلدمط  لوتنبطد ب لمب عط    طغ اتطت: الأكتب ة جالإنلداك  .2
مططط  ، جمع دلططط  بططط ى مت  طططكا   وطططكى ج لطططك بتلطططد ك الع قططط  الانلداك ططط  ب ن بططط ى المب عططط   ج 

 . تة ىجك تلو ل الاكتب ة جالانلداك الوة المتتل و  غ  ب
تمةططل الت تططل العمن طط  مسمجىطط  مططى الب  نطط   الت ك و طط  التططغ : تلو ططل الت تططل العمن طط   .1

المب عطط   مططى تططوع  مع نطط  وطط ل فتططك  عمن طط  مع نطط  تططجام  تج ططا تةططجك لسططو الانتطط ج  ج
 . ز ن  قى ك   ج ةج و  

تتزططجى ىن ىططك تزطط ل ف  تططوجب التنبططد مططى تزطط ل ف تةططج ك الاتططوجب ، جتزطط ل ف : تكدداليف التنبددؤ 
ام التنبطد  اتط  جبط لةبى توتوطف تزط ل ف الأتط ل ب    المةوجبط  جتوع ن ط  جتزط ل ف  سطك تس  ع الب  ن

 1. ىى بع    البعض ةبلً  لةب ع  جشكجة اتتوداو زل من   

 :  وظيفة الشراء

 ي  ةوططب دجل  ىططى دجك  المططجاد مططى الجقطط  الططالجظ فطط  المتطط) جتعططكف جظ فطط  الشططكام برن طط  
 1( ف   ىنف م  الغ الجق  ال ي  تو ف   تتو م  الغ الس   التغ تتتعمو  

                                                           
1
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 . 41، ص( م        2001



 
 

111 
 

 :  أهمية وظيفة الشراء

 2: جتتمةل   م   جظ ف  الشكام فغ الأتغ 

ل طث تدزططد الدكاتطط    ى نشط ة الشططكام متطدجل ىططى انف قطط  : التطرة ك ىوططغ كبل ط  المنظمطط   .1
 . مى تزوف  الانت ج %  .6-.5نتب  تتكاجح ب ى 

ل ططث  نطط  ىنططدم  توسططر : متطط ىد  المنظمطط  للأتططتف د  مططى معا طط  التوىطط  جتلتطط و العمططل  .2
المنظمططططط  ز فططططط   لىطططططعجب   ى تنطططططتن) المنظمططططط  الطططططغ مطططططجكد ى لتجك طططططد جتطططططدب ك الت  س ت ططططط  

تتطتة ى  ى تتوىط  فطغ ىمو طط    وطكى تللطم ف  ط  جفطجكا  ن تسطط  (متطتوعم   انت س ط  
 . مى توىى   فغ انت س   

قطططد  دى التةططجك التزنجلطططجسغ الطططغ ظ طططجك : مجاس طط  الت  طططكا  التطططك ع  فططغ  تطططجام الشطططكام  .1
متططتوعم   العد ططد مططى التةططجكا  التططك ع  جالمت للطط  فططغ مسطط ل التىططن ى المططجاد الوطط و  ج 

الانت ج مم   ددي الغ تلل م المنظم  الغ العد د مطى الجفطجكا  الاقتىط د   تتط ىد   فطغ 
 . تلل م المع د مى الاكب ح 

جسطجد  داك  مشطتك    قط دك  ىوطغ تطجف ك مطجاد : زتب ةل  العم م جتوب   ةوب  ت و المت  ك   .5
ىوطططغ زتطططب ةلططط   وططط و جمتطططتوعم   انتططط ج بتطططعك معلطططجل جبسطططجد  ى ل ططط   تططط ىد المنظمططط 

 . ىم     

 3 :وتتمثل في الآتي : أهداف وظيفة الشراء 

 . دىو ج م ى التدفم المتتمك لومجاد جالو م   ال عم  لعمو    المنظم  الموتوف   .1
 .الشكام التن فتغ اللز و جالتن ف  ال ي   مى تم شغ العكض مى الةوب  .2
 .غ اللد الأدنغ التوعغ ف لىك الوت  ك فغ التدفم المتتمك مى الموعجى .1
 . إىداد بدا ل  عتمد ىو    ف م   تعوم بمى دك التجك د  .5
تنم   ى ق   س د  متتمك  مطى البط  ع ى فمةطل  ط   الع قط   تعمطل ىوطغ لطل الزة طك مطى  .1

 . المش زل 
                                                                                                                                                                      

1
 ( م1111مؤسسة الشهاب الجامعية ،)صلاح الشنواني ، الأصول العلمية للشراء والتخزين ،  

  12، ص 
2
 . 113محمد أحمد حسان ، أدارة الإمداد والتوزيع ، مرجع سابق ، ص  
3
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 . تلل م  زبك قدك مى التز مل مى الاداكا  الأوكى ب لمنظم   .6
عاو بتطططرم ى المطططجاكد فطططغ مجاى طططد   اللىطططجل ىوطططغ  ف طططل الأتطططع ك مطططى ىطططدو  غفططط ل الألتططط .7

 1. جب لمجاىف   المةوجب  

  : إدارة تكاليف الشراء

إى إداك  تزط ل ف الشطكام جالعمطل ىوطغ تلو و ط   مةطل  لطد   طداف الك  تط   لنشط ة الشطكام ج مزططى 
 2-: التجىل ل  ا ال دف برتب   الأت ل ب الآت   

لأتطط ل ب مةططل تشططس ى المن فتطط  جتشططمل مسمجىطط  مططى ا -:بططكامن توفطط ض تزطط ل ف الشططكام  .1
 .ب ى المجكد ى 

جتشططمل ق طط و كسطط ل الشططكام ب شططتكاة ةبطط    الأتططع ك وطط ل : إداك  الت  ططكا  فططغ الأتططع ك  .2
  ع طططط د  الأتططططع ك ىوططططغ تزطططط ل ف الشططططكام   الشططططكام مططططى دكاتطططط  تططططرة كا  مكلوطططط  تنف طططط  اتف ق طططط

 .جاداكت   
ج مزطططى  ططط ا الأتطططوجب مطططى دمطططن ىطططدد زب طططك مطططى الةوب ططط   مطططى : تع قطططدا  اللسطططو الزب طططك  .1

 . بع    البعض بم   وفض تز ل ف الشكام 
ج ططغ ىبطط ك  ىططى  تف ق طط   بطط ى المنشططر  جالمططجكد ى لتجك ططد لسططو : نظطط و الةوب طط   الشطط مو   .5

شطكام وط ل مع ى مى المشتك    و ل فتك  عمن   مع ن  ممط   تط ىد ىوطغ ةبط    تطع ك ال
 . توك الفتك  

جتتمةططططل تزطططط ل ف الشططططكام فططططغ تزطططط ل ف المن جلطططط  جالسدجلطططط  جالاتططططكا  جالتططططغ تت  ططططك بت  ططططك ت  تطططط   
 (تز ل ف الشكام بزم    موتوف  ) الوجستت    جتتملا تز ل ف الزم    المسمع  

 :  المنـاولة

تطططلب  ت طططمى اىطططة ح من جلططط  المطططجاد زطططل ىمو ططط   نلطططل جتلك طططك جكفطططى جلمطططل جدفطططى ج 
نعال لومجاد الأجل    ج  سعام منتس   تل  التىن ى   ج ت م  الىنى مى مزط ى لآوطك فطغ نةط م  جا 

 1. المىنى ، تجام ب ى المو عى جالجلدا  الانت س    ج ب لعز   ج ب ى الجلدا  الانت س    ات   
                                                           

1
 .  12منصور عيسي ، أدارة المشتريات والمخازن ، مرجع سابق ص  
2
 . 225-224نهال فريد مصطفي ، جلال ابراهيم العبد ، أدارة اللوجستيات ، مرجع سابق ، ص ص  
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 :  أهمية المناولة

فغ التزوف  ، جتوف ض  مزى مى و ل المن جل  المدكجت  ىمو ً  تلل م  نوف ض مومج  
فططططغ عمططططى الططططدجك  الانت س طططط  ، ل ططططث  ت ططططا مططططى الدكاتطططط  التططططغ تمطططط  فططططغ ال نططططد  ى المن جلطططط  فططططغ 

 نتطط ج جمططى الجا ططا  ن طط  لا ت طط ف  ىمططى  تزوفطط  الا% .5الىططن ى   ال ند طط  تزوططف مطط   لططكب 
عةطل الأس طع  ق م  الغ المنتن الن   غ ، جمى   ا  تكتب ىوغ كدام  المن جلط  تطرو ك فطغ التجك طد جت

 2. جالمعدا  

  : أهداف نظام مناولة المواد

 3: ج  دف نظ و من جل  المجاد الغ  نس ع م م  الأنتل ل بتلل م الت لغ 

 . ع  د  زف م  تدفم المجاد جالترزد مى تجفك   فغ الجق  جالمز ى المةوجب ى  .1
 . تلو ل تزوف  المن جل  جع  د  الانت س    .2
 .الانت ج جتلت ى اتت و المعدا  جالتس  عا  تت  ل  توجب ىمو     .1
 . تلت ى ل ل  العمل جالت م  بدجى   كاك لوم د  جالمز ى  .5

 : أنواع المناولة

 4: جتتزجى مى  

لدفى جالنلل جالكفى جالتلب جغ ك   ج تو ا جتت مى معظو العمو    مة : المن جل  ال دج    .1
 .  دام     العمو    داول ملة   العمل 

جتشططمل اتططتوداو المعططدا  الاتجم ت ز طط  الع ل طط  التططكى  فططغ ىمو طط   : المن جلطط  المم زنطط    .2
 . المن جل  جت ةغ زل  سعام العمو    جتت مى النلل جالل    جتم  ع العبج  

 : تكلفة نقل ومناولة المواد

جتمةل تز ل ف المن جل   زبك نتب  مى إسم لغ تز ل ف الإمداد ط  مطى ل طث لسطو الإنفط م  
الك تم لغ ىوغ معدا  المن جل  ج تتلدد تزوف  معطدا  المن جلط  بةب عط  ىمو ط   الانتط ج ، جمجاقطى 
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الأقت و ، جبعد المتط ف   جىو ط  فطرى التزط ل ف تلمطل ىوطغ تزوفط  العمطل ، زمط   ى الطداث تلتط ى 
التكت ططب الططداووغ  ططددي ب ل ططكجك   الططغ تلوطط   س ططجد العطط مو ى   طط ف  الططغ تلوطط   الل سطط   ىوططغ

 1. الغ معدا  المن جل  جمى ةو تلو   التزوف  

 : التعبئة والتغليف 

تج ططى معظططو المنتسطط   جالأسططعام ىطط د  فططغ ىبططجا  موتوفطط  الشططزل جاللسططو ب ططكض ع طط د  
م  طط  الب طط  ى مططى التوططف زمطط   تطط ىد    ططً  ىوططغ زفطط م  ىمو طط  المن جلطط  ج تطط ىد ال طط ف ىوططغ ل

تطط جل  المن جلطط  جاللكزطط  ، ج شطط ك ال طط ف الططغ العبططج  التططغ  ططتو نلو طط  وطط ل نظطط و الوجستططت    ، 
ج تلططدد شططزل نظطط و النلططل جالتوططع ى فططغ  ططجم جعى جلسططو جدكسطط  تلمططل ال طط ف لطط لك لا بططد مططى 

 2. ب كا  العمو   فغ نف  الجق  تىم و ال  ف بل ث  سمى ب ى الزف م  الفن   جالاىت

 : أهمية التعبئة والتغليف 

 3: جتتمةل   م   التعب   جالت و ف ف م   وغ 

 . ال  ف  عةغ وجا  س د  لومنتن  .1
 :الت و ف ب كض اللم     عتبك تزوف     ف   ىوغ شزل  .2

 .تز ل ف نلل جتوع ى  قل  -
 .شز جي  قل مى توف المنتن  -

 . الت و ف قد تزجى   م  فغ تلل م   داف التتج م الاىتب كا  الوجستت   فغ  .1

 :أهداف الغلاف 

 نظك كس ل التتج م الغ ال  ف مى ل ث ترة ك  ىوغ لسو المب ع    م  كس ل الوجستطت     
ف نظكجى الغ ىنىك الت و ف نظك   زةك شمجل   ج تمةل دجك الت و ف فغ الوجستت    فطغ تلل طم 

 -: الأ داف الت ل   

 . الت و ف ب كض التعكف ىوغ المنتن جتجف ك معوجم   ىن   .1

                                                           
 Faculty .mu .edu.sa.pptx
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2
 .222نهال فريد مصطفي ، جلال ابراهيم العبد ، ادارة اللوجستيات ، مرجع سابق ص  
3
 . 152محمد المعداوي ادارة اللوجستيات وسلاسل الامداد ، مرجع سابق ، ص  
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 .تلت ى الزف م  فغ التداجل جالتجع ى  .2
 . العمل المشتكك مى العم ل جمعدا  التداجل الو ى  ب   .1
 ( . لم    المنتس   ) اللم     د الزتك ، التوجث جالتوف  .5

ب لأنشططة  الوجستطت   تططجام ججفطم لمطط  تطبم ت لططظ الب لةط  اى المف  ططو  بط ى البططدا ل الو ىط  
ز ى فلا م   تعوم بز ف   ودمط  العم طل ، جتط  ل النلطل ، ةطكم التوطع ى اج نظطو تطجف ك المعوجمط   

جسطجد  (  التزوفط  الاقطل ) اج لتلا جت  ل الانشة  الداىم   سب اى  تو  فلا  جم مع  ك التزوف  
اج اللفططط ظ ىو ططط  ، جىوطططلا الودمطط  جمطططدى م  مت ططط  ل لت  سططط   الو ىططط  بططط لمنتن تطططجام تىطططم م  

المنشططط   اى توتططط ك الجتططط و  التطططلا ت طططمى ل ططط  اقطططل تزوفططط  جاف طططل ودمططط  لتطططلا تطططتمزى مطططى تلل طططم 
 .ا داف   التتج ل   جتعظ و اكب ل   
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 الأولالمبحث 

 التسعير وأهداف وأهميةمفهوم 

 :مفهوم التسعير  أولا

ب لنتططب  لومدتتطط  ج لططك لططدجك  المططدةك  الإتططتكات س  التتططع ك مططى   ططو اللططكاكا    عتبططك قططكاك
ىوططغ كبل طط  المدتتطط  ج ططم ى بل   طط  جاتططتمكاك   فططغ تططجم تلتططدو ف طط  المن فتطط  ىوططغ  شططد   بطط ى 
موتوططف المدتتطط   الاقتىطط د   جالتططغ تلططجو ب لأتطط   ىوططغ تططعك المنططتن جدكسطط  سجدتطط  ، جم مطط  

جالتططغ تتلططدد لتططب    اقتىطط دز نطط  الةك لطط  المنت سطط  فططغ تلد ططد التططعك مططى ةططكف  ي مدتتطط  
 جالظكجف المل ة  بنش ة    تجسب فغ سم ى الل لا   ى   ةغ التعك التزوف   إمز ن  ت  

اللى ك  ج الةج ل ، جل  ا فمى ال كجكي  المدىالن      لومنتن ج للم   مشً  كبل ً  فغ 
جالطط ي  لتطط ب تططعك التزوفطط  الفعوططغ إلططغالتلد ططد الططدق م ل طط   التزوفطط   ي  سططب مل جلطط  الجىططجل 

 عز  لل ل  م  زوف  المنتن مى دجى  ي ع  د   ج نلى ى ج لك مى  سل تلم ل  ي منتن بلتة  
الع دل  طمى ى  وط  المنتسط   لتطغ لا  طددي  لطك الطغ اتوط   قطكاكا  تتطع ك و ة ط  تطنعز  تطوبً  
  ىوططغ المز نطط  التن فتطط   لومدتتطط  فططغ التططجم جىوططغ تططمعت   التس ك طط  ، جتبططكع   م طط  التططعك زجنطط

جالد مى ة ث ىجامل تدةك بشزل مب شك ىوغ الكبا ج    العجامل  غ التعك ، لسو المب ع   ، 
  1.التزوف  

اى  زططجى لطط  اتططم م ىد طد  ، الاتططع ك تزططجى مجسططجد  لجلنطط  ، دفططى اى التطعك مططى الممزططى 
 لمكتطب ا س ك شل  ، كتجو الع ج ، ق م  المنتن النلد  ،كتجو التعوط و ، جاى تطعك المطد ك  تطملا ب

 ج "جاى تعك الب  ى  تملا ب لعمجل  ،جتعك الع مل  تملا اسكا جغ ك   ج مزى تعك ف التعك برن  
ف ى التعك  ج مسمج  زل اللط و التطلا   جتىالم ل المعكجض مل بل منتن اج ودم  مع ن  جبىجك  

 2" تتند ل   المتت وك ىى فجا د امت ك اج اتتوداو المنتن اج الودم 

                                                           
1
 114،ص( م2002دار اليازوري للطباعة ، )حميد الطائي ، بشير العلاق ، تطور المنتجات وتسعيرها ،  
2

( م2001عمان ،دار الحامد للنشر والتوزيع )،( مدخل كمي وتحليلي) محمود جاسم محمد الصميدعى،استراتيجيات التسويق ، 
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المتطططت وك لمب دلت ططط  بمطططع ن مطططى  عدزم ططط  النلطططجد ال عمططط  التطططغ  تطططت برنططط "    ططط ىطططكف التطططعك زمططط  
 1." ج الودم  الم د   جالنفت   جالودم   المكتبة  ب    التوع 

برن   لد ىن ىك المع ن التتج لغ ال ي  لدد نسط ح  ج فشطل المنطتن ، ج عتبطك  لطد "ج عكف    ً  
لمت  ططك الجل ططد فططغ المططع ن االتس ك طط   ى التططعك  ططج الموتىطط ى ب لأىمطط ل  الأمططك ز  ى المتتشطط ك ى
 الأوطكىالط ي  طدك دوطً  ب نمط  سم طى العجامطل (( ن ، التجع ى ، التكج ن تالتعك ، المن)) التتج لغ 

مةططل تةططج ك المنططتن جتعو بطط  جالإىطط ى ىنطط  جالتططكج ن لطط  جغ ططك  لططك مططى العجامططل التططغ تتتططبب فططغ 
  2 "ع  د  التز ل ف

التغ تدةك ىوغ نسط ح الشطكز  جتتطتمد   م ط  قطكاك  الإتتكات س   لد   و اللكاكا  "زم  ىكف برن   
التتع ك ل   فلة مى الترة ك ىوغ المع ن التتج لغ زرلد ىن ىطك  جلزطى تمتطد  ةط ك  لتشطمل الأدام 

الططغ متطط  مت  فططغ ع طط د  الكبل طط   مزططى اتططتودام  زعنىططك فعطط ل جمططدةك  فب لإ طط ف الزوططغ لوشططكز  
 1 ". ى سدد لوشكز  ب لنتب  لأنجا  مع ن  مى التوى لس ب متت وز

 مةل لومتت وك توك الل مط  النلد ط  اج الع ن ط  التطلا تلطدد مطى قبطل " زم  ىكف التعك برن  
توططك اللططج   انطط مططى منطط فى اج فجا ططد ، ج نظططك لوتططعك ىوططلا  تمةوطط جمطط   ودمتطط اج  لتططوعت المنططتن ةمنطط  
 ظ ك طط  المتططت وك لولىططجل ىوططلا التططوع  اج الودمطط  المةوجبطط   اج مسمجىطط  اللطط و  التططغالشططكا    

 5" اج اتتودام و المنتن اج الودم    تب دل   المتت وزجى مل بل لىجل و ىولا من فى التغ

ب ططكض اللىططجل  تططت وك لوبطط  ىمططى قبططل الم الل مطط  النلد طط  المدفجىطط " برنطط جتعططكف الب لةطط  التططعك 
 "تجام ز ن  ودم  اج توع  و ل فتك  عمن   مع ن   منفع ىولا 

ج نط  قطد جقد  تتودو التعك لوتعب ك ىى جىف لل م  الش  جقد  زجى  ط ا الجىطف مل تط  بط لنلجد 
،جقططد  عبططك ىططى التططعك ىوططلا انطط   المنفعطط مططى ل ططث الل مطط  جل تطط   تزططجى تعب ططك ىططى  ق مطط  الشطط 

 .مع ن  جملدد  و ل فتك  انعز   لل م  الش  ب لنتب  لومتت وك
                                                           

1
 20،ص( م 2001دار الصفا للطباعة والنشر )أحمد الباشا وآخرون ، مبادئ التسويق الحديث ،  
2

، ( الفاروق للنشر والتوزيع )، (المفاهيم والطرق المختلة للتسويق الفعال ) سياسات التسعير ، –أندري جابور ترجمة خالد العامري  

 . 11ص 
3
 .421، ص ( م 2002لدار الجامعية الجديدة ا) عبد السلام أبو قحف ، أساسيات التسويق ، 
4

مجتبى الصادق محمد احمد ،مدى إمكانية تطبيق مبدأ التكلفة المستهدفة وأثره على قرارات تسعير المنتجات، بالتطبيق على شركة  

 41، ص ( م2013 درجة الشرف ،مدرسة العلوم الإدارية ، جامعة الخرطوم سبحث تكميلي لنيل درجة  البكالوريو)دال الغذائية ، 
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 :ر يسعتأهمية الثانيا 

وتطط ك  عب  ن ط  جلىططت    إلطلاتط ددى ب طط   تلد ططد تطعك منتس ت طط  ، فطغاى فشطل  المدتتطط  
   طططولططط لك ىططد التطططعك مطططى . لا ت ةطططلا نفل ت ططط  برتططع كالب طططى  إلطططلافططلا التطططجم ، اج قطططد  ططددى  ب ططط  

فتطك  ةج وط  مطى الطعمى  الأتطع كت  تط     موط جللطد . ط   المتلطد جالجلا  جكبط مت  كا  التتج م فلا 
المنطتن جالتطعك جالتنشط ة )مطى مطع ن التتطج م  الأتطع كدكات    ااتتبعدج لتلا اى بعض الب لة ى ،

كغو اى الزة ك مطى كسط ل التتطج م  عكفطجى تم مط  اى تلد طد التطعك ىمو ط  ىوطلا غ  ط  مطى (جالتجع ى
نمط لا  زفلا تلد د التطعك مطك  جالطد   لأن ، ج لا ىمو   ىعب  جش ق   الأ م   نطج   إسطكام سطب  جا 

 سطكى   تطع ك، ىولا نلج  مزى مع  الجىطجل الطلا ىطد   ال  م مى التلو ل لمسمجى  مى العجامل 
 .الن   غاوتب ك   قبل الجىجل اللا اللل 

تتزجى  حالأكب المب شك فلا اكب ح الشكز  ، لاى  لترة ك  قكاك وة ك نظكا  ب لأتع كجاللكاك المتعوم 
مططى  (ا  المب ىط د تط جى تزوفطط  الجلطد  المنتسط  م ططكجب  بعطدد الجلطط الطط ي) الأىمط لمطى فط كم كقططو 

 (.تت جى تزوف  الجلد  م كجب  بعدد الجلدا  المنتس   التغ) الإسم ل  التزوف  

الزو ط   الأكبط ح إى إلا  ىوطلاىندم   زجى التعك المعتمد مكتفع   زجى   م  الكبا لوجلد  المب ىط  
ىوطلا نلطج لطو  تتزجى اقل ،  ا ا ا لطو  طددى  ط ا التطعك الطلا فشطل ب طى المنطتن بتطبب اكتفط   تطعك 

ب لمل بططل فرنطط  ىنططدم   زططجى التططعك المعتمططد .  تططتةى معطط  اللىططجل ىوططلا ىططدد زطط ف مططى العبطط  ى 
 جب لتطط لغمنوف طط  فططرى  طط م  الططكبا لوجلططد  تطط زجى اقططل الا  ى  لططك تطط ددى الططلا ع طط د  المب عطط   

 1.الزولا الإسم لغال  م  

 إى إ دجلططط  ،   ططط اقتىططط د فططلا ا ططط  تطططجم جفططلا  الأت تططط   لايج عططد التتطططع ك الطططد الكزطط  ع 
 التعط ةغقتى د  لجو ىولا مسمجى  مى التوى جالودم   ج    التوى جالودم   لا  مزى  ت   الا

 .تو تلد د تعك زل من   إ ا إلا اقتى ديمع   بمنظجك 

 

                                                           
1
 134ص ( م2005حلب ،شعاع للنشر والعلوم ، الطبعة الأولى ) عمر بن حمدو الحمود ، تقنيات التسويق ،  
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 2: للسعر أهمية خاصة للمؤسسات وذلك للأسباب الآتية و 

ز ن  الدجل  تتطجللا  إ او ب لتزوف  دلج ز ن  تل لتلا ى زل توع   ج ودم  ل   تعك مع ى  .1
 ىمو   التتع ك جل  ا فتى التعك ىنىك  ت تغ فغ المع ن التتج لغ لزل المدتت  

تعططد ً  لمل بوطط  الةوططب  ج  ى التططعك مططى  تططك  ج تطط ل ىن ىططك المططع ن التتططج لغ ت  ططكاً ج  .2
 . مجاس   تىكف   المن فت ى 

المدتتططط  ج كب ل ططط  ج ططط ا  مطططك م طططو ب لنتطططب    إ طططكادا جسطططجد ى قططط  بططط ى التطططعك جملطططداك  .1
 لومدتت  لأن   ا ا لو تللم  كب لً  مع ن  فوى تتتة ى الاتتمكاك

  عتبططك اكتفطط   التططعك مدشططك سططجد  مططى جس طط  نظططك بعططض المتططت وز ى فلططد ب نطط  بعططض .5
 .الدكات    ى  ن لك ى ق  إ س ب   ب ى التعك جالسجد 

التعك  دةك ىوغ المكزع الم لغ لوشكز  جتةج ك منتس ت ط  جوطدم ت   جالمعا ط  التطغ تمنل ط   .1
 . لوعم م 

 الأىمط لىولا المتتجى الع و جىولا متتجى جلدا   المدتت     داف ت ىد فلا تلل م   .6
 .جالتش  وغ الجظ فغجىولا المتتجى  الإتتكات س  

تلد ططد لسططو الةوطططب ىوططلا المنتسطط   ج ططتو  لططك مططى وططط ل  إمز ن طط تتطط ا ىمو طط  التتططع ك  .7
 . اتتوداو الع ق  ب ى التعك جالزم   المةوجب  مى مكاى   مكجن  الةوب التعك  

، ا   طتو تلل طم جالأكبط ح الإ طكادا المدتت  فطلا تلل طم  تتتودم    التغ الأدا التعك  ج  .8
 الموةة  الأكب ح  م  ع  د  فجم تز ل ف المنتن لتلل م 

 ى لوتطعك   م ط  زبطكى لوعبططجى تتمةطل فطغ  ى  تطع ك المنتسطط   التطغ   طتو بشطكا    العبططجى  زمط 
 ططططج مسمجىطططط   اللل لططططغجالططططدول جى ، بطططط ططططغ مدشططططكا   ت تطططط   ىططططى الططططدول اللل لططططغ ل طططط ا الع 

، ج وتوطف  النلطدي تمزى العبجى مى شكا    ب تطتوداو الطدول  التغ (توى جودم   )المنتس   
فططغ المنتسطط   المةكجلطط    تططع كبطط وت ف  لأوططك طط ا الططدول مططى تططجم الططلا تططجم جمططى جقطط  

                                                           
2
 .112ص ( م 2003دار وائل للنشر ، الطبعة الثانية ) ناجي معلا ، رائف توفيق ، أصول التسويق مدخل تحليلي ، . د 
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تططوى ) المنتسطط     تططع ك ي  ى متططتجى كف   طط  الفططكد فططغ المستمططى  تططرةك بمتططتجى ،  الأتططجام
 1. فغ  لك المستمى ( ودم   ج 

ى اللطططجمغ جىوطططغ متطططتجى ج بطططرى التطططعك  وعطططب دجكاً  ت تططط ً  ىوطططغ المتطططتجب لتططط لغ  مزطططى اللطططجل 
 .المنظم   جالعب  ى 

 :أهداف التسعير ثالثا 

 2: تصنف أهداف التسعير الي ما يلي 

 : وتتمثل في  -:الأهداف المتعلقة بالربح : أولاُ 

ت لت ىوغ تجف ك المنتن  إنف ق  ت ة   التز ل ف التغ  تو  .1  .لومتت وك  جا 
 . مى ىمو   الاتتةم ك  لالأمجاتلل م   داف  ىل ب كدج   .2
 .المدتت   إل   تلل م ى  د من تب مى الأمجال التغ تلت ج  .1

 : وتتمثل هذه الأهداف فيما يلي  -: الأهداف المتعلقة بالمبيعات : ثانياً 

 . ع  د  زم   الجلدا  المب ى   .1
 . ع  د  الل م  النلد   لوجلدا  المب ى   .2
 . ع  د  اللى  التجق    .1

 :وتتمثل في الآتي : أهداف المحافظة علي الوضع الراهن : ثالثاً 

 :التوجه نحو المستهلك وذلك من خلال  

 .متتج    تعك من تب لومتت وك  .  
 .ترز د تمع  المدتت  ب ى المتت وز ى  . ب
 . ووم ق م  لومتت وك مل بل النلد المدفج   .  

 .المل فظ  ىوغ اللى  التجق    .1
 .جاس   المن فت ى م .2

                                                           
1
 11-10،ص ص، ( م 2013العربية للتسويق والتوريدات، الشركة) يوسف ابوفارة ،سياسات التسعير ، 

 . 141ص( م 1111دار زهران للنشر )بشير العلاق ، قحطان العبدلي ، استراتيجيات التسويق ،  2
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 .المل فظ  ىوغ ىجك  المدتت   .1
 . البل م  .5

 :متعلقة بتشكيلة المنتجات  أهدافرابعا 

فرنطط   مزططى اى ‘ مب ع تطط   فططغ تططرة ك زططجى لتططعك المنططتن   ى مزططى ف طط   الطط يىوططلا النلططج 
مى منتس   التشز و ، ل لك قد تتعلا  الشكز  مى    وكىمب ع   منتس    فغ زجى ل  ترة ك  

لمنتسططط    الأمةطططلوططط ل تلد طططد التطططعك الطططلا تلل طططم  طططدف زب طططك  طططج  طططم ى نطططج  مطططى الب طططى 
 الطغالتشطز و   ادنطغالدىج  الموىى  لس ب العبط  ى الطلا منتسط     تع كا  ت دف .التشز و  

لا تلططدد ىوططلا  التططغ الأتططع كجب لمل بططل فطط ى . التشططز و   اىوططغمططة  ، الططلا ع طط د  ب ططى منتسطط   
 .ف     وكمنتن مى منتس   التشز و  لى  التجم لمنتن   رزلاى  إللانلج ىل ا تددى 

 :متعلقة بصورة المنتج  أهدافخامسا 

غ لبطط  ب لتططعك لطط لك فرنطط  مططى الممزططى اى  زمططى جكام تلد ططد  جسجدتطط تططكتبة ىططجك  المنططتن 
ىططجك  س ططد  ىططى سططجد   لططك المنططتن جوىجىطط  فططلا مسطط ل  إىةطط مدف تططعك مكتفططى لومنططتن  طط

جبشزل ى و  كتبة التعك بسجد  المنتن فلا لط ل . العةجك جالت  كا  جالمنتس   الكاق   ىمجم 
 1.الأوكىغ  ب مدشكا  المنتن 

 :متعلقة بزيادة التدفقات النقدية  أهدافسادسا 

المشططططكج  مططططى المب عطططط   جغ ك طططط  مططططى  إلططططلا ططططدول  الطططط ينلىططططد ب لتططططدفل   النلد طططط  المطططط ل 
ج تطططتة ى . ى جالعطط مو ى الططخ ج وططكج منططط  ىوططلا شططزل مطططدفجى   نلد طط  الططلا المطططجكد  الإ ططكادا 

المب عطط   النلد طط    تططع كالمشططكج  ع طط د  معططدلا  النلد طط  مططى وطط ل ىططد  ةططكم مةططل توفطط ض 
عمم ططو وطط ل ، اج مططنا وىططجم   نلد طط  لوعمطط م لتعس ططل تتططد د  الآسوطط جاللططد مططى المب عطط   

جقطططد  تكتطططب ىوطططلا  ططط    ،الك تطططم ل  لاتطططتكداد التزططط ل ف الةك لططط    ططط  فتطططكا  قىططط ك   جتتطططتودو 
 2.الأكب حالةك ل  الت ل   بنتب  مى 

 

                                                           
1
 132، تقنيات التسويق ، مرجع سابق ، ص الحمود حمدوعمر بن  
2
 144ص( م1112ر زهران ،عمان ، دا)قحطان العبدلى ، بشير العلاق، التسويق أساسيات ومبادئ،  



 
 

161 
 

 :  أشكال السعر  رابعا

 1:  ن لك شز ى ش  كاى  تو  م  تعك التوع   م  

جم ط ىف ت   ( 1) ج طغ العلد ط   غ التغ تلل ش  ً  م  ىى الأكق و  -:  الأسعار الكسرية .1
قطك   518قطك   ج  17ك مةوم  تتبع  بعض المنشآ  المنتس  لوتوى ا   تلدد ةمن   ج ل

لأى ةمن طط   لططل ىطى سن طط  فططغ   كو ىط  ق ىطد  بطط لك  ى تسعططل المشطتكي  لطط   ى التططوع
الل لطط  الأجلططغ جىططى ومتطط  فططغ الل لطط  الة ن طط  ، جالأتططع ك الزتططك   ت  تطط   تبع طط  المنططتن 

ج طططج ل نمططط   لطططكك التطططعك  – ي لا  تكزططط  لومطططجع   –ىنطططدم   لطططكك تطططعك الب طططى لومتطططت وك 
 .الم  و لا  وتعو ب لتزوف  تم مً  بل قد  ع د الةمى ىى  لك  ج  نل  قو ً  

 -:سعار المعتادة الأ .2
 طج اللط ل فطغ  مةطل مط  المعتط د ف غ الأتع ك التغ تتطجد ف مط   تعوطم بب طى نطج  مطى التطوى 

المشكجب   ال  ع   ، فعندم   نتن  لد المنتس ى توع   تع ك   متتلك  جاىت د المتطت وزجى 
ى ىو  طط  ف نطط  لا مفططك  م مطط  مططى  ى  ب ططى التططوع  بطط ا  التططعك التطط  د لنجى طط  لتططلا لططج  د

 . ج الكبا المرمجل  الإ  ف  لك اللا نل  فغ نتب  

 :خطوات التسعير  خامسا

فطلا قطكاكا     م ط تجاس    المنشط   لمط  لوتطعك مطى  التغتعك التوع  مى اللكاكا  ال  م  تلد د  إى
 ط ا اللطكاك ا ا ز نط  التطوع  سد طد  اج ا ا ز نط  التطجم    م  المتت وز ى لوشكام اج ىدم  جتعداد 
بل ططط   إلطططلا ب لإ ططط ف تطططوى المنشططط   ،   تطططع كىوطططلا  التطططرة كفطططلا سد طططد  ، ن   طططك ىطططى دجك المن فتططط  

 .ملىو  لتوتو    رتغتدةك ىولا اللكاكا  التتع ك   ، جتلد د تعك التوع   التغ الأوكىالعجامل 

 : أهمهايمر بها قرارا التسعير  التيمن الخطوات 

جتتططططكاجح  طططط    لأوطططكىالتتطططع ك مططططى منشطططط      ططططدافتوتوططططف   -:التتطططع ك    ططططدافتلد طططد  .1
تعظ و الكبا جع  د  اللى  التجق   جقد  إللا الكا ن  ب لل ل مى البل م جالالتف ظ  الأ داف

التتع ك ، مى م لظط  لابطد مطى اى  طتو التم  طع بط ى    دافتبم من قش   لك ت بل  فلا  
، ا  زة ططكا مطط   جسططد  طط  ى النططجى ى مطططى الأسطططلةج وطط   جالأ ططداف الأسططلقىطط ك   الأ ططداف

                                                           
1
 .122، ص (مكتبة عين شمس )محمد عساف ،اصول التسويق ،  
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 سططب اى  زططجى متطط ىدا فططلا  الأسططلفططرى ال ططدف اللىطط ك  جب لتطط لغفططلا المنشططر  ،  الأ ططداف
التتطع ك فطلا    طدافقطد تتعطدد  الأل ط ى، زمط  انط  فطلا بعطض  الأسطلتلل طم ال طدف ةج طل 

 إل  طط تجسطط   التططغلوتططوع  الجالططد  ج لططك لتططب الشططك ل  التططجق    ج ل  نطط المنشططر  الجالططد  
 التوع 

ىوططلا متططتجى الةوططب ىوططلا   ةططك  تلططدد  المنشططر  لتططوعت   الطط يلوتططعك  إى -:تلد ططد الةوططب .2
  الأج ط الزم ط   المةوجبط  جفطلا  فطغت   ك  إللا ددى  الأتع ك فغ    التوع ، ف لت   ك 

الةب ع   ف ى الع ق  بط ى التطعك جبط ى الةوطب تزطجى ى قط  ىزتط  ، بمعنطلا  ى انوفط ض 
انوفط ض الةوطب جلزطى  لطك  إلطلاع ط د  الةوطب ب نمط  ع ط د  التطعك تطددى   ددى إلطغ التعك

المتعولطططط  ب لمتططططت وك، اللططططدك  الشططططكا    ، كغبطططط   جاعجام جل سطططط    الأوططططكى تةوططططب ةبطططط   
اى تلو ططل . المتعولطط  ببن طط  المططع ن التتططج لغ  الأوططكىعجامططل المتططت وز ى ، جزطط لك ةبطط   ال

تتعوططم  جالتططغالةوططب زوةططج  مططى وةططجا  التتططع ك لابططد جاى  شططمل تلو ططل مكجنطط  الةوططب 
 .فلا التعك النتبغ فلا الزم   المةوجب  مل كن  ب لت  ك النتبغالت  ك  بمدى

  -: جالإ كادتلد ك التزوف   .1
لا  تطططتة ى  التطططغتشطططزل الل ىطططد   إن ططط التزططط ل ف ىوطططلا   مزطططى النظطططك الطططلا -:تلطططد ك التزططط ل ف -  

من   ىولا المدى الةج ل، ب نم   مزى  برقلتتع ك منتس ت و  التتج لغالل  مجى ىولا النش ة 
 مزطى التم  طع بط ى نطجى ى     ط لا  تطتة عجى تسط جع   الط ي الأىوطلااىتب ك الةوب  ج اللد 

التزططط ل ف   ططغىمو طط  لتططجف ك التططوى جالوططدم   ج   ةنطط متتزبططد   المنشطط    التططغمططى التزطط ل ف 
 .الة بت  جالتز ل ف المت  ك  

الزوطططلا مسمطططج  مططط   طططكد الطططلا المنشطططر  مطططى مبططط ل  نت سططط   بططط لإ كاد لىطططد  -: الإ طططكادا تلطططد ك  - ب
لت ة ططط    طططرتغ الإ طططكادا بططط ى سطططعما مطططى  الأكبططط حىطططى  الإ طططكادا المب عططط   جغ ك ططط  جتوتوطططف 

ف لىططد بطط  الت  ططك فططلا  اللططدي الإ ططكاد، امطط   كب لطط   ف  زططجى التزطط ل ف جمطط   ع ططد ىططى التزطط ل
جفطططلا لططط ل تتططط جى التطططعك لسم طططى الجلطططدا   إ ططط ف  ت سططط  ب طططى جلطططد  جالطططد  ن الزوطططلا الإ طططكاد

 الإ ططكادج ططج مسمططج   الإ ططكادمتجتططة مططى   تتطط جى  اللططدي الإ ططكادالمب ىطط  فطط ى  طط ا  عنططلا اى 
 لطدث فطلا الل ط    الط يىى ىمو    الب ى ملتجم  ىوطلا ىطدد الجلطدا  المب ىط  جلزطى الن تن 

 جب لتطط لغ إ ط ف  لتطتمزى مطى ب طى زم ط     تطع ك  العمو ط  اى المنشط   تعمطل ىوطلا توفط ض 
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 ،الططلا الىططفك الأكبطط حلتططلا  تتطط جى مططى الزوفطط  اللد طط  بل ططث تىططل  اللططدي الإ ططكاد ططنوفض 
 . لتعك فرن   تتللم وت  كالمنشر  فلا توف ض ا جا ا اتتمك 

ىوططلا تلد ططد  جالإ ططكادا ب نمطط   تطط ىد الةوططب جتلو ططل التزوفطط   -:المن فتطط ى   تططع كتلو ططل  .5
المن فتططط ى  تططط ىد المنشطططر  ىوطططلا   تطططع كلوتطططعك فططط ى تلو طططل  الأدنطططلاجاللطططد  الأىوطططلااللطططد 

اللطط دك ىوططلا من فتطط  الع مطط   المن فتطط  لتططوع  المنشطط  ، جتتططعلا  اوت طط ك التططعك المن تططب
التططوى المن فتطط  ج مزططى اى  ططتو  لططك بةك لطط  مب شططك    تططع ك دا مطط  ىوططلا مت بعطط  المنشططآ 

ىى ةك م المن فت ى اج  مزى اى  تو  لك   تع كج لك ب تتوداو مجظف ى م مت و مت بع  
 لأتع كتفت ك مى المشتك ى ىى تلد كات و ، زم   مزى الاتشكام قجا و الب ى لتوك المنش  

تططوى  المنشططر  جسجدت طط  جفططلا بعططض الططدجل تعمططد المنشطط   لمل كنطط  تططعك   لتططوع  مطط  مططى  
 .المتن فت ى  تع كالمن فت  لتب ى لومتت وك انوف ض تعك   ىى  الأتع ك

 اىططد جالمبطط دئ لىططد ب لت  تطط   مسمجىطط  التجس  طط   جاللج  -:اوت طط ك الت  تطط  التتططع ك    .1
وةةجى جالمنف جى ج تتكشدجى ب ط  فطلا زطل مكلوط  مطى مكالطل العمطل ، التغ  وتعو ب   الم

جالت  تططططط   التتطططططع ك   لا توطططططكج ىطططططى  ططططط ا المف طططططجو زجن ططططط  الفوتطططططف  الدالططططط  اج مسمجىططططط  
تلد ططد  طط ا التطعك، جتتططعلا الت  تطط    جب لتط لغىوططلا التططعك  لوتطرة كم  مالمىطط الإسطكاما 

التتططع ك   الططلا تلد ططد  دجك التتططع ك زجالططد مططى ىن ىططك المططع ن التتططج لغ، جىنططد تلد ططد 
  :   م  مسمجى  مى العجامل الت  ت   التتع ك  لا بد مى مكاى   

 اللدك  ىولا التع مل مى التوى السد د  .  
 مكاى   الظكجف التن فت   .ب 
 جو ى  ف م   تعوم ب لتتع ك التل د ب لتعو م   اللزجم   .ج 
 او  الظكجف الاقتى د   بع ى الاىتب ك .د 
 التتع ك   دافتنف    .ه 
اللططططدك  ىوططططلا متطططط ىد  كسطططط ل التتططططج م ىوططططلا مجاس طططط  جلططططل المشطططط زل العمو طططط   .ج 

 الأتع كالمتعول  بتلد د 
بعطد اى تلطدد المنشط   ت  تطت   التتطع ك   جاوط  بعط ى الاىتبط ك  -:اوت  ك ةك ل  التتطع ك  .6

تطططبم  التطططغتطططدةك فطططلا اللطططكاكا  التتطططع ك   جمت بعططط  وةطططجا  التتطططع ك  التطططغلز فططط  العجامطططل 
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جتنتطسو    طداف  شكل   فرى المنشر  تزجى جىو  اللا اوت  ك ةك ل  التتع ك التلا تللم 
، جىطط د   زططجى تططعك المنشططر  فططلا مزطط ى مطط  بطط ى تططعك ى متةططكف ى مططى ت  تططت   التتططع ك  

جالا وططك تططعك مكتفططى لا  تجقططى اى   كبطط ح   طط الططد م  تططعك مططنوفض لا  تجقططى اى  للططم 
 مزطططى لومنشطططر  اى تنططط جك لتوتططط ك   للطططم ا ططط  مب عططط   جفطططلا نلةططط  مططط  بططط ى  ططط  ى التطططعك ى

 .التعك المن تب 

  -:التسعير قرارات على  العوامل المؤثرة دساسا

ةك فعطط ل جم ططو رى  طط   العجامططل ل طط  تطط ج  ،بنظططك الاىتبطط ك  وطط    نطط ك ىططد  ىجامططل  سططب 
 ىجامل داوو   جىجامل و كس   ىولا قكاكا  التتع ك جتنلتو     العجامل اللا

 :العوامل الداخلية 

 1 : جتتمةل العجامل الداوو   فلا الاتلا 

منططتن عج سططجد  ى ل طط   إنتطط جالملططدد  ططج  التططجقغا ا زطط ى ال ططدف  -:التتططج ل    الأ ططداف .1
ب طدف الىططمجد فططلا جسطط  المن فتط  جالتنطط ف  مططى المنتسطط   المم ةوط  فططلا التططجم فططلا قةطط   

مكتفعط ، امط  ا ا زط ى  برتطع كجالمدو   المكتفع  فط ى  لطك تطجم  لتطكح المة لبط   الأكب ح
لملططدجد  ج الططدول ا الأوطط ال ططدف  ططج الجىططجل الططلا ازبططك ىططدد مططى المتططت وز ى جىوططلا 

ملططدد  بشططزل  الأتططع ك إتططتكات س  منوف طط  جبطط لك تزططجى   تططع كفطط ى  طط ا  تةوططب فططكض 
قد تزطجى المنظمط  جفلا نف  الجق  ،  التتج ل   ب لأ دافجاتى مى قبل اللكاكا  الو ى  

جا طل  زومط  زط ى مطى التط ل تلد ططد  الأ طداف، جزومط  ز نط   إ ط ف     طداف إلطلاتتطعلا 
الل ل ططط  الطططلا ابعطططد اللطططدجد، ىطططداك  تطططجم  الأكبططط ح م ، كفطططى البلططط   طططداف، ف نططط ك الأتطططع ك
 ، ىداك  تجم المنتس   جغ ك   الأت و

 سب اى  تو  تنتط ل   مطى تىطم و المنطتن  الأتع كاى قكاكا    -:مع ن التجم إتتكات س   .2
 .مدةك جمتم تك  تتج لغمى التكج ن زلا  تو تشز ل بكن من جالتجع ى 

                                                           
1
 212-215،مرجع سابق ، ص ص( مدخل كمى وتحليلى)محمود جاسم محمد الصميدعى،استراتيجيات التسويق  
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قطططد تطططدةك فطططلا قطططكاكا  التتطططع ك ،  الأوطططكى التتطططج لغاى اللطططكاكا  الم   ططط  لعن ىطططك المطططع ن 
 ا ت ندج فمة  المنتس ى ال  ى  تتودمجى العد د مى الب  ع ى جال  ى   تجقعجى من و  ى  

  تططع ك والمنتسطط   قططد  تجسططب ىوطط  و اى   ةططج  ططجام  كبططا ازبططك لبطط  ع  و فططلا  اج كجسططج 
اىوططلا   تططع كاى  فططكض ى ل طط  تططجف  عنططلا بططرى ىوططلا البطط  ى  د ج ى قططكاك ةططكح منططتن بسططج 

 .لت ة   الزوف الاىولا
ى  المنططتن قطالو ىط  ب لتططعك جتلد طد مج  إتطتكات س ت  اى العد طد مطى المنظمط   تلططجو بطدىو 

بعططط ى  الأوططط فعططط ل  لططط لك  سطططب  اتطططتكات سغج طططج تططط ح ( الزوفططط  ال طططدف ) بتلن ططط  تتطططملا 
، فططط  ا تططو تلد طططد مجقططى المنطططتن ىنططد تلد طططد الاتططع ك  التتطططج لغالاىتبطط ك ىن ىطططك المططع ن 

اىتم دا ىولا ىجامل غ ك متعول  ب لتعك فل ن   تزجى اللكاكا  الو ىط  بط لسجد  جتشطس ى 
المب ع   جالتجع ى تجف تدةك بلج  ىولا الاتطع ك ، جا ا زط ى التطعك  جى مطل اللتطو  فطلا 

للطكاكا  المطروج   بوىطج  تلد د مجقى المنتن فط ى التطعك  ط ا تطجف  طدةك  بلطج  ىوطلا ا
 الاوكى ىن ىك المع ن التتج لغ

تشططططزل الزوططططف الاتطططط   الطططط ى  عتمططططد ىو طططط  ىنططططد تلد ططططد الاتططططع ك لاى سم ططططى _: الزوفطططط  .1
جب طططى المنطططتن جغ ك ططط  مطططى لانتططط ج  جالتجع طططى تسططط   ت طططدف الطططلا ت ة ططط  زطططل تزططط ل ف االمن

 الانشة  مى و ل تلد د الاتع ك مى تلل م مكدجدا ة ب  لس جد و 
اى الزة طططك مططططى المنظمطططط   تعمطططل زططططلا تزططططجى المنتسطططط    ا  زوفططط  منوف طططط  فططططلا مسطططط ل 
نش ة   ف  ا ز ن  تز ل ف   منوف   ب مز ن   اى ت ى اتطع كا منوف ط تددى بطدجك   الطلا 

 مب ع   اىولا ىولا اى ت و  بع ى الاىتب ك ىد الت ل   ب لسجد 
مطى زم ط  الانتط ج اج المب عط    جتنلتو الزوف  اللا الزوطف الة بتط  جالتطلا تتن تطب اج تت  طك

مةل الا س ك الش كى جكجاتب الع مو ى ام  التزط ل ف المت  طك  ف طلا مكتبةط  بىطجك  مب شطك  
لاى متططتجى مطى متطتجى الانتط ج امط  الزوفط  الاسم ل ط   طلا مسمطج  الزطف الة بتط  جالمت  طك  

جل ى اى مططى الانتططط ج ، جبمطط  اى التطططعك  سططب اى   ةطططلا  طط   التزططط ل ف لطط لك ىوطططلا المتططط 
 .  كاقبج     الزوف  بدق 

ىولا المنظم  اى تلكك مى ال ى  سب اى   ى الاتطع ك ،ل طث اى  -:اىتب كا  المنظم  .5
الاتع ك غ لب  تلكك مى الاداك  العو   فلا المنظم   الزب ك  التتع ك  زجى مطى اوتىط   
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قطد  تطما ل طو فطرى البط  ع ى .  اج الاقت و فلا الاتجام الىطن ى   مدكام الوةجة الانت س  
ب لتف جض مى العب  ى  طمى مطدى تطعك معط ى ، جىوطلا كغطو  لطك فط ى الاداك  العو ط  ت طى 
ا داف التتع ك ج ى     الا داف  لا التلا ت ى الت  تط   التطعك   جغ لبط  مط  تجافطم اج 
تىطط دم ىوططلا الاتططع ك الملتكلطط  مططى قبططل الاداك  فططلا المتططتج    الادنططلا فططلا المنظمطط  اج 

 .الب  ع ى 
زوم  ز ن  منتس   الشطكز  متم طع  جمنفطكد  بمعا ط  توتوطف  -:  الاوت ف فلا التوع دكس  .1

ىططى منتسطط   المن فتطط ى زومططط  ز نطط  ازةططك لك ططط  فططلا تلد ططد اتطططع ك  ، فزة ططكا مطط  نسطططد  ى 
شكز  مع ن  تتم ع ب تو تس كى معكجف فلا التطجم ج تم طع منتس ط  بوىط    فك طد  فطلا 

ا اىوططلا مططى من فتطط    نظ ططك  طط   الوىطط    بططل  ى الادام جالسططجد  ىطط د  مطط  تةوططب اتططع ك 
ش ك  الشكز  جتمعت   فطلا التطجم جلطد   قطد تمزطى  تلد طد تطعك مكتفطى لمنتس ت ط  بعزط  

  وى المعكج طلا تجسطد اوت فط   بط ى التطج  الل ل فلا بعطض المنتسط   التطلا تعتبطك نمة ط 
 1.ازةك مى الاتع ك الت  د تتع ك منتس ت    ىفتلل قدك  المنشر  ى

نلىطططد بططط لوبك   نططط  توططك الم ططط كا  التطططلا ازتتطططبت   المنشططط   مطططى  -: ق مطط  الوبطططك  المتكازمططط  .6
جالةج و  فلا العمو   الانت س   ، ل ث اى  لك  مزن ط  مطى ع ط د   و ل المم كت  المتتمك 

 2.زم   الانت ج جمتتجى سجدت  ىى توك المنشر  السد د  فلا العمو   الانت س   
توف المنش   فلا امز ن  ت   المتجفك  تجام ز ن  الم ل ط  اج البشطك   تو -:المجاكد المت ل   .7

، لطط لك  تطط ةك تططعك المنططتن ب طط   الامز ن طط   فملططدجد ت   تططدةك ىوططلا لك طط  متوطط ى اللططكاك 
التططعكى مططى وطط ل تل  ططد المكجنطط  ،ل ططث ىنططدم  تزططجى الامز ن طط   الم ل طط  زب ططك  تتططتة ى 

بلطططططج  الطططططلا التطططططجم زجن ططططط  قططططط دك  ىوطططططلا تلمطططططل المنشطططططر  مطططططة  المنططططط جك  ب لتطططططعك جالطططططدوجل 
الانوف  ططط   التطططعك  ،  بعبططط ك  اوطططكى المنشططط    ا  اللطططدكا  الم ل ططط  الازبطططك ل ططط  اللك ططط  
الازبطططططك فطططططلا تتطططططع ك منتس ت ططططط  جاىتمططططط د ت  تططططط   تطططططعك   متنجىططططط  مةطططططل  الوىطططططجم   

،  التطططكج ن  زمططط  اى الاوطططت ف فطططلا اللطططدكا  التتطططج ل   مطططى ل طططث .جالتوف  ططط   جغ طططك  
 1..  ت ا لومنشر  الاقجى التلزو بشزل اف ل نتب   فلا تلد د اتع ك  جالتجع ى 

                                                           
1

   ) www.noorsa.neم2003بحث حول التسويق،) ياسين قاسى ،  
2

 113،  ص(م،2002اثراء للنشر والتوزيع،عمان   (تحليلى استراتيجى متكامل ،ناجى معلا ،ادارة التسويق، مدخل   
3

 42، ص ( م2002مذكرة ضمن متطلبات شهادة الماجستير  فى التسويق، جامعة الجزائر )عامر لميا،اثر السعر على قرار الشراء، 
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 :العوامل الخارجية 

 :جتتمةل العجامل الو كس   فلا الاتلا

تلدد التزط ل ف ىط د  اللطد الادنطلا ل تطع ك فطلا لط ى   طى :  طبيعة السوق وحجم الطلب .1
ب اى تعطلا المنشط   الع قط  غ لب  لسو الةوب اللد الاىوطلا ل ط  لط ا جقبطل تلد طد التطعك  سط

 -:ب ى التعك جالةوب جلسو الانت ج فلا موتوف اشز ل التجم جفل  لم   ولا 
توتوططف ت  تطط   التتططع ك : (المنافســة)التســعير فــي ظــل أشــكال الســوق المختلفــة  .  

 1 :ج نم ع ب ى  كبع   شز ل لوتجم ج غ  شزل التجم المتع مل مع ، ب وت ف 
 تم ع   ا التجم بجسجد ىدد زب ك مى المشطتك ى جالبط  ع ى ف ط  -: تجم المن فت  الز مو  -

جىدو اللدك  ىولا التلزو ب لأتع ك ، إ   عتمد زو   ىولا لسو الةوب جالعكض فلا التجم  
 .لتس ن  المنتس   جالمعكف  الز مو  برنجاى   ج تع ك   

المشطتك ى ج دد زب طك مطى جسطجد ىطمى وى      ا التطجم  :تجم المن فت  الالتز ك    -
 مطط  ، التع مططل مططى منتسطط   غ ططك متس نتطط  ،الا تمطط و ب لمن فتطط  غ ططك التططعك   ، البطط  ع ى

ف مط   وطط  التتططع ك فططغ إةطط ك  طط ا التططجم ، ف ططتو الططتلزو فططغ التططعك ىططى ةك ططم إ طط ف  
 . تن فت   لومنتس   ىى غ ك   مى المنتس   المن فت   معا  

جد ىطدد قو طل مطى البط  ع ى  تط ةكجى ىو ط   تم طع  ط ا التطجم بجسط -: تجم التز ك اللوط  -
،الا تم و ب لمن فت  التعك   ججسجد ىجا م لوطدوجل ال ط ، امط  ىطى ت  تط  التتطع ك فتلطدد 

التتطع ك لطط ك شطد د سططدا مطى قبطل البطط  ع ى جال  نط  ب لاتفط م ف مطط  ب طن و ج ىطط لب ىمو ط  
تكك ل وتك لىت  التجق    م  إ ا  تطعك  ف لزطل  ل جلل ث إ ا ل جل  لد و كفى التعك  

 .مسبك ىولا انت  ج  لك ا    
مطى وى  ىط  جسطجد بط  ى جالطد فطلا التطجم ، ىطدو جسطجد بطد ل  :تجم الالتز ك الز مطل  -

لومنتسطط   المب ىطط  ج تم ططع التططعك ب مز ن طط  الططتلزو ف طط  شططكة ىططدو تسطط جع اللططد الاىوططلا 
 الملدد مى قبل الاس ع  اللزجم   

                                                           
1
 135، ص ( م2001لمفتوح ،مصر مركز جامعة القاهره للتعليم ا)حنين احمد توفيق ،ادارة المبيعات وفن البيع، 
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 عتبططك المتططت وك ال   ط  جالجتطط و  فططلا تلل ططم :  قناعــة المســتهلكين بالســعر و القيمــة .ب 
ا طططداف المنشططط   جفلططط  لومف طططجو التتطططج للا اللطططد ث ل طططث لططط  الطططدجك الل تطططو فطططلا ىمو ططط  
التتع ك ال ى لا  مزى ا م ل  ف ج ال ى  لكك الشكام اج الامتن   ب لتعك الملدد، لط ا 

-: ى مطى ب ن ط  ىولا متو  اللكاك التتع كى تف و توجك المشتكى جفل  لعطدد مطى الاكزط
 وتوططف المتططت وزجى فططغ دكسطط  كد  الفعططل إعام : دكسطط  لت تطط   المتططت وك لوتططعك  -

 .للأىولا  ج الأدنلان لكز  تعك المنت
فغ مدى قبجل  نتدةك الىجك  ال  ن   لومنت: الىجك  ال  ن   لومنتجج ىند المتت وك -

فزومطط  ز نطط  إ س ب طط  زومطط  زطط ى  طط ا الأو ططك متططتعدا لططدفى  تططع ك ، المتططت وك لوتططعك
 .جالعز  المنتن ىولا مل بل اللىجل ىولا 

 لطططجو المتطططت وك غ لبططط  بطططتدكاك : دكسططط  الطططكبة  ج الإدكاك لوتطططعك جالمنططط فى المتجقعططط   -
دكاك التططعك جالططكبة ب ن مطط  لوجىططجل إلططلا متططتجى الل مطط  الم طط ف   المنطط فى المتجقعطط  جا 

 .ىو    ةو  لكك الشكام مى ىدم  التغ  لىل
ــين الســعر و الطلــب  .ج   نطط ك ى قطط  جا ططل  بطط ى التططعك ج الةوططب  :تحليــل العلاقــة ب

العزط  ىطل ا ج  تطتةنلا مططى ج  المتجقطى ل طث  طعداد لسطو الةوطب ب نوفط ض الأتطع ك
ع طططط د   ل ططططث نسططططد  ى الةوططططب  ططططعداد مططططى( التف وك طططط ) طططط   الل ىططططد  التططططوى الو ىطططط  

ب لنتب  لوتوى الكد    ل ىتل د بسجدت   المتدن   ل ا  لل الةوطب  ز لك الل ل الأتع ك،
 .انوف ض تعك   ىو    كغو

م لظطط  اتططع ك المن فتطط ى   سططب ىوططلا المنشطط   ىنططد تلد ططد اتططع ك منتس ت طط  -:المن فتططجى .2
جتتبع   جالعمل ىولا التنبد بتوجك المن فت ى، ل   فلة فلا نفط  المسط ل بطل فطلا مسط لا  

 .منتس   تشبى نف  الل س اوكى التلا تنتن 
ق  و المجكدجى جالمجعىجى بكفى اتع ك المجاد الاجل    ج الجتطة م :   الموردون والموزعون .1

  ططط ف ق طططدا ىوطططلا المنشطططر  ىنطططد تلد طططد التطططعك  فطططلا المتططط جم  ىوطططلا كفطططى  ططط م  اكبططط ل و
 الم  و
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ــة .5 تمطط ك  اللزجمطط  جالتططوة  الت  تطط    فططلا بعططض البوططداى ترة كات طط  :  الاجــراءات الحكومي
ىولا لكز  الاتع ك، فلد تلطدد اللزجمط  تطعك ب طى المنطتن لومتطت وك الن ط  لا ج لطدث  لطك 

 ، اج قد تزتفلا الدجل  بتجس  الاتع ك مى تلد د   ى د  فلا المنتس   ال كجك  
ج الانتعط   الاقتىط دى  طعداد الةوطب ن لظ ان  فلا ل لط  الطكجاج ا:  الضرورة الاقتصادية .1

ىولا موتوف انجا  المنتس   جمى ةطو تتطتة ى المنشط   اى تتلطكك بلك ط  ازبطك  فطلا تلد طد 
جالتمتطططى ب لاتططتل ل   فططلا ىططط  غ  اتططتكت س    التتططع ك، امططط  فططلا ل لططط  قكاكات طط  التتططع ك   

اتطططع ك ت طططوو، الزتططط د فططط ى الاتطططتكات س    التتطططع ك   تطططجف تتطططرةك بعجامطططل زة طططك  من ططط  ال
 1.الخ .... الزت د الف  د  ، 

 :التكاليف واتخاذ قرار التسعير سابعا 

 2 :غ  ت   جظ فغ ىوغ النلج الت لغ ى د  تبجب التز ل ف فغ المس لا  الىن ى   ىو 

جتشمل زل التز ل ف فغ  نشة  البلجث جالتةج ك جالتىم و  -: تز ل ف م  قبل التىن ى  .1
مسمجى  الجظ  ف المتت ل   التغ    الل م  ، ج لىد بتوتو  الل م المنتن  ج العمو   بتوتو

الغ المنتس    ج الودم   مى البدا ط  ىنطدم  ز نط  مسطكد ( المنفع  )   الل م   ت  ف ف 
  فز ك الغ الن     ىندم  تتت وك ىند العم ل مكجكاً ب لتىم و جالانت ج جالتتج م جالتجع ى 

تشططمل زططل تزطط ل ف التتططج م جالتجع ططى جودمطط  العم ططل جالشططزل : تزطط ل ف مطط  بعططد التىططن ى  .2
الأت ت   لوتزط ل ف الجظ ف ط  التطغ  مزطى ت طم ن     زطل  التت الت لغ  ج ا المسمجى   

 . تزوف  التوع   ج الودم  بتوتو  الل م  

ا قبطططل مكلوططط  ن لطططظ اى التزططط ل ف التطططلا ت ططط ف ق مططط  لومنتسططط   تبطططد التططط لغالشطططزل جمطططى 
التىططن ى جتتططتمك لتططلا مطط  بعططد التىططن ى جتتططو و المنططتن لوعم ططل جتشططمل تزطط ل ف البلططجث 

زطط ل ف التتططج م جالتجع ططى ب لا طط ف  ، ت جالتةططج ك ،تزطط ل ف تىططم و المنططتن ،تزوفطط  الإنتطط ج
 . لتز ل ف ودم  العم ل

 

 (12 - 1 – 1) شكل رقم 
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 24،25ص ص(م ، 2002الدار الجامعية للنشر )محمد فريد الصحن، قراءات ادارة التسويق ، 
2
 .222ص ( م  2004دار المريخ للنشر ) تشالز هورربخرن واخرون ، محاسبة التكاليف مدخل اداري الجزء الثاني  
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 الصناعيةهيكل التكلفة بسلسلة القيمة في المجالات 

 
 
 

 (ن     التوتو  ) التىن ى                 م بعد التىن ى (        بدا   التوتو  )م قبل التىن ى 
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 :قرارات التسعير  لاتخاذالتكاليف الملائمة 

لومنطططتن   ططط تتبع ل ف المب شطططك  ج طططغ التطططغ  مزطططى تت طططمى التزططط ل ف الشططط مو  لومنطططتن التزططط 
 تط    ب تطتوداون ط   غ طك المب شطك  ف طغ التطغ  طتو تع لمنطتن  ل ف ا مط  تزط اقتىط د  بةك ل  ممزن  

الأة ث المزتبغ جالتغ تتولغ  مك و ىً   ىنى  التزوف  جبن م ىوغ  لك فتى الشكز  التغ ت توى
قطكاك التتطع ك  اتوط  لىن ى  ة جلا  مزتب ط  فطغ  ط   الل لط  تز ل ف ط  التتطج ل   غ طك م  مط  ىنطد 

 .ج ل   ل  ا الأمكنتب  لأى الشكز  لا تتلمل تز ل ف تت
 : قرار التسعير  لاتخاذ أهمية البعد الزمني عند تحديد التكاليف الملائمة 

 ى البعد العمنغ  زجى ىوطغ دكسط  زب طك  مطى الأ م ط  ىنطد تلد طد التزط ل ف الم  مط  للطكاك 
التتططع ك جةكفططغ  طط ا البعططد العمنططغ  مطط  قططكاكا  التتططع ك فططغ الآسططل اللىطط ك جقططكاك التتططع ك فططغ 

قطكاك التتطع ك  اتوط  سل الةج ل جتوتوف الب  ن   جالمعوجم   المل تب   التغ  عتمطد ىو  ط  فطغ الآ
 . العمنغ التغ ت ة       اللكاكا   المدى ب وت ف

 

 

 

 : قرارات التسعير قصيرة الأجل  :أولاً 

 1 :الاتلا   وتتضمن
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ةج وطط  الآسططل تتططع ك الأمططك الوطط   الطط ي  نفطط  لمططك  جالططد  فلططة دجى  ى  زططجى لطط   ةطط ك  .1
 .جالل لا  التغ تتةوب  تو   قكاكا  تك ع  جى سو  

تعد ل تشزو   المنتس   جلسو المب ع   فغ التجم التن فتغ جالبعد العمنغ المتطتودو فطغ  .2
لت ب توك التز ل ف ىند  تو       اللكاكا  قى ك  الآسل غ لبً  م   زجى تطت  شط جك  ج 

 .  فغ بعض الأل  ى ن قل مى ت

 : قرارات التسعير طويلة الأجل : ثانياً 

جتت طططمى تتطططع ك المنططططتن الك  تطططغ ب لتطططجم الزو طططط  جل طططث  زطططجى ج ططططى التطططعك و  ططططعً  
لم  م  غ لبً  م   تعدى جالبعد العمنغ المتتودو فغ لت ب التز ل ف ا ،مولجظ  ب لةبى لانلكاف  

ل ف لمشتكجى  ف وجى  تع ك ة بتط  قكاكا  التتع ك فغ الآسل الةج  ج تو  تو   العد د مى، التن  
جمتططتلك  وطط ل فتططك  ةج وطط  مططى الططعمى ج طط   الأتططع ك الة بتطط   ج المتططتلك  ل طط  معا طط  ىد ططد  ، ف ططغ 
توفططض ل سطط  المشططتكي الططغ مكاقبطط  الأتططع ك الملدمطط  بجاتططة  المططجكد ى الموتوفطط ى بشططزل متططتمك 

 .    ةج و  مى المجكد ى زم   ن   تت ىد الشكز   ىوغ التوة ة بشزل  ف ل جبن م ى ق

 : حساب تكاليف المنتج في قرارات التسعير طويلة الآجل 

ىنططدم  تلططدد قططجى المن فتطط  تططعك المنططتن فططتى المعوجمطط   المتعولطط  بتزطط ل ف المنططتن ةج وطط  
جم  ط ا المنطتن اللكاكا  المتعول  ب لدوجل  ج البل م فغ ت  اتو  الآسل  مزى  ى تكشد الإداك  ىند 

يداك  بعض الترة ك ىوغ التعك ، جتز ل ف المنتن ةج و  الآسل  مزى  ى تمةل د  زجى لزم   ن  ق
 ا    م ط  متعا طد  ىنطد   الب   طقطكاكا  التتطع ك ، جقطد  ىطبل  التزط ل ف  اتوط   مكاً  كجك ً  ىنطد 

لتطط ب تزطط ل ف المنططتن ، فلططد نططتن ىططى إىططداك اللططجان ى معطط   ك ل عمطط  جىطط كم  ف ططً  ىططى ع طط د  
 .  ىلجب   توج ث الب    جتف د ً  ل لك فتى التنظ م   تتلمل تز ل ف لمنى جتوف ض   ا التوجث

اتوط   اللطكاكا  المتعولط   ججفل  لمط  تطو التعطكض لط  ىطى مف طجو ج  م ط  التطعك تطكى الب لةط  انط  ىنطد
المنططتن اج الودمطط  لابططد اى تلططجو ب طط   الم مطط  س طط   موتىطط   ا  دكا طط  ت مطط  بمطط    تططع كبتلد ططد 

   جام المن فتط ى ،  تطع ك تعوم بتزوف  المنطتن ، التجقعط   المتطتلبو   لزطل مطى العطكض جالةوطب ، 
زى اى تطدةك التلا مى المم الأوكى  اللا العجامل الاقتى د  ا  ف ،  المتت وز ى الل ل   جالمتجقع 

 .متتلب   الأتع كىولا 
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 الثانيالمبحث 

 مناهج واستراتيجيات التسعير

 : مناهج التسعير  أولا

 :  للتسعير الاقتصادينهج مال

ةبلً  لنظك   الاقتى د السع غ فتى  ف ل تعك لومنتن  ج التعك ال ي  ددي الطغ تلل طم 
ل طططث  لططط   كبطططا المنشطططر  بططط لفكم بططط ى إسمططط لغ الا طططكادا  ج سمططط لغ .  قىطططغ كبطططا ممزطططى لومنشطططر  

ج مزططى التجىططل الططغ الططكبا الأقىططغ لومنشططر  ب نتطط ج توططك الزم طط  التططغ  تتطط جى ىنططد   . التزطط ل ف 
ي مى ب ى المنتن مى التزوف  اللد ط  لط لك المنطتن ج لط   الا طكاد اللطدي بملطداك الع ط د  الا كاد اللد

فغ الا كاد الزوغ نت س  ب طى جلطد  ا ط ف   مطى المنطتن ، فطغ لط ى  ى التزوفط  اللد ط  تلط   بملطداك 
 . الع    فغ التز ل ف الن تس  ىى انت ج جب ى جلد     ف   مى المنتن 

 1دي للتسعير علي الافتراضات الآتيةويعتمد المنهج الاقتصا

 ن  لا  مزى ب ى ىدد غ ك ملدجد مى جلدا  المنتن بنف  التعك ، ل ث الافتطكاض  نط   .1
 . ن  فغ نلة  مع ن  تجف  تو توف ض التعك لع  د  لسو المب ع   

 ى التزطط ل ف لإنتطط ج جلططد    طط ف   مططى المنططتن غ ططك ة بتطط  جب لتطط لغ فططتى إسمطط لغ التزطط ل ف  .2
داد بمعططدلا  غ طك ة بتطط  جة لمطط   ى معطدل الع طط د  فططغ إسمط لغ التزطط ل ف  ططج  قططل تطجف تططع 

مى معدل الع  د  فغ إسمط لغ الا طكادا  فطتى المنشطر  تطجف تع طد مطى  كب ل ط  ب نتط ج جب طى 
ىند نلة  مع ن  فطتى معطدل الع ط د  فطغ إسمط لغ التزط ل ف تطجف ج جلدا   زةك مى المنتن 

الا طكادا  جىنطد توطك النلةطط  فتنط  لا ف  طد  مطى الاتططتمكاك   عط دل معطدل الع ط د  فطغ  سمطط لغ
 . ب نت ج جب ى جلدا  ا  ف   ل ث  ى الكبا لى  ترةك 

تعتبططك التزطط ل ف ال عمطط  لانتطط ج جلططد    طط ف   جالططد   ططغ تزطط ل ف مت  ططك  ب نمطط  التزطط ل ف  .1
م  و ج زجى نى ب الجلد  المنتس  الجالطد  للغ فغ  سم ل   ة بت   مى المدى االة بت  تب

                                                           
1
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من   متن قىً  زوم  عاد لسو الانت ج جلزى بعد تس جع   ا اللد الم  و فتى التزوفط  الة بتط  
 1. لوجلد  تتكتفى نت س  لأكتف   التز ل ف الة بت  الن تس  ىى  نت ج جلدا     ف   

 :مزايا وعيوب المنهج الأقتصادي للتسعير 

 2 -:لةك ل  التتع ك لتب مدول التزوف  اللد   معا   جنل ة  عف جمى   و     المعا  

تعتبك     الةك ل  مى  ف ل الةطكم فطغ ل لط   توط   قطكاكا  تتعوطم برنتط ج  ج ىطدو  نتط ج  .1
جلدا     ف   ، قبجل  ج ىطدو قبطجل ةوب ط     ط ف   ، زمط  تتط ىد ىوطغ  توط   اللطكاكا  

 .  ك المن تب  لوةوب    فغ مةل     الل لا  المتعول  بتلد د الأتع
تددي     الةك ل  الغ تلد د التعك ال ي  للم  زبطك قطدك ممزطى مطى الأكبط ح مطى وط ل  .2

مةطططل ، إلا  ى  ططط   الم طططع  لا تتفطططم مطططى المف طططجو الإستمططط ىغ لوتتطططج م ، لسطططو الانتططط ج الا
 . جتدول الدجل  فغ قكاكا  التتع ك 

اتططع ك ب ططى موتوفطط  لتططب متططتج    النشطط ة التططغ تللل طط   تمزططى  طط   الةك لطط  فططغ تلد ططد .1
 . المدتت  لتب ى قت   مى العب  ى 

 ف ل الوسجم الغ  ط   الةك لط  فطغ تتطع ك المنتسط   ىنطدم  تزطجى المدتتط  فطغ ج طع    .5
 (.التز ك اللو  )  لتز ك  ج شب   لتز ك 

مجاس طط  المن فتطط   تتططتودو  طط   الةك لطط  ىنططدم  تتططعلا المدتتطط  الططغ البلطط م فططغ التططجم  ج .1
 . لفتك  عمن   مع ن  

 :عيوب المنهج الاقتصادي للتسعير 

  3 :ومن أهم عيوب مدخل التسعير علي أساس التكلفة الحدية 

ىطدو تططجافك المعوجمط   الز موطط  جالدق لط  ىططى الا ططكادا  جالتزط ل ف التططغ  مزطى تلو و طط  بدقطط   .1
تعولطططط  بطططط لا كادا  جالتزطططط ل ف  ططططغ ملوتجىططططل الططططغ تططططعك من تططططب ل ططططث  ى المعوجمطططط   ال

 . معوجم   تلك ب   غ ك دق ل  الغ لد بع د 

                                                           
1
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التكز طططع ىوطططغ تطططعك المنطططتن فلطططة لتتطططج ل  ، ىومططط  بطططرى  نططط ك ىجامطططل لا  روططط    النمطططج ج  .2
الاقتىطط دي لوتتططع ك فططغ الاىتبطط ك جالتططغ تططدةك ىوططغ تتططج م المنططتن مةططل تىططم و المنططتن 

 . الأوكي  جالدى    جالاى ى جغ ك   مى العجامل
إمز ن ططططط  تةب طططططم النمطططططج ج الاقتىططططط دي لوتتطططططع ك فلطططططة فطططططغ لططططط لا  الالتزططططط ك جالمن فتططططط   .1

 .الالتز ك   جىدو امز ن   تةب ل  فغ  ي ل ل  ب ى توك الل لت ى المتةكفت ى 
تفتططكض  طط   الةك لطط   ى ال ططدف الأت تططغ لومنشططر   ططج تعظطط و الأكبطط ح جا  مطط ل الأ ططداف  .5

 .   لومنشر  ج ك  م المتت وك الأوكي زع  د  الل م  التجق
 ىططعب مططى الن ل طط  التةب ل طط  التم  ططع بطط ى التزوفطط  المت  ططك  جالتزوفطط  اللد طط  ج ووططة بطط ى  .1

ل  ى إ  ف  الغ  ى مف جو التزوفط  اللد ط  مف طجو  قتىط دي نط دكاً المف جم ى فغ غ لب الا
 1. م   ةبم فغ المدتت   

 : اليفاً علي التكءسعير بناالت نهجم

تعتبططك التزوفطط   ططغ الع مططل الأت تططغ فططغ قططكاك التتططع ك جلططج ز نطط  الشططكز  تنططتن منتسطط   
نمة   تب ع   فغ تجم تتىطف ب لمن فتط  بل طث لا تتطتة ى الطتلزو فطغ تطعك المنتسط   ، بمعنطلا 
 ى الأتع ك تتزجى ملدد  توفً  فغ التجم ففغ     الل ل  تط زجى ى مطل التزوفط   طج المطدةك الطغ 

سو المب ع   جىوغ ةك ل  التتج م جالتجع ى جىوغ شكجة الأ تم ى جىوطغ الأكبط ح لد زب ك ىوغ ل
المتجقع  مى انت ج جب ى المنتس   جالاتتةم ك فغ التطجم ، جمطى ن ل ط   وطكي ىنطدم  تجسطد بعطض 
اللك ططط  لطططدى الشطططكز  فطططغ تلد طططد الاتطططع ك فططط مزى فطططغ  ططط   الل لططط  اتطططتوداو الزة طططك مطططى معططط دلا  

تزوف  فطغ تلد طد  تطع ك الب طى ، جتتطكاجح  ط   المعط دلا  بط ى معط دلا  تلطجو التتع ك ىوغ  ت   ال
ىوططغ  تططط   التزطط ل ف الىطططن ى   المت  ططك  فلطططة جمعطط دلا  تلطططجو ىوططغ  تططط   التزطط ل ف الإسم ل ططط  

 2. بسم ى ف  ت   ىن ى   جغ ك ىن ى   ة بت  جمت  ك  

- :وهنالك عدة طرق لتحديد الاسعار ضمن مدخل التكلفة أهمها 

 .ى  د + التتع ك ىوغ  ت   التزوف   .1

                                                           
1
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 .تلو ل نلة  التع دل  ات   التتع ك ىوغ .2
 .التتع ك ىوغ  ت   التزوف  المتت دف   .1

 :عائد + التسعير علي أساس التكلفة  .1

لعططل مططى  زةططك المططداول  تططتودامً  فططغ الل طط   العمو طط  لتتططع ك المنتسطط   النمة طط   ططج مططدول 
ى  د ج لىد ب  لت ب الزوف   جلًا ةطو   ط ف  ى  طد الطغ  ط   التزوفط  لولىطجل ىوطغ تطعك + تزوف  

الب ططى المتططت دف ج تمةططل المف ططجو الأت تططغ لوتتططع ك جفططم  طط   الةك لطط   ى  زططجى تططعك الب ططى ز ف ططً  
 طط  زططل التزطط ل ف المب شططك  جغ ططك المب شططك  المت  ططك  جالة بتطط  ب لإ طط ف  الططغ تلل ططم ى  ططد ملبططجل لت ة

ىوططغ ك   المطط ل المتططتةمك فططغ الأسططل الةج ططل ل ططم ى  تططتمكاك جنمططج الشططكز  فططغ التططجم جمف ططجو 
التزوفطط   نطط   شططتمل ىوططغ زططل ف طط   التزطط ل ف ل ططث تعتبططك سم ع طط  م  مطط  فططغ  طط   الل لطط  لإتوطط   

التتططع ك لتططغ  مزططى تلل ططم الع  ططد الملبططجل ىوططغ الاتططتةم ك ، ججفططم  طط   الةك لطط   ططتو تلد ططد قططكاك 
 1: تزوف  جلد  المنتن ىمو ً  برتتوداو مدوو ى  م  

 :(( الكلية )) مدخل التكلفة المستوعبة  .أ 

ج عكف  تط   التزوفط  فطغ  ط   الل لط  ىوطغ  نط  التزوفط  الىطن ى   لتىطن ى جلطد  المنطتن ، جلا 
ل ف الأوطططكى الب ع ططط  جالإداك ططط  فطططغ  ططط ا الأتططط   جلزن ططط  تطططتدو  بعططط ى الأىتبططط ك ىنطططد  التزطططتطططدول 

   ف  نتب  الع  د التغ تت  ف الغ التزوف  لوجىجل الغ تعك الب ى المتت دف ج سب  ى تزجى 
 .النتب  ز ف   لت ة       التز ل ف ب لا  ف  الغ تلل م متتجى ملبجل مى الكبا 

 ( : المتغيرة ) شرة مدخل التكلفة المبا .ب 

ج كزططع  طط ا المطططدول ىوططغ تطططوجك التزوفطط  بطططدلًا مططى جظ فت طط  لططط لك  تزططجى  تططط   التزوفطط  جفلطططً  
لمطططدول التزوفططط  المب شطططك  مطططى التزططط ل ف المت  طططك  المكتبةططط  بططط لمنتن فلطططة جالتطططغ بطططدجك   تتزطططجى مطططى 

ل طث  نط  لا  جسطد تزط ل ف التز ل ف الىن ى   المت  ك  جالمىطكجف   الاداك ط  جالب ع ط  المت  طك  ، ج 
ة بتطط   ططمى  تطط   التزوفطط  المتططتودو فططغ التتططع ك جفلططً  ل طط ا المططدول  سططب  ى  زططجى الع  ططد ز ف ططً  

 2. لت ة       التز ل ف ب لأ  ف  الغ تلل م الكبا المتت دف 

                                                           
1
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دول التزطط ل ف المب شططك  نسططد  نطط  بطط لكغو مططى  ى مططجب لمل كنطط  بطط ى مططدول التزوفطط  المتططتجىب  ج 
ى  د إلا  ن م   وتوف ى فغ مع لس  ب  ن   التز ل ف جفغ   زل + و ى  تتودو مف جو التزوف  دوالم

ق  م  التتع ك مى  مز ن    ى تلىل الشكز  ىوطغ نفط  تطعك الب طى المتطت دف برتطتوداو  ي مطى 
 . المدوو ى فغ التز ل ف 

التزوفطط  الزو طط  فططغ جقططد  ظ ططك   لططدى الدكاتطط   العمو طط   ى معظططو الشططكز   تتططتودو مططدول 
تلد ططد  تططع ك الب ططى لومنتسطط   النمة طط  الا فططغ لطط لا  و ىطط  مةططل ل لطط  الططدوجل فططغ من قىطط   ج 
ل ل  تل  و منتن سد د  ج الكغب  فغ ع  د  نى ب الشكز  فغ التطجم ل طث  تطتودو مطدول التزوفط  

 .المب شك  

 :تحديد نسبة العائد 

ف   مطى  زةطك الأتط  المتطتودم  فطغ الل ط    عتبك معدل الع  د ىوغ الاتتةم ك المكغجب 
العمو ط  لتلد طد الع  طد الط ي   ط ف الطغ  تط   التزوفط  ب طكض تلد طد تطعكالب ى ، ج طتو تلد طد  طط ا 

 :المعدل جفم المع دلا  الآت   لتب زل مدول ىوغ النلج الت لغ 

 :مدخل التكلفة الكلية 

 المىكجف   الاداك   جالب ع   + تودم  الع  د المتت دف ىوغ الأىجل المت=     نتب  الع  د  

  لىن ى   الزو   لوجلد التزوف  ا  xاللسو ب لجلدا                                             

 :مدخل التكلفة المباشرة 

 التز ل ف الة بت     + الع  د المتت دف ىوغ الأىجل المتتودم   =            نتب  الع  د        

 التزوف  المت  ك  لوجلد        xاللسو ب لجلدا                                           

 

 1: عائد + مزايا وعيوب مدخل التكلفة 

                                                           
1
 . 11-22أحمد حسين علي حسين ، المحاسبة الادارية المتقدمة ، المرجع السابق ، ص ص،  
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ى  ططد مططى  زةططك مططداول التتططع ك اتططتودام  جوىجىططً  مططدول + مططدول التتططع ك التزوفطط   ك عتبطط
  -: التزوف  الزو   ج كسى التبب فغ  لك الغ العد د مى المعا     م   

 . ى   ا المدول  تم ع بت جل  الاتتوداو جالتةب م  .1
تطططعك  مز ن ططط   ى  نظطططك الطططغ التزوفططط  ىوطططغ  ن ططط  سطططداك جاقطططغ  لمطططغ المطططد ك ى مطططى ج طططى  .2

 . منوفض سداً  ددي الغ تلل م وت  ك 
ى  د الغ جسجد ل ل  مى الاتتلكاك فغ قطكاكا  التتطع ك ، +  ددي اتتوداو مدول التزوف   .1

فرتططتوداو معططدلا  التلم ططل الةب ع طط  التططغ  ططتو  ىططداد   فططغ بدا طط  التططن  ج ططتو اتططتودام   
 .  كا  ىوغ مداك التن   لفظ الأتع ك مى الت وب بىجك  تك ع  مى الت 

 جاسططط  المطططد ك بططط لزة ك مطططى ظطططكجف ىطططدو الترزطططد ىنطططد  توططط   قطططكاك التتطططع ك ، لططط لك تعتبطططك  .5
ى  طد بمة بط  نلةط  بدا ط  + الأتع ك المتت دف  التغ  تو التجىل ال  ط  مطى مع دلط  التزوفط  

 . مزى  ى تع ل الزة ك مى ىدو الترزد جتولغ ال جم ىوغ البعض الأوك 
 طططً  فطططغ لططط لا  الت طططوو جالاكتفططط   ى  طططد   +    التزوفططط  تف طططد ىمو ططط  التتطططع ك ىوطططغ  تططط .1

لزب ك فغ الأتع ك ل ث تتجقى اللزجم  مى الشكز   المتن فت   ى تكفى  تع ك   لت ة ط  ا
الع  د  فغ تز ل ف العم ل  جمتتوعم   الانت ج فلة جل   لاتت  ل مجسط  الت طوو جىطدو 

غ اللزجمط  ىمو ط  الكق بط  ىوططغ قطدك  اللزجمط  ىوطغ التط ةك  ىوطغ الت طوو ممطط   تط ل ىوط
 .الأتع ك 

 :عائد + عيوب مدخل التكلفة 

 وطلا اتط  مع دلا  التتطع ك ىىوغ الكغو مى المعا   التغ  مزى اللىجل ىو    مى  تتوداو 
ى  د ف  عال  جسد مع ك جى ل  ا الأت   ل ث  تكزع  ىتكا  و ىوطغ نلةتط ى + التزوف  مدول 

 :  ت ت ت ى  م  

دل  ت مل الع ق  ب ى التعك جاللسو ، زم   ن   لا تروط  فطغ اللتطب ى مط  إ ا  ى     المع  .1
ز ى التعك التن فتغ فغ التجم  وتوف ىى نتب  الع  د الم ط ف  الطغ التزوفط  الزو ط  ىنطد 

 .تلد د التعك 
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ى  د لا  روط  فطغ الإىتبط ك جسطجد  وتن قط   فطغ الة قط  + إى التتع ك ىوغ  ت   التزوف   .2
لأقتططط و الإنتططط ج ، فتوتوطططف المنتسططط   مطططى ل طططث إلت  س ت ططط  مطططى التس  طططعا   ج المت لططط  

 .العم ل  الم  ك   ج الإشكاف  ج  ي مجاكد  وكى ن دك  غ ك مت ل  بىجك  ز ف   
 : التسعير علي أساس تحليل نقطة التعادل  .2

 ج  لططجو مف ططجو تلو ططل نلةطط  التعطط دل ىوططغ  ى  ن لططك لططد  دنططلا مططى الزم طط  التططغ  سططب ب ع طط  
 نت س   لزغ لا تتللم وت ك  جلا  تللم كبا    ً  جتدىغ     النلة  نلةط  التعط دل ج طغ تتللطم 

 . ىندم  تتت جى التزوف  الزو   مى الا كاد الزوغ 

ج مزى لكسل التتج م اتتوداو تلو ل نلةط  التعط دل ىطى ةك طم التسكبط  ، فمطةً   فتطكض ىطد  
  لوجلططد  جبمطط   ى التزوفطط  الة بتطط  معكجفطط  ملططدمً  ، فتنطط   تططع ك لوتططوع  ، ج لتططب التزطط ل ف المت  ططك 

 تتة ى ىند ط  تلل طم زم ط  التعط دل ،  مط  إ ا  كاد تلل طم كبطا معط ى فط مزى  تطتوداو تطعك  ىوطغ 
ىوططغ الا ططكادا  الزو طط  جالتزطط ل ف الزو طط  ةططو (  ي تططرة ك التططعك المكتفططى ) جمططى ةططو مت بعطط  النتطط  ن 

لكبا جبروتى ك فتى كسل التتج م ت فتكض ىد   تع ك جت رو  بع ى ا س د الفكم ب ن م  لتلد د ا
ز ل ف جالا كادا  ةو  ل كى     النت  ن تالاىتب ك ترة ك زل مى     الأتع ك ىوغ ملداك الةوب جال

 1 .ببع    البعض ل وت ك التعك ال ي  للم ل    وو كبا ممزى 

 :تحديد نقطة التعادل 

 2:المدشكا  الزم   الت ل     التع دل ىوغ  ت بشزل ى و  مزى تلد د نلة  

 : تلد د نلة  التع دل ىوغ  ت   لسو المب ع    .1
ج غ الزم   التغ  تجسب ىوغ المدتت   نت س   جب ع   ىند تعك ب ى مع ى لتغ ت طمى 

   التغ تللم التع دل زم  ت ة   سم ى التز ل ف الإسم ل   و ل الفتك  ج مزى تلد د الزم
 :  وغ 
 

 التز ل ف الة بت  =               زم   التع دل  

                                                           
1
 402، ص ( م 2002الشركة العربية المتحدة للتسويق والتوريدات )رائف توفيق ، ناجي معلا ، مبادئ التسويق ، . د 
2
 .  111هادفي خالد ، دور المحاسبة التحليلية في تحديد سياسة التسعير للمؤسسة الأقتصادية ، مرجع سابق ،  
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 التزوف  المت  ك  لوجلد   –التعك                                     

 -:تحديد نقطة التعادل علي قيمة المبيعات  .2
 تجسططب ىوططغ المدتتطط  تلل ططم لسططو مب عطط   معطط ى  ططتو مططى وطط ل ت ة طط  سم ططى 

ت   المدتتط  وط ل الفتطك  العمن ط  دجى تلل طم كبطا  ج التز ل ف الة بت  جالمت  ك  التغ تلمو
  -: وت ك  ف مزى تلد د لسو المب ع   الأدنلا ال ي  للم نلة  التع دل زم   وغ 

 التز ل ف الة بت      =                         كقو الأىم ل الأدنلا       
 ( تعك الب ى ÷ التز ل ف المت  ك  لوجلد  )     - 1

 :لتعادل مع تحقيق ربح مستهدف تحديد نقطة ا .1
فغ بعض الل لا  تتس  المنظم  الغ بوجا نلة  مع ن  مى النشط ة تتطتة ى ىنطد  ت ة ط  
سم ططى التزطط ل ف جتكغططب فططغ تلل ططم كبططا متططت دف وطط ل فتططك  عمن طط  مع نطط  ،  تمةططل فططغ 
   تلل ططم معططدل ى  ططد موةططة ىوططغ الاتططتةم ك جالمب عطط   جل طط ا تلتططب زم طط  التعطط دل زمطط 

 :  وغ 
 الكبا المتت دف + التز ل ف الة بت  =  زم   التع دل       

 لوجلد    ت  ك مالتزوف  ال –التعك                         

 :  سعيرخطوات تطبيق مدخل نقطة التعادل في الت

 1: يتطلب تنفيذ هذا المدخل في التسعير الخطوات الآتية  

   مططططط  لوفتطططططك   جب لتططططط لغ تلد ططططد التزوفططططط  الإسم ل ططططط  المتلد ططططد التزططططط ل ف الة بتططططط  جالمت  طططططك   .1
 .العمن   

 .تلد ك ىدد الجلدا  المب ى  لتب لسو الةوب ىوغ المنتن فغ التجم  .2
 . تلد د الكبا المتت دف جال ي توةة المدتت  لتلل ل   .1
 . تلد د تعك الب ى ال ي   ةغ التز ل ف الإسم ل   ج للم الكبا المتت دف  .5

 :  دخل تحليل نقطة التعادلمزايا وعيوب م

                                                           
1
 .  112تسعير للمؤسسة الأقتصادية ، مرجع سابق ، ص هادفي خالد ، دور المحاسبة التحليلية في تحديد سياسة ال 
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 1-: لمدول تلو ل نلة  التع دل معا   جى جب فغ المل بل جف م  لغ ىكض   و المعا   

 ىطططوا تلو طططل نلةططط  التعططط دل فطططغ التوةططط ة قىططط ك الأسطططل فطططغ الأكبططط ح لأن ططط  تروططط  فطططغ  .1
 . ةب عت   ىدو ت   ك التزوف  فغ المدي العمنغ اللك ب 

تتططط ىد فطططغ  توططط   قطططكاكا  تتطططع ك   مبن ططط  ىوطططغ  تططط  تطططو م  ل طططث تطططجفك زطططل الب  نططط    .2
 . ال كجك   المتعول  ب لتز ل ف جتوجز   

مططى وطط ل معكفطط  زم طط  التعطط دل جمعكفطط  التططعك الأدنططلا الطط ي   ةططغ زططل التزطط ل ف  مزططى  .1
ع مز نت ط  لومتعك ى  تو   اللكاكا  التتع ك   المن تب  التغ تللطم   طداف المدتتط  جتعع ط

 . التن فت   

 عيوب تحليل نقطة التعادل 

 :ومن أهم هذه العيوب ما يلي 

بططط لكغو مطططى   م ططط  نلةططط  التعططط دل زطططردا  لوتلو طططل جالكق بططط  جلزطططى قطططد  لطططدث  ى تجاسططط   .1
المشططكج  ظكجفططً  تت  ططك ف  طط  التزطط ل ف بىططف  متططتمك  ج نطط   مزططى  ى نسططد  زةططك مططى 

 .نلة  تع دل 
لةط  التعط دل فطغ ل لط  تعطدد المنتسط   نظطكاً لودقط  المةوجبط  ىعجب   تطتوداو تلو طل ن .2

 . فغ تىن ف التز ل ف الة بت  جتجع ع   ىوغ ىدد زب ك مى المنتس   
لا  ىططوا  تططتوداو  تططوجب تلو ططل نلةطط  التعطط دل ىنططدم   زططجى  نطط ك ت  ططكا  مت للطط   .1

الانوف ض جمى ةو فتى نلةط  التعط دل التطغ نىطل ال  ط  اللا فغ الأتع ك مى الأكتف   
 . ال جو قد لا تزجى     النلة  الىل ل  بعد  تبج   ج ش ك مى الآى 

 : التسعير علي أساس التكلفة المستهدفة . 1

داك  التزوفططط  تطططو  مطططدول التزوفططط  المتطططت دف   طططج ةك لططط  تتطططع ك جنظططط و لتوةططط ة الكبل ططط  جا 
و بشطزل جاتطى مطى قبطل المنشطآ  ال  ب ن ط  و ىط  توطك دو ج تطتو .116اتتلداة  فغ ال  بط ى ىط و 

 نطط   دا  لإداك  التزوفطط   الع موطط  فططغ مسطط ل ىططن ى  التطط  كا  ج عططكف مططن ن التزوفطط  المتططت دف  ىوططغ

                                                           
1
 . 122،  ص ( الأكاديمية العربية المفتوحة في الدنمارك ) وليد ناجي الحيالي ، المدخل في المحاسبة الإدارية ، 
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ت دف الغ توف ض تزوف  المنتن  ةنط م مكلوط  التوةط ة جالتةطج ك جالتىطم و مطى مكالطل دجك  ل ط   
دا  تكزع س جد وفض التزوف  ىنطد مكلوط  التىطم و لتطكى  جزبطك لسطو المنتن جمى ةو فتى     الأ

  1.ل    الت ل  الجفجكا  التغ  مزى تلل ل   ىند توك المكلو  ىن   فغ المكالل 

تلجو من  ن التتع ك التط بل  ىوطغ  فتطكاض  ى ىمو ط  الانتط ج قطد تمط  ب لفعطل ج مزطى تلد طد تزوفط  
د طد تطعك ب عط   مط  مطن ن التزوفط  المتطت دف   لطجو بعزط  المنتن جتجف  ةكح فغ الأتجام ىند تل

 طط   الإسططكاما  إ   ططتو تلد ططد تططعك الب ططى الطط ي  نتططسو مططى متةوبطط   التططجم ةططو  لتتطط ب  طط م  
الكبا المكغجب ف   جةكل  مى تعك الب طى ، جتطتمةل  نت سط  الةطكح  نط   ىوطغ تزوفط  متطمجح ب ط  

عج د الم ندت ى جمىممغ الانت ج ب لتزوف  المتطت دف   ي التزوف  المتت دف  لومنتن جبعد  لك  تو ت
 2. لومنتن جاىتم د   زلد  ىوغ لتزوف  المجاد جالةكم جالإسكاما  المةوجب  لتىم م  جانت س  

 : مراحل تطبيق التكلفة المستهدفة 

  -: 3تمك ىمو   تةب م التزوف  المتت دف  بعدد مى المكالل ىوغ النلج الت لغ

 طط   الوةططج  بتىططداد مشططكج   طط ا المنططتن ج لططك فططغ مكلوطط    تبططد -:جتىططم م   توةطط ة المنططتن. 1
التوةطط ة جدكاتطط  سططدجى  تتططج م المنططتن مططى الأوطط  ب للتططب ى المن فتطط  التططغ تنتمططغ ل طط  الىططن ى  

 .جنج  المتت وز ى الملتمو ى ل  ا المنتن 

التجافططططم بطططط ى ج لىططططد ب لتططططعك المتططططت دف التططططعك الطططط ي  للططططم  -:تلد ططططد التططططعك المتططططت دف . 2
 :الأىتب كا  الت ل   

 .الأتع ك التغ  تلبو   المتت وك جالتغ تللم لومنشر  لى  تجق   مكغجب ف    .  

 . الا  ع د التعك بري ل ل مى الألجال ىى  تع ك المن فت ى . ب

 طدف الطغ تلل لط  الاداك  تالأتع ك التغ تللم الكبا المتت دف جال ي  مةل  دنطلا  ط م  كبطا . ج
 .  مزن   التن عل ىن  جلا 

                                                           
1

جامعة الاسكندرية العدد  مجلة كلية التجارة للبحوث العلمية)شوقي فوده ، أطار مقترح بين أسلوب التكلفة المستهدفة وتحليل القيمة ،  

 .  202، ص ( م2002، 44الأول المجلد 
2
 .  12م ص 2001عاطف الأخرس وآخرون ، محاسبة التكاليف الصناعية ، دار البركة للنشر  
3

شق مجلة جامعة دم)غسان فلاح المطارنة ، متطلبات ومعوقات مدخل التكلفة المستهدفة في الشركات الصناعية المساهمة الأردنية ،  

 . 210-222، ص ص ( م 2002العدد الثاني  24للعلوم الاقتصاداية والقانونية المجلد 
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ج عططططكف الططططكبا المتططططت دف برنطططط  الططططكبا الطططط ي تكغططططب المنشططططر  فططططغ : تلد ططططد الططططكبا المتططططت دف . 1
 .اللىجل ىو   بعد الل  و بب ى المنتن 

التزوفططط  المتطططت دف  ىطططى ةك طططم الفطططكم بططط ى  التتططط بج طططتو : تلد طططد التزوفططط  المتطططت دف  لومنطططتن . 5
 . التعك المتت دف جالكبا المتت دف 

جتعططكف  ندتطط  الل مطط  برن طط  الاتططتوداو  -: ندتطط  الل مطط   ب تططتوداوتلد ططد التزوفطط  المتططت دف  . 1
الأمةل لبعض الأت ل ب ال ندت   لتلد د مزجنط   ج سطعام المنطتن  ج الودمط  جالجظ فط  التطغ  دد  ط  

نس عج زل سعم مى تلد د الل م  لزل جظ ف  مى     الجظ  ف   .  ف برقل تزوف      الجظ ا 

جتعد التزوف  المتت دف   دا  س د  للأتجام التغ تتتو بدكس   -:إىداد التىم و الن   غ لومنتن  .6
ى ل طط  مططى المن فتطط  ل طططث تتططما بططرسكام تلو طططل ل تططو لالتمطط لا  نسططط ح المنططتن قبططل توىططط   

نت س لتىم م   الإنت س  المجاكد   .  جا 

 :مزايا وعيوب مدخل التكلفة المستهدفة 

 1: لمدخل التكلفة المستهدفة مزايا وعيوب في المقابل وتتمثل أهم المزايا في  

 .للأكب ح المتتلبو    الإتتكات س   الإداك نظ و التزوف  المتت دف   ت  و فغ  .1
 . عتبك مدول التزوف  المتت دف   دا  لإداك  التزوف  جالكبل   فغ آى جالد  .2
تلد و ودم    ج منتس   مكغجب ف    مى قبل  إلغ ددي  تب   مدول التزوف  المتت دف   .1

العم ططل جبتططعك  مزططى تلموطط  جفططغ  ا  الجقطط  تزططجى  طط   الوططدم    ج المنتسطط   ملللطط  
 .لأ داف الكبل   

 مزططى مططدول التزوفطط  المتططت دف  مططى نلططل الأ تمطط و بعجامططل التزوفطط  جالأدام ل زططجى ى مططل  .5
 .مةل المجكد ى جالعم ممشتكك ب ى م ندت ى التىم و ج ةكاف  وكى و كس   

تلد د التزوف  المتت دف  ىوغ متتجى المزجن    تط ىد فطغ تلف طع قطدكا  المطجكد ى ىوطغ  .1
 . الأبتز ك بم   ف د المنظم  جالمجكد ى 

                                                           
1

دراسة غير منشورة لمتطلبات مادة )طارق تيسير النابلسي ، أمكانية تطبيق مدخل التكلفة المستهدفة في الشركات الصناعية الأردنية ،  

 .  .Dspace.univ-baskra.dz>jspui>bitstream.  10ص ،( م2002حلقة بحث في المحاسبة ، جامعة الحسين بن طلال 
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 عمططططل مططططدول التزوفطططط  المتططططت دف  ىوططططغ توفطططط ض التزوفطططط  قبططططل لططططدجة    ي  ةنطططط م مكلوطططط   .6
 .  التىم و لىعجب  الترة ك ىوغ التزوف  بعد لدجة  

 تطط ىد  تططوجب التزوفطط  المتططت دف  الططغ تلل ططم الزة ططك مططى الجفططجكا  التز ل ف طط  ل ططث  ططتو  .7
 .  نت ج المنتن برف ل تجل ف  ممزن  مى الأنشة  

  :عيوب مدخل التكلفة المستهدفة 

 1: جتتمةل الىعجب   التغ تجاس  تةب م من ن التزوف  المتت دف  فغ 

الطغ تزط ل ف لتةطج ك جتسكبط  المنطتن ج طغ تزط ل ف   لت ج تةب طم مطن ن التزوفط  المتطت دف  .1
 وت  ك   جل  ا  ىعب إدو ل مةل     التز ل ف ىند تلد د التزوف  المتت دف  لأى ى قط  

 .المدو   ب لموكس   فغ     التز ل ف غ ك جا ل  
تلت ج  نشة  التزوف  المتطت دف  الطغ تط ى   ىمطل ةج وط  ج ط ا  طددي الطغ ال ط ة ىوطغ  .2

 .  فك م العمل
 .من ن التزوف  المتت دف   اتتوداوقكاك  اتو   سب دكات  التزوف  جالع  د قبل  .1
مططى غ ططك التطط ل التنبططد بتططعك التططجم المتططتلبوغ لمنططتن معطط ى جالطط ي  عتبططك نلةطط  البدا طط   .5

للت ب التزوف  المتت دف  جبن م ىوغ  لك  سب إى د  النظك فغ ل ل  ت  طك تطعك التطجم 
 2. تلد ك التزوف  المتت دف فغ (  الانوف ضفغ ل ل  ) 

 .العم م المتتلبو    جتفى   ىعجب  التنبد ب لتةجكا  التزنجلجس   السد د   .1

 :للتسعير  أخرىمناهج 

 :  مجاراة المنافسين في الأسواق التي تتميز بحرية التنافس .1

 نب غ ىوغ المنتن  ى  تمشغ مى  تع ك التوى المن فت  لتوعت  متغ ز ن  ى م  السجد  جاللسطو 
لا  جالطططد  فطططغ زطططل من مططط  ، جىوطططغ  ططط ا لا  سطططجع لططط   ى  ب طططى بتطططعك  ىوطططغ مطططى تطططعك المن فتططط ى جا 
 نىكف المتت وزجى ىن  جمى العجامطل التطغ تلطد مطى لك ط  المنتسط ى فطغ مسط كا  من فتط  و تزوفط  

 ج  الإنت جظكجف  اوتوف التغ  نتسجن   ج لك لأى تعك التزوف   وتوف مى منتن لآوك إ ا التوى 
                                                           

1
رسالة ماجستير غير )علي عدنان أبوعودة ، أهمية أستخدام منهج التكلفة المستهدفة في تحسين كفاءة تسعير الخدمات المصرفية ، 

 .41،ص ( م 2010منشورة ، الجامعة الإسلامية غزة ،
2
 . 12متقدمة ، مرجع سابق،  ص أحمد حسين علي حسين ، المحاسبة الادارية ال 
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مز ن  ىنطد زطل من مط  ، ل ط ا فتنط  إ ا جسطد المنطتن  ى التطعك الط ي  ب طى بط   لطد من فتط    لطل ىطى 
 -:ةمى التزوف  ىند  فتن  لا مفك  م م  مى الت ك فغ جالد مى ة ث ةكم 

 .التوع   إنت ج ى  نىكف ىى  .1
 . ى  بلث ل   ىى  تجام  وكي  .2

فطططلا  ا  التطططجم   ى  ب ع ططط  برقطططل مطططى تطططعك تزوفت ططط  ىوطططغ  ى  عطططجض  لطططك مطططى ب طططى تطططوع   وطططكى
 1 . المع ن  التوع  عجض كبل   م   نسو مى وت ك  ب ى  التزوف مى   ىولا برتع ك

 :القيمة المدركة أساسمنهج التسعير على  .2

التتططع ك   ى، اى   اعداد ىططدد المنشططآ  التططغ تعتمططد  طط   الةك لطط  لططظ انطط  فططغ الظططكجف الل ل طط  
  ت  الل م  المدكز  لومنتس   مى ةكف العم م  ج تتعمل التتع ك ىولا   ت  لمنتس ت   ىولا 

ادكازططط   العمططط م لول مططط  زمع ططط ك  طططتو الاىتمططط د ىو ططط ، ج لطططك بتلطططد و منتسططط   تت طططمى مسمجىططط  
العمططط م لتتطططج م   ج  جام ومجتططط   تتجافطططم مطططى الت  سططط  جغ طططك الم المومجتططط متكابةططط  مطططى اللططط و 

 2.  منتس   المنش  

  المدكز  إى الافتكاض الأت تغ  مى مدول التتع ك ىولا  ت   الل م :ركة مفهوم القيمة المد
 المنتنمى  إل  ادكاز  لول م  الملدم    ت  وك لوبدا ل المت ل    زجى ىولا مف  و  المتت  إى ج 

 "  وطططكىالمتططت وك الزو طط  جتزوفطط  المتططت وك الزو طط  مططى س طط  الفططكم بطط ى ق مطط  " ل ططث  لىططد ب طط  
 تجقطططى المتطططت وك اللىطططجل ىو  ططط  مطططى  التطططغجتعبطططك ق مططط  المتطططت وك الزو ططط  ىطططى مسمجىططط  المنططط فى 

 1-:التوع  اج الودم  الملدم  ال   جتت مى م   ولا 

مةطل الىط ب  ، الشطزل  المنطتنج لا المجاىطف   جالوىط    الجاسطب تجفك ط  فطلا  :  المنتنق م   
 . جغ ك  

 ت لىل ىو    المشتكى مةل التغج لا مسمجى  المن فى غ ك المومجت   :  ق م  الودم  

                                                           
1
 . 125محمد عساف ، أصول التسويق ، مرجع سابق،  ص . د 
2

مذكرة ضمن متطلبات شهادة الماجستير فى )هادفى خالد ، دور المحاسبة التحليليه  فى تحديد سياسة التسعير للمؤسسة الاقتصادية ، 

 132ص ( م ،  2013ئرالمحاسبة ،كلية الدراسات العليا ، جامعة محمد خيضر ، الجزا
 56ـ56 ،ص ص ،(م  2002عية،الإسكندرية،مصر، امالدار الج)،قرارات في إدارة التسويقمحمد فريد الصحن، 3
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 .ودم   م  بعد الب ى ، ةك ل  التتو و ،ةكم الدفى جغ ك  
تطدةك تطوب  ىوطلا تل ط و  غج لىد ب   وبك  جم  ك  العط مو ى فطلا المنشطر  المنتسط  جالتط  : الأفكادق م  

 المشتكى 
تلططدم    التططغلومنشططر  المنتسطط  جالع مطط  ( تططمع  ) ال  ن طط الىططجك  جتوعططب  : ق مطط  الىططجك  ال  ن طط 

 طط  فططلا لل ل  بعطط دا  رمططل اللىططجل ىو  طط  لزجن ط  تعزطط  التططغدجكا   مط  فططلا تل طط و المشططتكى لومنط فى 
 . المنتن   دام

المنفلط  لولىطجل ىوطلا المنطتن فلطة جلزطى  الأمطجالام  التزوفط  الزو ط  فط   لىطد ب ط  ملطداك 
الططلا  لططك تت ططمى تزوفطط  الجقطط  جتزطط ل ف الة قطط  جالتزطط ل ف المعنج طط  الملدمطط  فططلا تططب ل  ب لإ طط ف 

 .شكام المنتجج 
لل مط  التطلا  بلطث ىن ط  المتطت وك لسطو ا إدكاكالتتج م  إداك جمى و ل م  تبم  ت ا ان  ىولا 

جالتز ل ف الزو ط  التطلا  زطجى متطتعدا لتلمو ط  بمط  ف  ط  التطعك زطلا تتطتة ى اى تووطم  منتس ت  فلا 
ق مططط  لمنتس ت ططط  قطططد تفطططجم تجقعططط   المتطططت وك جتللطططم لططط  دكسططط  ى ل ططط  مطططى الك ططط  ، جلزطططلا تللطططم 

 1: العد د مى البدا ل من    ام م  المنشر    ا ال دف تسد 

 . ع  د  المن فى الملدم  دجى ع  د  فغ التزوف  الزو   المتت وك .1
 . وفض التز ل ف الزو   مى ةب   المن فى الزو   الملدم  .2
 . ع  د  المن فى الزو   مى وفض التز ل ف الزو   .1
 . ع  د  المن فى الزو   بدكس   زبك مى دكس  كفى التز ل ف الزو   .5
 . كس  وفض التز ل ف الزو  وفض المن فى الزو   بدكس   قل مى د  .1

جمى و ل المجاعن  ب ى ق م  المن فى الملدم  لومتت وك جالتزط ل ف الزو ط  التطلا  تةوطب تلمو ط  
الل مط  سط م اتطتس ب    تط  التتطع ك ىوطلا  إ امى قبوط  تطجف تتلطدد الل مط  الىط ف   الملدمط  لط  ، 

مى ىن ىك  ا    لت س جتعب كا لتجس   المنش   نلج المتت وك ل ث تبد  ىمو   التتع ك من  جم  
 . الل م  المعة   لومتت وك فغق م  

 : منهج التسعير حسب الطلب.  3
                                                           

1
مذكرة مقدمة ضمن متطلبات الحصول على شهادة الماجستير فى التسويق ، جامعة )عامر لمياء ، اثر السعر على قرار الشراء ، 

 52،  ص( م2002الجزائر 
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تلدو ب  التوع  الطلا التطجم فط ى اى   مزى ال يب نم  ت ى التز ل ف اللدجد الدن   لوتعك  
لمطط   تططتة ى المتططت وك دفعطط  ، جتعتمططد  طط   الةك لطط  ىوططلا متططتجى  الةوططب   ططى اللططدجد اللىططجى 

 كا  المتت وك م  م   لشكام  ال يدكات  ظكجف التجم دكات  ىم ل  جمدقل  جالتعكف ىولا الةمى 
   الةك ل  بن م ىولا اتس   الةوب التوع  ج لدد التعك ةبل  ل  

ىوطططلا التطططوع  بل طططث تلططط جل المنشططط   المل كنططط  بططط ى متطططتج    التطططعك الموتوفططط  جمتطططتج    الةوطططب 
الن تس  ىى زل تعك ةو دكات  جتلو ل الةوب ىولا زل ل ل  ، ج  ا  عنلا اى اتط   التطعك لط   
التزوف  جلزى اتتس ب  المتت وك لل م  التوع ، جمطى ةطو تتطتة ى المنشطر  تلد طد الزم ط  التطلا  مزطى 

م اى  تتجىب   مى التوع  ىند زل تعك مع ى ةو توت ك المنشر  الزم   التطلا ت  م ط  جتلطدد لوتج 
  :بل ث   التعك المن تب ، جال ى  زجى ز ف   لت ة   النفل   ج للم اقىلا اكب ح

.  لدد تعك مكتفى ىندم   زجى الةوب مكتفى ىولا التوع     - 
.  ع ف لدد تعك منوفض ىندم   زجى الةوب ىولا التوع      - 

جاى تلد ططد الاتطططع ك جفلطط  ل ططط   الةك لطط   طططتو فطططلا اتططت  ل   ت مططط  ىططى المنطططتن جب ططض النظطططك ىطططى 
التزوفططط  اج المن فتططط  ، ل طططث  طططتو تلد طططد  مطططى وططط ل تطططجاعى قطططجتلا العطططكض جالةوطططب فطططلا التطططجم ، 

نعز تط  ف لةوب ىولا التوع   بللا دا م  الد اللجى الات ت   لتلد د اتع ك  التوع  ، نظطكا لزجنط  ا
 1اكغب  جقدك  المشتكى ىولا دفى مبو  م  مل بل توع  م  جفلا فتك  عمن   

 :ثانيا استراتيجيات التسعير
 ، اتطططتكات س    التتطططع ك جالطططد  مطططى اتطططتكات س    التتطططج م ج طططلا  ا  تططط ة ك زب طططكجتعتبطططك 

المت  طكا   ل لك ىولا الاداك  اى تلجو بج ى الت  ت   جاتوط   اللطكاكا  التتطع ك   التطلا تنتطسو مطى
جبجسطط  وطط   مططى ةب عطط  الاتططجام التططلا تتع مططل مع طط  ، متططتج    الططدول ، دكسطط  مكجنطط   الب   طط 

 الخ...الةوب ، الا داف الاقتى د   جالاستم ى  
  -:لا جبشزل ى و  ن ك ة ة  اتتكات س    جتتمةل فلا الات

21 
تتططتودو ىنططد تلططد و منططتن سد ططد جال ططدف من طط   ططج الت و ططل فططلا التططجم : التغلغــل  إســتراتيجية. 1

جاللىجل ىولا ازبك لى  تجق   ممزن  ب لشزل ال ى  ددى اللا ع  د  الكبل   فلا الامد الةج طل 

                                                           
1
 312، ص( م1112الدار الجامعية ،مصر،)المفاهيم والاستراتيجيات،  -فريد الصحن ، التسويق محمد 
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الاتططططع ك المنوف ططط ، جتزطططجى  ططط   الاتطططتكات س   من تطططب  فططططلا ج لطططك مطططى وططط ل اتطططتوداو ت  تططط  
 :المس لا  الات  

 .  ج لت ت   ى ل   فلا نمج الاتع كا ا ز ى التجم  -
 . مدى م  م  المنتن ل نت ج جفم اقتى د    اللسو -

 ىندم   زجى التعك المنوفض ى م  غ ك مشسى لظ جك المن فت  الفعو   اج الملتمو 
 :قشط السوق  إستراتيجية. 2

تعك  اىوغلدفى  ى لغ ن لك بعض المشتك ى لد  و اتتعداد  إىتتتودو ل تتف د  مى لل ل  
بتبب كغبت و الس ملط  ب للىطجل ىوطلا  ط ا المنطتن ، ل طث تلطجو المنشط   بتلطد و منتس ت ط  بتطعك 
مكتفى لوب ى للة ى   مع ن   مى المتت وز ى الل دك ى ىولا شكام     المنتس  ، جال دف مى  لك 

لف ط    اللى ك ةو تلجو بعد  لك بتوفط ض التطعك ب طدف الب طى الأسل فغ اىوغ الأكب ح ج تلل م 
 -: الآت  الل لا   فغتزجى م  م   الإتتكات س  اقل قدك  م ل   ، ج    

 الةوب غ ك المكى نتب    عجيجسجد ىدد مى المشتك ى مى  -
 إىلسطو ىط  ك ، تزطجى ى ل ط  سطدا بل طث  بتنتط جمكى التجع ى المكتبة  الإنت جل ل   فغ -

 زططجى المشططتكى قططد اتططتعد لدفعطط  فططلا  الطط يمتجافلطط  مططى التططعك  تططرتلاف  ططد  تلد ططد التططعك 
 التجم

ل ل   نط ك وةطك  طع ف مطى المن فتط ى لاى التطعك المكتفطى  شطسى المن فتط ى ىوطلا  فغ -
 .ىولا ىز  التعك المنوفض التجقغلدوجل اللة     جتلو د المنتن 

 
 
 :قيادة السعر  إستراتيجية. 3

مطى قبطل بل ط  المس طع ى  ىندم   زجى  ن ك مس ع مع ى ملبطجل بشطزل ىط و الل ل تتستد     
ق ططط د   فطططغ لطططدد التطططعك جبشطططزل ىططط و  نططط ك نطططجى ى  الططط يل طططث انططط   طططج  للأتطططع كب ىتبططط ك الل  طططد 

 :ج م   الأتع ك
جتزططجى  الأتططع كت   ططك  فططغالمبطط دك   بروطط الل  ططد   المنشطط   لططدث ىنططدم  تلططجو ج  الأجلالنططج   -

  ز فغ للم   ا الت   ك كبا   ىىولا  لإتب ى  متتعد    آالمنش ب قغ



 
 

11. 
 

قطط دك   إن طط   ةبتطط تزططجى قططد   ىمنشططر  ىطط  ك  جلزططى معتمططد  زل  ططد بعططد ج ططلا  الةطط نغالنططج   -
 . التجم فغتشو   الت  كا    جىولا تلو ل 

جممطط  تططو ىك طط  تططكى الب لةطط  بطط لكغو مططى  نطط ك منطط  ن موتوفطط  لوتتططع ك الا ان طط  لابططد اى 
 طط   الإنت س طط  ، ل ططث  عتبططك  ططدف تكاىططلا للسططو التزطط ل ف التططلا تتلمو طط  المنشطط   فططلا ز فطط  العمو

الكبا  ج ال دف الأت تغ جالأجلغ لاى منش   جب لت لغ تتع ك المنتس   بتعك اقل مى التزوف  قطد 
 دةك ىولا ج ى المنش   الم لغ ، جب لت لغ ىولا المنش   اى تبلث ىى الةكم التلا تت ىد   فلا 

تن فتططط   تتططط ىد   فطططلا تلل طططم توفططط ض تز ل ف ططط  الطططلا اقطططل مططط   مزطططى لتطططلا تتطططتة ى تلد طططد اتطططع ك 
 . الأ داف الموتوف  
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  ع ــــالرابل ــالفص

  الدراسة الميدانية

 نبذة تعريفية عن شركات الأسمنت بولاية نهر النيل : المبحث الأول 

 الميدانية اجراءات الدراسة : المبحث الثاني 

 تحليل البيانات واختبار الفرضيات:المبحث الثالث 
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 المبحث الأول

 نبذة تعريفية عن شركات الأسمنت بولاية نهر النيل
 :اولاً صناعة الأسمنت 

تعتبططك ىططن ى  الأتططمن  مططى الىططن ى   الكا ططد  فططغ مسطط ل الىططن ى   ب لجلا طط  إ  تطط وك 
الجلا طططط  بتمز ن طططط      وطططط  مططططى اللسططططك الس ططططكي جتططططجفك  بسططططجد  ى ل طططط  جالت طططط ةغ  ططططوو لىططططن ى  

 .ملو    الجلا   مجعى  فغ ملو   ىةبك  ج بكبك  الأتمن  بمعظو

 :أهمية صناعة الأسمنت 

 عتبك الأتمن  المكتزع الأت تغ لىن ى  البن م جالتش د ج تتعم ل ىدد زب ك مى العم ل  
ج تتوداو جاتى مى وط ل إنعط   قة ىط   النلطل جالتوطع ى جالملط جلا  زمط  تعطد ىطن ى  الأتطمن  

 .الأتل د   جالجلا    مىدك مى مى دك الإ كادا  

مو طططجى ةطططى جتلطططجو  1 بوططط  الإتطططت  ك التطططنجي مطططى تطططوع  الأتطططمن  ىوطططغ متطططتجي اللةطططك لطططجالغ 
 . 1المى نى الملو   بت ة   لجس  الب د مى توع  الأتمن  بل  ن ك ف  ض لوتىد ك 

 :مكونات إنتاج الأسمنت 

 : يتكون الخليط الاساسي لصناعة الاسمنت من

 .اللسك الس كي   .1
 .الة ن  الن ك     .2
 .الة ن  الىلكاج     .1
 .السب    .5

 :مدخلات الإنتاج 

جمططجاد الة قطط  جقةططى ال  طط ك جالال طط   ( ع طط  الفططكن  جالسطط عجل ى جالفلططو البتكجلططغ )   م طط  الجقططجد 
مةططل الشطط لن   جالل بطط   ب لملطط سك جالزتطط كا  ، ةططجال ى الاتططمن  جىطط  ك ن الف ططكن  جالافططكاى 

                                                           
1
 .    http://nile news.sd.comصحيفه أخبار النيل الالكترونية  - 



 
 

111 
 

ب لإ طط ف  إلططغ مطط د  (( الة نطط  الىططلكاج   + الة نطط  الن ك طط  + لسططك الس ططكي ال)) جالمطط د  الوطط و 
 .السب  

 :مراحل الإنتاج 

 :  تمر صناعة الأسمنت بعدة مراحل وهي

بجاتة  مة ق ب و ى  للفك الةلطجب ( الملسك )  تو التنل ب فغ منةل  اللسك الس كي   .1
إلغ  ىم م موتوف  لتب الإكتف   المةوجب م  ب ى ة ة   مت ك إلغ ىشك ى متك جبربعط د 
ملططدد  بطط ى الةلططجب ، بعططد   تعبططر  طط   الةلططجب بطط لمجاد المتفسططك  ج إسططكام ىمو طط   التفس ططك 

 .و ملدد  لإنت ج الىوجك برلس 
بعد تفس طك اللسطك الس طكي بط لمتفسكا   طتو شطلن  بجاتطة  الشط لن   المتوىىط  لونلطل   .2

 .موو 71لوزت ك  لتزت ك  إلغ  لس و لا تتس جع 
بعد    تو نلو  بجاتة  الت جك إلغ ة لجن  المجاد الو و ب لنتب  لشطكز   ال طف  ال كب ط    .1

اتطة  الشط لن   إلطغ مجقطى المىطنى ل طث  م  ب لنتب  لشكز   ال ف  الشكق    تو نلوط  بج 
 . تو توع ن  فغ موعى موى  لوعى اللسك السكج  

 نلل اللسك مطى الموطعى الموىط  لولسطك السطكج  إلطغ ة لجنط  المطجاد الوط و ج ووطة   .5
ة نطط  % .2لسططك س ططكي ج% .8اللسططك الس ططكي مططى الة نطط  الن ك طط  جالىططلكاج   بنتططب  

م و الووة  بمجسب مجاع ى و ى  جتةلى فطغ ن ك   جىلكاج   ق بو  لوتعد ل لتب تى
(( بط لكجمز ))ةجال ى المجاد الو و مى النج  العمجدي ج زجى الن تن بدك  ن ىمط  جتتطمغ 

 .ج تو ووة     البدك  ل تو تس نت   

جتو ى مكالل البدك  إبتدام مى الةلى جلتغ ت     الافكاى ب   الغ تل ل ل موتوف  فطغ موتبطكا  
 .النجى   المةوجب  ج تو توع ن   فغ ىجامى  المىنى لوترزد مى

 ططتو نلططل المططجاد الوطط و لططغ الفططكى ل ططث  ططتو لططكم المططجاد لولىططجل ىوططغ مطط د  ىططوب  اللططجاو   .1
 . ا  لجى كم دي ق تو تتمغ الزونزك



 
 

115 
 

لتطب التل ل طل الز م    ط  % 1بعد تبك د الزونزك   ط ف إل ط  السطب  بنتطب  فطغ لطدجد   .6
س طداً فططغ ةطجال ى الأتططمن  جمن ط  إلططغ التعب ط  لتعب ت طط  فططغ جالف ع    ط  ةططو تةلطى الووةطط  

 \. ز    التعب   معد  وى ى  ل لك ل تو تتو م   إلغ المتت وك 

 :ثانياً شركات الاسمنت بولاية نهرالنيل 

 : وسنتناول الدراسة الشركات الاتيه

 1: هشركة أسمنت عطبر/  1

شططكز   تططمن  ىةبططك   ىططكم شططكز   تططمن  فططغ التططجداى ،  نشططغ مىططنى  تططمن  ىةبططك   
ج لطططك بشطططكاز  متططط  م  (  تطططمن  بجكت نطططد ىةبطططك  ) و زلةططط   وططط   تلططط  متطططمغ 1157ىططط و 
 . مجال  سنب     ج بكد 

و تو ت م و المىنى جتمغ برتو مدتت  م تب ج للأتمن  ج  ط ف إلطغ .117جفغ الع و 
و بتلج ططل مدتتطط  م تططب ج 1181الىططن ىغ ، ىططدك قططكاك سم ططجكي ىطط و مدتتطط   اللةطط   العطط و 

شططططكز  م تططططب ج ل تططططمن  لتعمططططل تلطططط  قطططط نجى الشططططكز   لتططططن  ) ل تططططمن  إلططططغ شططططكز  و ىطططط  
 .و1121

و ىططدك قططكاك بتلج ططل  تططو الشططكز  إلططغ شططكز   تططمن  ىةبططك  الملططدجد  1181فططغ العطط و 
التجدان   الافك ل   لوتنم   جالاتطتةم ك  و تو ب ى شكز   تمن  ىةبك  إلغ الشكز 2..2جفغ آوك 

لططط ا تمططط    وجلططط  الشطططكز  لوشططط خ تطططو م ى الكاسلطططغ جالططط ي قططط و بمع لسططط  الانبع ةططط   جع ططط د  إنت س ططط  
و لت  لططك .2.1المىططنى جبنطط م مىططنى سد ططد ل ططث تجقططف المىططنى اللططد و ىططى الإنتطط ج فططغ العطط و 

 .آل  ت  ج  ل  زف م  تش  و  

 :موقع المصنع 

ز وطططج متطططك سنطططجب زبطططكي ن طططك  2,1 تطططمن  ىةبطططك  اللطططد و ىوطططغ بعطططد لطططجالغ   لطططى مىطططنى
ىةبك  جشكم ن ك الن طل ل طث  لطى بط ى ةك طم الاتطفو  الط ي  ىطل مطد نتغ الطدامك جىةبطك  جبط ى 

 .وة التز  لد د  ال ي  ىل جلا   ن ك الن ل ب لع ىم  قكب منةل  تتملا العزد
                                                           

1
 م،  2012يناير15،بتاريخ صلاح محمد ادريس، مدير العلاقات العامه ، مكتب العلاقات العامة  - 



 
 

111 
 

ز وطجمتك مطى ن طك الن طل ب ل طف  ال كب ط   .2 لى ىولا بعد ( الوة الكابى)ام  مجقى السد د 
بمنةلططط   و الة طططجك بملو ططط  تطططجلا سطططجاك ملططط سك الشطططكز  ج لطططك ل تطططتف د  مطططى قطططكب المططط د  الوططط و 

 ( . جالاة  ى( )اللسك الس كي)

 :الطاقه الانتاجيه للمصنع 

الطط ي ( المىططنى السد ططد)متجقططف ج عمططل  الاى الوططة الكابططى ( المىططنى اللططد و) الوططة اللططد و
 جو مى الأتمن  ج عطد مطى ازبطك الوةطجة لإنتط ج الأتطمن  / ةى ( ..17)و  ة قت  الإنت س   تب

 .ب لتجداى جافك ل   

 :مصادر الطاقة الكهربائية والمياه 

تجسطططد ملةططط  داوو ططط  لتجل طططد الز كبططط م جلزطططى نتطططب  لتزوفت ططط  الع ل ططط   طططتو اتطططتوداو الز كبططط م 
الداوو   فغ ل ل  ال طكجك  فلطة زمط  تجسطد ملةط  م ط   داوطل الع م  لوجلا   ج تو  تتوداو الملة  

 .الشكز  لمد الشكز  ب لم    

 :مميزات خاصة بالمصنع 

 : الجوائز التي حصلت عليها الشركة

لىطططو  الشطططكز  ىوطططغ سططط  ع   ف طططل مىطططنى لإنتططط ج الأتطططمن  فطططغ الشطططكم الاجتطططة ىططط و   .1
 ( . الس  ع  العكب  )و جز ن  مى مسو  الىن ى  جالتس ك  بمدك د 1158

 .و 1111الس  ع  الم ت   لوسجد  مى المزت ك ى و   .2
 ل ططط  نظ طططك الانت س ططط   ا  السطططجد  الع( مدك طططد)سططط  ع  الطططنسو الططط  بغ الع لم ططط  فطططغ اتطططب ن    .1

 .و 1115
 .و 2.12لىو  الشكز  ىوغ ش  د  الا عج فغ النظو الات   فغ الع و  .5
 .نظ و سجد  الإداك   -  
 .نظ و إداك  الب     - ب
 .نظ و إداك  الىل  الم ن   جالت م   -  
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جقد تو تر  ل مكتب   الأفكاى مى توجث الب    المل ة  ب لمىنى اللد و مى تةج ك الابن   التزن   
 .لد و داول المىنى ال

 .جتجسد فن دم جشلم فندق   داول الشكز  جو كس   

 (13ـ1ـ4)  شكل رقم 

 المحدودة الهيكل التنظيمي لشركة أسمنت عطبره

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 و2.16ك  ن  11مزتب الع ق   الع م  ، بت ك خ ى ح ملمد ادك   ،،  شكز  اتمن  ىةبك  الملدجد : المىدك

 

 رئيس مجلس الادارة

 المدير العام       
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 الداخليه
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مدير 
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تاجا

لانتا

 ج

 الامن والسلامه
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 العامه
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 الجوده
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 : الإدارة المالية 

 :جت و ة ة   قت و ج غ 

اللتطط ب   جتشطططتمل ىوطططغ مل تطططب الم عان طط  ، مل تطططب الموططط عى ، مل تطططب التزططط ل ف ،   -1
 .مل تب المدفجى   ، مل تب المشتك    ، جمل تب إدو ل ب  ن   

 .قتو المشتك      -2
قتطططو المب عططط   جملك ططط  الوكةطططجو ل طططث تتع مطططل مطططى ةوب ططط   الطططجز م جىمو ططط   التتطططو و   -1

 1.فى جالتتوو جلت ب   العم م جىمو    الد

 :شركة أسمنت بربر المحدودة / 2

بتشط د مىطنى ( دانفجد ج جمسمجىط  التلن ط  المتةطجك  ) بدا  الفزك  لدي المت  م ى التجدان ى 
ةططى فططغ ال ططجو جبعططد توتططو  مططى الولطط ما  التططغ تمطط  مططى  ...2إلططغ ...1بة قطط  تتططكاجح مطط ب ى 

ةططى فططغ ..5شططكز  الأتططمن  الجةن طط  بططدبغ تططو الاتفطط م  بمجسب طط  الا تلططل الة قطط  الانت س طط  ىططى 
ال ند طط  زشططكز  اتططتةم ك   متوىىطط  لإىططداد دكاتطط  السططدجي جالإشططكاف  DCILإوت طط ك  ال ططجو جتططو

و بشكاز  مى ىطد  مدتتط   بطك   مط ل مطدفج  6..2بك مىوغ تنف   المىنى ال ي انةوم فغ نجف
 2 :مو جى دجلاك ج غ ..1 بو  

 .الام كا   –شكز  الأتمن  الجةن     -1
 .التعجد    –الشكز  العكب   ل تتةم ك   -2
 .التجداى  –مدتت  دانفجد ج الل ب     -1
 .ابجظبغ  –الشكز  الجةن   الل ب     -5
 .التجداى  –الىندجم اللجمغ لوترم ى الاستم ىغ   -1
 التعجد   -المدتت  الات م    لتنم   اللة   الو    -6

 

 

                                                           
1
 صباحا 10الساعة  2012يناير  1 5مكتب المدير المالى ، بتاريخ زكريا همزه،  مدير مالي شركة أسمنت عطبره،  - 
2
 صباحا 1م الساعه 2012مارس  5بتاريخ .، مكتب العلاقات العامه، عصام الدين البشارى ، مديرالعلاقات العامه  
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 :موقع المصنع 

 ز وطططجمتكا  تلك بططط  سنطططجب شطططكم مد نططط  بكبطططك 8 لططى المىطططنى بجلا ططط  ن طططك الن طططل ىوطططغ بعططد 
ز وطجمتكا  مطى ال طف   7زوو ، جقد تو إوت  ك مجقى المىنى ىوغ بعد  1,1بمت ل  تلدك بلجالغ 

ز وجمتكا  تلك ب  مى وة التز  لد طد جالةك طم اللطجمغ المتطفو  الط ي  6الشكق   لون ل جىوغ بعد 
   كبة مد ن  ىةبك  جبكبك ، جتلى مل سك الةفو  ىوغ إمتداد  كض المىنى فغ اتس   الشكم ب نمط

تلى مل سك الكو و غطكب الن طل جتطو ج طى الزتط ك  ىوطغ  طفت  ال كب ط  مب شطك  ل طث  كفطى اللسطك 
 .ز وجمتك  18مى المل سك ب ل ف  ال كب   اتجم ت ز ً  بت ك فغ مت ل  تلدك بلجالغ 

 : الطاقه الإنتاجيه للمصنع

 ال جو / ةى  تمن   ..1 موك المىنى وة إنت سغ جالد بة ق  إنت س   

 : لطاقة الكهربائية والمياهمصدر ا

 تو التش  ل ىبك ال     اللجم   لوز كب م ج ج ىب ك  ىى وة و   لتعج د المىنى ب لز كب م مطى 
ىةبك  زم  تجسد ملة  شكم المىنى لإ  ف  جع  د  الز كب م ب لإ  ف  لوعمل فغ ملة  التجل طد 

 اللكاكي  متوز   المىنى ج سكي العمل ف    الاى 

 .لوم    تجسد ملة  م    داوو   لمد المىنى ب لم     ام  ب لنتب 

 : مميزات خاصة بالمصنع

كجىطططغ فطططغ تىطططم و جمجاىطططف   زطططل المعطططدا  ب لمىطططنى  ف طططل مططط   نتستططط  التزنجلجس ططط  الاجكجب ططط  
ممعجس  ب لوبك  جالتسكب  الىط ن   العظ مط  ل زطجى النط تن  ط ا الىطكح العمط م جالط ي اتطتة    ى 

ى م د  اتتكات س   زم  كجىغ فغ التىم و التكز طع ىوطغ اللفط ظ ىوطغ تط م    ةغ فسج  ملدك  م
الب  طط  لومنةلطط  لططجل المىططنى جالالتططعاو ب لملطط     الع لم طط  فططغ  طط ا الشططرى ج جسططد    طط  ب لمىططنى 

 .جلدا  جمسمع   تزن   لوع مو ى ب لمىنى 
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 (14ـ1ـ4) شكل رقم

 التنظيمي لشركة أسمنت بربر المحدودهالهيكل 

 

        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 و2.16م ك  7، بت ك خ مزتب الع ق   الع م  ىى و الد ى البش كى، ، شكز  اتمن  بكبك الملدجد :المىدك 

 

 

 

 

 : الإدارة الماليه 

 رئيس مجلس الاداره

 المدير العام      

 المراجعه الداخليه

مدير 

 المشتريات

مدير الموارد  المدير المالي 

 البشريه

المدير 

التجاري 

 والمبيعات

الاداره الفنيه 

 والصيانه

 مدير المصنع

العلاقات 

 العامه

 الامن  المحاجر

 والسلامه
 الجوده الميكانيكا الانتاج الكهرباء

 التعبئه الكساره
 الصيانه 

 الافران الطواحين الورش
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 :وتضم قسمين هما 

ك ططط   اللتططط ب   ج شطططكف ىوطططغ  كبعططط  مل تطططب ى ىطططكاف ، مل تطططب إدوططط ل ، مل تطططب   -1
تت و جملك   ب لوكةجو   .ترم ى  كا ب ، مل تب بنجك جتمج ل مل تب دفى جا 

مل تطب ( دفطى جاتطت و)ك    لت ب   التز ل ف ج شكف ىوغ ة ة  مل تطب ى الىطكاف   -2
 1. ، مل تب مب ع   جملك   بكبك بداول مب نغ المىنى إدو ل ب  ن   

 2:شركة أسمنت الشمال / 3

مسمجىط  مطط   الل ب طط  مسمجىطط  تعمطل فططغ قةطط   الىططن ى  ل طث تكز ع طط  منىططب ىوططغ 
تجف ك الوطدم   جالملجمط   الات تط   لوبنطغ التلت ط  جالتطغ تشطمل ملةط   تجل طد الة قط  الز كب   ط  

ىكاق ططط  الاىطططل ، ق مططط  شطططكز  مططط   الل ب ططط  بتنشططط م مىطططنى  لد طططد ج طططغلجىطططن ى  الأتطططمن  جا
و .2.1مو جى دجلاك امك زغ جفغ ن     العط و ..1 تمن  الشم ل بتزوف  اتتةم ك   تلدك بلجالغ 

 .بد  الانت ج فغ المىنى 

 :موقع المصنع 

زوططو مكبططى بطط ى الشطط ك  المتططفو  1,21 لططى المىططنى بملو طط  الططدامك بمتطط ل  تلططدك بلططجالغ 
الطط ي  ططكبة مد نطط  ىةبططك  ب لع ىططم  جوططة التططز  لد ططد ، سنططجب مىططنى  تططمن  ىةبططك   اللططجمغ

اللططد و ل ططث تمتططد ملطط سك الةفوطط  ىوططغ إمتططداد  كض المىططنى فططغ إتسطط   الشططكم جتلططى  الملطط سك 
غكب الن ل ل ث  متوك المىنى زت ك  و ى  ب  ج كلل اللسك مى ال طف  ال كب ط  إلطغ المىطنى 

 .بجاتة  الش لن   

 : الإنتاجية للمصنع الطاقة

ال جو اي بلدجد لجالغ /ةى  تمن  ..51 موك المىنى وة إنت سغ جالد بة ق  تىم م   تبو  
 .مو جى ةى فغ التن   1,1
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2.1 
 

 :مصادر الطاقة الكهربائية والمياه 

 تطططتمد المىطططنى الة قططط  الز كب   ططط  مطططى الشطططبز  اللجم ططط  لوز كبططط م ب لإ ططط ف  إلطططغ ملةططط  
 ل الال ططط   تلطططل ملطططل الت ططط ك العططط و وططط ل انلة ىططط  امططط  الم ططط    تطططتودو داوو ططط  إلت  ة ططط  لتشططط 

 المىنى وةجة  الم    الك  ت   الجلا    ب لإ  ف  إلغ ملة  م    إلت  ة   داول المىنى

 :مميزات خاصة بالمصنع 

 تم ع مىطنى الشطم ل بسطجد  جزفط م  معداتط  ل طث  وتبطك  مطى شطكز   ى لم ط  مطى اجكبط  
  ةج و  فغ مس ل ىن ى  الأتمن  مم   ىة  المىنى نلة  إ س ب ط  لتزطجى مطى ال كب   ل   وبك 

 ف ططل المىطط نى تزنجلجس طط  ىوططغ متططتجي التططجداى جقططد كجىططغ ا  طط  متططرل  المل فظطط  ىوططغ الب  طط  
 .بتوتب ك ف تك ى ل   السجد  مى منرش  نمت ج   جدنم كز   

  لومجاىططططف   جالملطططط     لطططط ع المنططططتن ىوططططغ شطططط  د  التىططططد م مططططى قبططططل ال   طططط  التططططجدان 
(ssmo ) لمة بلت   لومجاىطف   التطجدان   الل  تط   جزمط   ةبتط  فلجىط   س معط  الوكةطجو ىوطغ

مطططى المجاىطططف   الل  تططط   بعطططد % .1سطططجد  المنطططتن جمجاىطططف ت  الع لم ططط  ل طططث جىطططل الطططغ ع ططط د  
 . جو مى بدا   الإنت ج 28

 

 

 

 

 

 

 

 

    



 
 

2.2 
 

 (15ـ1ـ4) شكل رقم 

 لشركة أسمنت الشمالالهيكل التنظيمي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

  

 و6112ابك ل  15ع ق   الع م  بت ك خ لمزتب ا ىم د ملمد ىولا ،، شكز  اتمن  الشم ل:لمىدكا

 

 

 رئيس مجلس الإداره

 المدير العام

المراجعه 

 الداخليه

 مدير المصنع

الامن  الخدمات والعلاقات العامه المدير الإداري  مدير الإنتاج

 والسلامه
مدير 

 الصيانه

 التوليد

 قسم الكهرباء
 إدارة ماليه

 الورشه الميكانيكا
 موارد بشريه

 الجودة التشغيل المخازن



 
 

2.1 
 

 :الإدارة المالية 

 :تتزجى الإداك  الم ل   مى ة ة  إداكا  ج غ 

 .إداك  المشتك      .1
مططد ك اللتطط ب   ج  شططكف ىوططغ ن  ططب مططد ك اللتطط ب   الطط ي بططدجك   شططكف ىوططغ مل تططب  .2

جمل تب ق جد  جم   ج مل تطب التزط ل ف ( نةك    جىكف   ) المو عى جمل تب الم ل   
 . ، ج مل تب إدو ل ب  ن   

إداك  المب عطط   ج ت ططو إداك  الوجستططت ك ج إداك  التس  ططع جالإىططداد جملك طط  الوكةططجو جمططى  .1
                       1. م   إ تت و ةوب    العم م ج مت بع  التتو و ج تس  ع الةوب    جىمو    الدفى م 

 :شركة أسمنت السلام / 4

و جالانتط ج 8..2بد  الانت ج فغ مىنى التط و العط لمغ لإنتط ج الأتطمن  فطغ شط ك  غتطة  
امك زططططغ بمتطططط  م  ىططططدد مططططى مو ططططجى دجلاك 271و بططططكا  مطططط ل 8..2الفعوططططغ فططططغ شطططط ك  زتططططجبك 

 :ىوغ النلج الآتغ ( زج ت ى  -تعجد  ى) التجدان  ى جمسمجى  مى الأشل م العكب 

 .شكاز  ب ى كاتم ل تعجدي تجدانغ   .1
 .الىندجم العكبغ للأنم م الاقتى دي جالاستم ىغ   .2
 .ملفظ  البنجك التجدان     .1

 :موقع المصنع 

 .و مكبى شم ل شكز  الشم ل للأتمن  مب شك  زو2 لى المىنى بملو   الدامك بمت ل  تبو  

 :الطاقة الإنتاجية للمصنع 

 :يمتلك المصنع خطين إنتاج 

 .وة إنت ج  جل   .1
 .وة إنت ج ة نغ  بد  العمل بعد الوة الاجل   .2

 ال جو / ةى  تمن  ..2تبو  الة ق  الإنت س   لومىنى 
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2.5 
 

ـــاه  ـــة والمي ـــة الكهربائي الز كب   ططط  مطططى الشطططبز  اللجم ططط    تطططتمد المىطططنى الة قططط :  مصـــادر الطاق
 لوز كب م  مى جسجد ملة  إلت  ة   داول المىنى تجسد ة ة  وةجة م    ب لمىنى و ى  ب 

 (12ـ1ـ4) شكل رقم

 الهيكل التنظيمي لشركة أسمنت السلام

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 و6112ابك ل  ،15 مزتب الع ق   الع م  الة ب و ك،،شكز  اتمن  الت و :المىدك 

 

 

 رئيس مجلس الإداره

 المدير العام

 إداره المراجعه الداخليه  مدير المصنع 

 مدير  مدير الإنتاج  المدير الفني 

البشرالموار

 يه

 مدير مدير الصيانه  

 الامن والسلامه

 مدير

 العلاقات العامه

 

  

 المدير المالي

 الميكانيكا الكهرباء 

 الافران التعبئه الطواحين الكساره الورش 



 
 

2.1 
 

 :الإدارة المالية 

 :ج ت و الإداك  الم ل   بشكز  ،  تمن  الت و الاقت و الآت   

 .قتو المو عى   .1
 .قتو المشتك     .2
التتطططو و ج قتطططو المب عططط   جملك ططط  الوكةطططجو جمطططى م  مططط  اتطططت و ةوبططط   العمططط م ج مت بعططط   .1

 .التتوو ج ىمو    الدفى ج لت ب   العم م 
قتو اللت ب   ج   و مل تطب وع نط  ، مل تطب ب طى ، مل تطب شطكام ، مل تطب موط عى   .5

 1.، مل تب م عان   ، مل تب تز ل ف ، جمل تب إدو ل ب  ن   

 :نظام محاسبة التكاليف والأنشطة اللوجستية بشركات الأسمنت ثالثا 

التططغ  تتطط  فططغ التططجداى شططكز   تططمن  ىةبططك  جتم ططع   طط   الشططكز   مططى  قططدو الشططكز  
بسجد  المنتن مم  سعو   تتتلج  ىوغ ش ك  جاتع  فغ ز فط  انلط م الطب د ، ج ىنطدم   نشط   بل ط   
الشطططكز   بجلا ططط  ن كالن طططل ق مططط   ططط   الشطططكز   برنت ططط ج نفططط  الت  تططط   الانت س ططط  ج المل تطططب   

الانظمطط  تططجام ز نطط  مل تططب   اج تتططج ل   اج إنت س طط  متم ةوطط  فططغ  جالتتططج ل   ، جبطط لك ن لططظ  ى
الشطكز   ، ججفلطط  لطط لك تططنتن جل نظطط و التزطط ل ف ج الانشططة  الوجستططت   إسمطط لًا لزططل الشططكز   دجى 

 .تفى ل  نظم  زل شكز  ىوغ لدا تف د   لوتزكاك 

 :نظام محاسبه التكاليف أولا 

فغ سم ى شكز   الأتمن  ق د الدكات  ج تتودو   تتودو نظ و تز ل ف المكالل الإنت س  
ىطط د  نظطط و تزطط ل ف المكالططل الإنت س طط  فططغ المدتتطط   التططغ  تىططف إنت س طط  ب لنمة طط  جالاتططتمكاك 
زم   ج الل ل فغ ىن ى  الأتمن  ، ل ث  ى الإنت ج  مك مى مكلو  إنت س   إلغ  وكي جىطجلًا 

لزططل مكلوطط  ( مططجاد ج  سططجك ج مىطط ك ف ) ل ف إلططغ الانتطط ج الن طط  غ ، فبعططد إ طط ف  ىن ىططك التزطط 
إنت س   ج لتب ملطداك إلت  س ت ط  لتوطك العن ىطك ج إسطكام ىمو ط   التشط  ل ف  ط  تط تو اللىطجل 
ىوططغ إنتطط ج ن طط  غ فططغ المكلوطط  الاجلططغ الطط ي  لططجل إلططغ المكلوطط  الة ن طط  ج الطط ي  عتبططك مططجاد وطط و  
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فطططغ المكلوططط  الة ن ططط  ل ىطططبا إنتططط ج تططط و  ططط    لومكلوططط  الة ن ططط  ، ج بعطططد   إسطططكام ىمو ططط   التشططط  ل
 . المكلو  ج لجل إلغ المكلو  الاوكي ج  ز ا ج ىجلًا إلغ مو عى الإنت ج الت و 

 1 :و توزع التكاليف في شركات الأسمنت وفقا لهذه الطريقه طبقا لمراكز التكلفه والتي تشمل 

 :ج تشمل تت  مكالل ات ت   ج غ : مكازع تزوف  إنت س     .1
ج تت ططمى  طط   المكلوطط  مكلوطط  فكى طط  تتمةططل فططغ ىمو طط  النلططل مططى الملسططك  -:الملطط سك  .  

 .إلغ الزت ك  ج مى الزت ك  إلغ الفكى 
ج بعطد  طط   المكلوط  مكلوطط  فكى ط  تتمةططل فطغ إ طط ف  الة نط  إلططغ اللسططك : زتط ك  اللسططك   .ب 

 .الو و المسكج  ل زجى الن تن الن   غ مى اللسك ج الة ن  ال ي  كلل إلغ ة لجن  
 ( .الكجم ل ) ة لجن  الو و   .ج 
ج تكتزططع تزوفطط  تىططن ى الأتططمن  فططغ الفططكى ل ططث تتمةططل تزطط ل ف  طط   المكلوطط  : الفططكى   .د 

مططى التزطط ل ف الإسم ل طط  لوتىططن ى بتططبب المططجاد المتططتودم  فططغ التشطط  ل ج % .6لططجالغ 
 .المتمةو  فغ الع ج  ج الف كن  ج الجقجد 

المكلوطط  مكلوطط  فكى طط  ج ططغ إ طط ف  السططب  بنتططب  ج تت ططمى  طط   : ة لجنطط  الأتططمن    .ه 
 .لزل ةى % 1

المتططتودم  فططغ التعب طط  (  ز طط   الأتططمن  ) ج  نطط   ططتو إ طط ف  تزوفطط  الت و ططف : التعب طط    .ج 
 .إلغ تزوف  الإنت ج الت و ل    المكلو  

مكازططططع تزوفطططط  الوططططدم   الإنت س طططط  ج تتمةططططل فططططغ ملةطططط  التجل ططططد ، الططططجك  الم ز ن ز طططط  ،  .2
 .المو عى ، التزى  المعمل،

ج  طططغ مجسططططجد  فططططغ ىةبططططك  ج الوكةطططجو ج  ططططغ تتمةططططل فططططغ : مكازطططع الوططططدم   الإداك طططط   .1
الاقتططط و الإداك ططط  الموتوفططط  ج لتطططب مططط   زطططك  مطططدكام الإداكا  الم ل ططط  ب لمىططط نى لاتجسطططد 

 .مكازع ودم   تتج ل   فغ المىنى ل ث  ى معظو المب ع   تتو فغ الوكةجو 
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تططمن  زمنططتن ن طط  غ بمطط   تلموطط  مططى تزطط ل ف مب شططك  ج غ ططك مب شططك  مططى ج  ططتو تلد ططد تزوفطط  الأ
التزططط ل ف  الىطططن ى   جالإنت س طططط  ج الودم ططط  التطططط بل  ج تشطططمل التزطططط ل ف زطططل مطططط   وططط  العمو طططط  

 .الإنت س   مى مجاد و و ج  سجك مب شك  ج غ ك مب شك  جتزوف  ة ق  

ج تو إىداد قجا و التز ل ف لومنتن بجاتة  قتو التز ل ف مى جاقى الب  نط   ج المتطتندا  ج تلط ك ك  
 .المكازع الإنت س   الت بل  ال زك 

زم   تو إىداد تل ك ك كق ب   ىوغ ادام مكازع الزوف  ج ب ط ى انلكاف ت ط  ب لمل كنط  ب لمجاعنط  التلد ك ط  
 معد ال

 :الموازنة التخطيطيه 

توةططط ة الانتططط ج لفتطططكا  ق دمططط  تع طططد ىطططى ومتططط  تطططنجا  بج طططى وةططط  إتطططتكات س     طططتو  .1
 .لينت ج بجاتة  مسو  إداك  الشكز    تو ىوغ ات ت   تلد د الانت س   ج تزوف  الانت ج

 ن ك مجاعن  ا    تنج   تعد ا    لتوة ة الانت ج التطنجي جالتزوفط  جالمب عط   المتجقعط    .2
 .ن  نلد   ب كض تمج ل الا  ف   مى الاىجل جتكافم     المجاعن  مجاع 

 :الدورة المستنديه 

تبد  الدجك  المتتند   مى إىداد الل جد بدفتك ال جم   ةو إلغ إىداد لتط ب   الاتطت   إلطغ إىطداد  -
م طططعاى المكاسعططط  ةطططو الانت ططط م بططط للجا و الم ل ططط  ج  طططدىو النظططط و بجسطططجد قتطططو التطططدق م ج الكق بططط  

 . الداوو   لوترزد مى ىل  الب  ن   
مططى الالتفطط ظ ب لططدف تك تلطط ك ك الموتوفطط  لجتططب  لإىططداد التتططتودو الشططكز   بططكامن مل تططب   م -

 . بتالملج تف د   للىجل اي وول  مزى  ى  لدث فغ النظ و  الت بل  المل تب  
 . الم ل  تتتودو الشكز   السن   التجدانغ زرت   لومع م    -

 :أنواع التقارير 

 :و طبقا لمتطلبات العمل و هي  الزمنية للمدةداد العديد من التقارير طبقا عيتم إ

تل ك ك تنج   ج تشمل ق  م  المكزع الم لغ ج قجا و الدول ، ج تتتودو الشكز   التن  الم ل    -
 .مى زل ى و ز ت   لإىداد     التل ك ك  11/12إلغ  1/1التغ تبد  مى 
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 .تل ك ك ش ك   زم عاى المكاسع  الش كي  -
مكلو  إلغ الوكةجو ج لتجي    ط  ىوطغ تىطن ف تلك ك  جمغ ىى المب ع   فغ شزل زم     -

 .لوعم م ج مد جن  ت و 
تلك ك إنت سغ  جمغ ج  لتجي ىوغ مة بل  الانت ج الفعوغ مى الزم    المكلو  ج المتبلغ فطغ  -

 .المو عى 
تلك ك ش كي ىى الزم    المنتس  ج الزم    المكلو  ج الموعجى التطوعغ ج الةك لط  المتبعط   -

 .التوعغ آوك المد  ج  غ ةك ل   تعك التزوف   فغ تل  و الموعجى
 .تلك ك ش كي بلت ب تزوف  الةى  -
    التل ك ك تكفى إلغ مد ك المىنى ل ث  جقى ىو    ج  كتل ىجك  من   ىبك الإنتكن  إلغ  -

 . ك  ت  الشكز   ب لوكةجو 

 :إجراءات المخازن 

 1 : تشمل إجراءات المخازن الآتي

إتططت و الموعجنطط   بعططد الترزططد مططى فلىطط   جالمىطط دق  ىوططغ إتططت م   ج تلك ططك متططتند   .1
 .الإتت و 

 .التتس ل فغ بة ق   الىنف  ب لزم    فلة ج بلت ب   المو عى ب لزم    جالل و   .2
ىططططكف المططططجاد مططططى الموطططط عى  بعططططد التىططططد م ج إىططططداك متططططتندا  الىططططكف ج إزمطططط ل   .1

 .إسكاما  الوكجج مى البجاب   
 .السكد مى المو عى ىى ةك م لس ى  شزو   المد ك الع و بتجس   مى المد ك الم لغ   .5

 :  الداخلية المراجعة

 الداوو   المكاسع ج تلجو  الع و فغ زل المى نى إلغ المد ك الداوو   المكاسع تتبى إداك  

 2 : الآت  بتلل م الأ داف 
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 .بشركات الأسمنت بالولايه  –قسام المخازن ا - 
2
 .شركات الأسمنت بالولاية  –راجعه الداخليه إدارة الم - 



 
 

2.1 
 

إسططكام المكاسعطط  الداوو طط  الفجك طط   جم طط  لوترزططد مططى ىططل  المتططتندا  جتطط م  الإسططكاما    .1
 .برتب   الدجك  المتتند   ال عم  ل لك 

الترزطططد مطططى ىطططل  المىطططكجف   جالإ طططكادا  ةبلططط  لونمططط عج الم ل ططط  المعطططد  ل ططط ا ال طططكض   .2
 .جالمتتندا  المد د  ل   ج تجق ع   التوة   الموجل  ل   ب لتىد م 

الأقتط و ج اللتط ب   ج الل طجد المدجنط  بجاتطة  الإداكا  المعن ط  تل ك ك الترزد مى ىل    .1
مى لت ب   ج موط عى ج التطس   المعطد  ل ط ا ال طكض جفلط  لونظط و المل تطبغ المعمطجل 

 .ب  مى جاقى المتتندا  الدال  ىوغ  لك 
 .سجك ج م  إلغ  لك الل  و بمكاسع  قجا و الع مو ى ججظ  ف و ج ىكف الكجاتب ج الأ  .5
الترزططد مططى الأىططجل الة بتطط  مططى ل ططث الل مطط  ج الإ طط ك ج الجسططجد الفعوططغ ج الموز طط  ج   .1

 .الى ل   ج إى زل   ا  تفم مى م   ج مدجى مى التس   
إىداد بكامن المكاسع  الدجك   جتنف     ج زت ب  التل ك ك التغ تشتمل ىوطغ الم لظط   ج   .6

التجى    التغ تت ىد ىوغ كفى الزف م  الإنت س   ج الأتتوداو الامةطل لومطجاكد المت لط  ج 
 .   تلد م   إلغ المد ك الع و ش ك ً  

 :لنيل  ثانياً الأنشطه اللوجستيه بشركات الأسمنت بولاية نهرا  

لا تجسد إداك  منفىو  توت  ب لانشة  الوجستت   فغ ال   زل التنظ م   لشكز   الأتمن  بجلا   
 1 :جتتمةل فلا  ن كالن ل ج إنم  تتداول     الانشة   مى  نشة  إداكا   وكي

 :أنشطه رئيسيه وتشمل 

 :   خدمة العميل  /1

 :ج تتكزع ودم  العم ل فغ شكز   الأتمن  فغ الآتغ 

 . تتلب ل ةوب الشكام بجاتة  قتو المب ع   ب لوكةجو  .  
 . لجو قتو المب ع   بركت ل الةوب    إلغ قتو الإنت ج   .ب 

                                                           
1
 الادارات الماليه بشركات الاسمنت بولايه نهر النيل  - 
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تلططجو إداك  الإنتطط ج بطط لتس  ع ج التتططو و ، ج الطط ي  ططتو ىطط د  برتططت و العمطط م لومنططتن مططى   .ج 
 .المىنى مب شك  

فططغ المسمططل ل ططث  ى ج تتمتططى شططكز   الأتططمن  بمتططتجي ىطط لغ مططى الجسططجد   : السططجد  .د 
جسططجد تططجم تن فتططغ  ططتلزو فططغ الةوططب جالتططعك ىوططغ منططتن الأتططمن  سعططل مططى الشططكز   
تتن ف  فغ تلل م  ىوغ متتجي مى السجد  ج  لك بمكاسع  متتجي السجد  لدي المى نى 

ج تلجو مع مل السجد  داول شكز   الأتمن  ،  وكي مى  سل زتب العبجى  ج العم لالأ
    ج مع   ك مج جى  مى قبل      المجاىف   ج المل     ل طث  طتو ب لعمل جفلً  لمل 

ج ططى لططدجد دن طط  لمجاىططف   الإنتطط ج بجاتططة  ال   طط  جىوططغ الشططكز   ىططدو تس جع طط  ىنططد 
تنف   العمو   الإنت س   ، ج نسد اى الشكز   تتعغ إلغ الجىجل إلطغ متطتج    ىو ط  مطى 

إ طط ف  ى ج الإبلطط م ىوططغ العمطط م  السططجد  لولىططجل ىوططلا اىوططلا الاتططع ك جلزتططب ىمطط م
 . اللدامغ ب كض ع  د  مب ع ت  

 :ج تلجو مع مل السجد  ب لكق ب  ىوغ الإنت ج ىند ة ة  مكالل ج  غ 

 جتتو قبل اسكام اى ىمو   مى العمو    فلا المىنى: الكق ب  الت بل  - 

 .المتةجك  فلا الىنى ج تتو ىى ةك م اتتوداو الاس ع   :الكق ب  الولظ    ج الآن   -ب

لوترزططد مططى تطط م  العمو طط   التلىطط و   فططغ زططل مكلوطط  مططى مكالططل الإنتطط ج :الكق بطط  ال للطط   -ج
جتلططجو    طط  المجاىطططف   ج الملطط     ب لطططدجك الكقطط بغ ىوططغ الإنتططط ج بططرسكام ىمو ططط   معمو طط  ىوطططغ 

 .مجاىف   ملدد  متبلً  جفم المنتن 

 :النقل / 3

 :شبز   الأتمن  فغ الل لا  الآت   ج  تتودو نش ة النلل فغ 

ىنططد تططجف ك المططجاد الوطط و ال عمطط  لوتىططن ى ج المتمةوطط  فططغ اللسططك الس ططكي ج الة ن طط  الن ك طط  ج -  
بعمو ط  نلطل ( ملط جلجى)السطب  جتلطجو الشطكز   ب لتع قطد مطى شطكز   متوىىط  فطغ  ىمط ل النلطل 
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عمطط  ىنططد تططجلغ الشططكز  لعمو طط  النلططل المططجاد إلططغ المىططنى ب ططكض تططجف ك المىططكجف   الإداك طط  ال 
 .مب شك  

الجقطجد ج الع طج  ج الفلطو اللسطكي  ج الف طكن  ج  ططتو سوطب  ط ا الأو طك مطى الس وطغ  ططتو   .1
 الشكام ىبك الجز م ج  توو فغ المىنى ىبك الجز ل 

الاىجل ج متتوعم   الإنت ج الاوكي مى معدا  جك  ج مع مل ج غ ك   تلجو الشكز    .2
 .لشكز   المتوىى  لونلل  ج التتو و ىبك الجز ل إلغ المىنى مب شك  ب لتع قد مى ا

 :ىمو   النلل داول المىنى  .1

 .ج تتو ىبك الوجدك ج الل ب   الو ى  ب لمىنى 

 :جت  ل النلل المتتودم  فغ ىمو   إنت ج الأتمن  

 .التزك اللد د   ج الش لن    .1
 .التفى جالة  كا  ىند التجك د مى الو كج  .2
نلطل اللسطك المسطكج  مطى الزتط ك  إلطغ ة لجنط  المطجاد الوط و زمط   -الاتجم ت ز ط   الت جك .1

 .فغ شكز   تمن  ىةبك  ج شكز  اتمن  بكبك الملدجد  
 داول المىنى  ( النلل الداووغ ) الوجداكا  ج الل ب    .5

 %.2ج ن لططظ  ى الشططكز   تعتمططد ىوططغ النلططل البططكي بىططجك  ى مطط  ج تعطط دل تزوفطط  النلططل لططجالغ 
 .مى إسم لغ تزوف  الإنت ج 

 :التخزين / 4

جلا ططط  ن كالن طططل جفلطططً  لوةطططجا  مع نططط  تةكقنططط  ل ططط  فطططغ   تطططتو إسطططكاما  التوطططع ى فطططغ شطططكز    تطططمن
 .المبلث الت بم 

ج ىنططد جىططجل المططجاد إلططغ الموطط عى توططعى لتططب ةب عت طط  ج الظططكجف الم  مطط  ل طط  ج  طط ا تف د طط  
 .لاي ل ل  فت د قد تلدث ل   
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  تزططجى فتططك  جىططجل الاىططن ف ج وكجس طط  لوس طط  الة لبطط  ل طط  ةططج   نتططب   ج ب لتطط لغ  ططتو غ لبطط  مطط
 :التوع ى فغ المو عى الموىى  ل   ج فل  ليتغ 

 .COOL ROM تو توع ى المجاد التغ لا تتلمل دكس  اللكاك  الع ل   فغ غكف   .  
  زونزططك فططغ لا تلفططتظ الشططكز   بمنططتن سطط  ع مططى الاتططمن  جانمطط  غ لبطط   لفططظ فططغ ىططجك   .ب 

 ىجامى التوع ى
المططجاد الوطط و ىططدا التكبطط  الة ن طط  ج نتططب  لةب عت طط  فتططتو ىمو طط   توع ن طط  فططغ المتطط ل     .ج 

 .نتب  لعدو ترة ك   ب لظكجف الو كس   ( فغ العكام ) الو كس   لومىنى 
بطط قغ اىططن ف المىططنى ال عمطط  لوعمو طط   التشطط  و  ،  ططتو توع ن طط  فططغ الموططعى الك  تططغ   .د 

ج  ططتو تلتطط و الموططعى الك  تططغ  ج الات تطغ لتططب متةوبطط   المىططنى ج  تططت  ك  لوشطكز 
الموعجنطط   ف لاشطط  م التططغ تتططت وك بىططجك  دجك طط   ططتو ج ططع   فططغ الاجل جالاشطط  م التططغ 
تتت وك ىوغ فتكا  توعى فغ الجتة  م  ب لنتب  ل ش  م التغ  لل إتت  ز   فتوطعى فطغ 

 .آوك الموعى 
 فلا مو عى و ى  ب   توعى الة ن  الن ك    .ه 

ة  إى د  الةوب بعجامل ىد  ج تت ةك الزم   الإقتى د   لوةوب   ج اللد الأدنغ مى الموعجى ج نل
الا م ططط  ، تزططط ل ف التوطططع ى  ،  لوتوطططف   طططغ ةب عططط  المطططجاد ، لسطططو الإتطططت  ك  ، جق بو ططط  المطططجاد

 مدي تجفك   فغ التجم ىند الةوب ج  النتب   

 :ج ى د  نسد 
الموطط عى )  ططتو تجك ططد زم طط   م جلطط  ل ططث لا تتلتطط ج تزطط ل ف توططع ى : المططجاد الوطط و موططعجى  -

 ( .ىب ك  ىى مت ل   فغ العكام 
تلتطططجي الموططط عى ا  ططط  ىوطططغ زم ططط   غ طططك ملطططدجد  نتطططب  لا م ت ططط  فطططغ : الجقطططجد ج الع طططج    -

لإتططتكات س   العمو طط  الإنت س طط  جق بو طط  اتططع ك   لوت بطط ب ف ططتو تجك ططد   بططغ زم طط  زب ططك   تب ىطط  
 .الشكام الإلتكاعي  

 .مجاد الى  ن   تو شكام   ىند الةوب  -
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 :نظام تدفق المعلومات داخل شركات الاسمنت/ 1

تعتبك الةكم التلو د   فغ توع ى ج تجع ى ج تب دل المعوجم    ي إتتعم ل الطجكم  طغ الأزةطك 
إتطططتوداو جتططط  ل التزنجلجس ططط  إتطططتودامً  فطططغ شطططكز   الأتطططمن  بجلا ططط  ن كالن طططل ب لإ ططط ف  إلطططغ 

اللد ةططط  التطططغ  تططط م  بشطططزل فعططط ل فطططغ الزفططط م  الإدا ططط  ج إتوططط   اللطططكاك  ج تلطططجو الشطططكز   
 :بتتتوداو الجت  ل الآت   

 .ال  تف  .1
الانتكنططط  ىبطططك شطططبز   تطططكبة إداكا  المىطططنى مطططى بع ططط   الطططبعض جمطططى ك  تططط  المىطططنى  .2

 .ب لوكةجو 
 .الف ز   .1

ج بطط لكغو  ى الجتطط  ل اللد ةطط   ا  تزوفطط  ى ل طط  مل كنطط  ب لجتطط  ل التلو د طط  إلا  ن طط   تطط م  بشططزل 
 المعوجم   ب ى الجلدا  الموتوف  فع ل فغ تكى   نت  ب 

 :الانشطه اللوجستيه الداعمه في شركات الأسمنت بولاية نهرالنيل 

 :وتتكون من 

 :المو عى / 1

مىططنى بطط للكب مططى نلطط ة الإتططت  ك لتفطط دي تلمططل تزطط ل ف نلططل تتجاسططد موطط عى الشططكز   داوططل ال
 .إ  ف   

مطى متط ل  المىط نى  .1/2إلطغ  .1/1تتكاجح مت ل  المو عى مى شكز  إلطغ اوطكي ج تبوط  مطى 
 .الزو   

 :ج  جسد إوت ف بت ة فغ تىن ف   المو عى ج ىدد   ب ى الشكز   نج ل  ف م   وغ 

 :شركة أسمنت عطبره / 1

 : مخازن شركة أسمنت عطبره من الآتيو تتكون 
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موطططعى ىمطططجمغ مطططجع  ب لطططداول لاسطططعام لتطططب اىطططن ف متطططتوعم   الانتططط ج مطططى ال ططط   ،  .1
 ( .مل سك ) ، اتب كا  ز كب م ج م ز ن ز  ، ج موعى متفسكا  ( ز    الت و ف )ججكم 

و موعى س عجل ى ، موعى بنع ى ، موعى ع   الف كن  ،  م  موعى الفلط: مو عى الجقجد  .2
 .اللسكي ف جسد فغ العكام ب لإ  ف  إلغ موعى الةجب اللكاكي 

 .موعى و   ب لتكب  الة ن    .1
 .ىجمع  موىى  لتوع ى الزونزك  .5
 مططط  موططط عى المطططجاد الوططط و ، اللسطططك الس طططكي ، السطططب  ىبططط ك  ىطططى متططط ل   جاتطططع  فطططغ  .1

 .العكام

 :شركة أسمنت بربر / 6

 : و تتكون  مخازن شركة أسمنت بربر من الآتي

    ز طططططط  ) لوطططططجكم % .2لمتطططططتوعم   الإنتططططط ج ج % .8موطططططعى ىمطططططجمغ مطططططجع  بنتطططططب  . .1
 ( .الت و ف 

 .موعى لوة ن  الن ك    .2
موطط عى لوجقططجد ، موططعى سطط عجل ى ، موططعى بنططع ى ، موططعى ع طط  الف ططكن  ، موططعى ةططجب  .1

 .لكاكي ، موعى فلو لسكي 
 .ىجمع  موىى  لتوع ى الزونزك  .5
 .فغ العكام ( الس كي ، السب  اللسك ) مو عى المجاد الو و  .1

 :شركة أسمنت الشمال  و تتكون مخازن الشركه من الآتي / 3

موعى ىمجمغ مزجى مى  كبع  مو عى فكى   لمتتوعم   الإنت ج ، موعى ال    ، موعى  .1
 ( .المل سك ) إتب كا  ، موعى جكم ، المتفسكا  

عى ع ط  الف طكن  ، موطعى موعى لوس عجل ى ، موعى بنطع ى ، موط 2مو عى الجقجد ، ىدد  .2
  موططعى المططجاد الوطط و ، اللسططك الس ططكي ، السططب  ، ةططجب لططكاكي ، موططعى الفلططو اللسططكي 

 ( .العكام ) 
 .ىجمعت ى لتوع ى الزونزك  .1
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 .موعى لوة ن  الن ك    .5
ل ططث تمتوطك الشططكز  م طع  تن فتططب   تتمةططل (  تطمن  بططدك  ) موطعى لومططجاد المىطنع  سطط  ع   .1

لطد    مل كنط  مطى الشطكز   الاوطكي  د  إلطغ ع ط د  لسطو الةوطب فغ سجد  منتن الأتمن  
مى العمط م بط لكغو مطى ع ط د  اتطع ك المنطتن مل كنط  ب لشطكز   الاوطكى ج ب لتط لغ ل طم ى 

 .الإتتس ب  التك ع  لوعم م ق م  الشكز  ب لإلتف ظ بموعجى س  ع مى الأتمن  

 :ي شركة أسمنت السلام  وتتكون مخازن الشركه من الآت/ 4

 : كبع  مو عى ات ت   ج  غ  .1
 ( .متفسكا  ) موعى مل سك  .  
 ( .ف كن   ) موعى جقجد   .ب 
 ( .ز كب م ، م ز ن ز  ، ىمجمغ ، آل    ) موعى  تب كا   .ج 
 .موعى المجاد الو و ، اللسك ج السب    .د 

 .موعى الة ن  الن ك    .2
 .موعى جقجد ، س عجل ى جبنع ى  .1
 .ىجامى الزونزك  .5
 .موعى الةجب اللكاكي  .1
 .موعى الفلو اللسكي  .6

 :التنبؤ بالطلب / 2

ف مططط   وطططت  بططط لتنبد ب لةوطططب ، جنتطططب  لوةوطططب الزب طططك ىوطططغ مططط د  الأتطططمن  ن لطططظ  ى 
الشطططكز   تزتفطططغ فلطططة بتلل طططم معطططدلا  إنتططط ج ى ل ططط  لت ة ططط  الةوطططب  ي  ن ططط  تكزطططع ىوطططغ س طططجد 

التجع طططى الملطططدد مطططى قبطططل إداك  الإنتططط ج ج الططط ي  طططتو التوةططط ة لططط  متطططبلً  ج  طططتو الب طططى جفطططم بكمسططط  
المب ع   ل ث لا تلتفظ الشكز   بموعجى س  ع ىدا شكز  الشم ل ج  تو تس  ع الةوب ط   ىنطد 

 .الةوب 
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 :الشراء / 3

 :المشتريات الداخليه تتم بالطرق الآتيه 

 .شكام مب شك مى مجكد جالد فغ ل ل  ىدو جسجد من فت ى  .1
 .نظ و المن قى  ب لنتب  لومجاد البت ة  مةل الادجا  الزت ب     .2
 .نظ و العة ما  م  ىدا مىنى الت و لا  جسد نظ و لوعة ما  ب لمىنى   .1

 م  المشتك    الو كس   تتو ىبك الاىتم دا  المتتند   ج ت  ت   التمج ل مى  لد البنجك ج   
 .مب دل  الشكام  تلدو ال م ن   ال عم  لوشكام لتغ تتو ىمو  

 : و في كل الحالات تتم عملية الشراء وفق الخطوات الآتيه

 .ةوب الشكام مى اللتو المعنغ اج الإداك  المعن     .1
 . لدو ةوب الشكام بعد الترزد مى  إى المجاد غ ك متجفك  فغ الموعى   .2
 .تىد م ةوب الشكام مى الإداك  الم ل     .1
 .الع و  التىد م ىوغ الشكام مى قبل المد ك .5
 .إسكام الشكام بجاتة  مد ك المشتك      .1
الفلطط  ج تلططجو بطط  س طط  فن طط  ت بعطط  لططيداك  الم ل طط  زططتسكام كقطط بغ لمعكفطط  مة بلطط  المططجاد   .6

 .لومجاىف   ج توى   الموعى ال ي تتبى ل  
 .الإتت و بجاتة  المو عى ج ىمو   توع ى الب  ى  فغ المز ى الموى  ل     .7
المططططجاد المنىططططكف  مططططى الموطططط عى إلططططغ ىنطططط بك الإنتطططط ج جفططططم ةك لطططط   الىططططكف ج  ططططتو تل طططط و .8

 المتجتة المكسا مم   عنغ  ى المو عى تتبى ةك ل  السكد المتتمك ب لنتب  لوموعجى 

 :و تشمل عمليات الشراء المواد الآتية 

ج  طتو شطكا    بتزط ل ف ى ل ط  مطى اىطل ب الاكا طغ العكاى ط  جفطم ىلطجد : التكب  الن ك    .1
 .ةج و  نتب ً   اتت س ك

ج  ططتو شططكا   مططى منةلطط  شططم ل بجكتتططجداى ج  ل  نطط  مططى الوطط كج ج  ططتو الشططكام : السططب   .2
 .ىبك مجكد ى ج تكزع الشكز   ىوغ الشكام مى مجكد ة ب  لتف دي إكتف   الاتع ك 
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ج تنلتططو إلططغ  ز طط   ب تططت ك ج  ز طط   جكق طط  ج  ططتو الشططكام مططى س طط   :  التعب طط  ز طط    .1
 .ج داوو    و كس  

الجقططجد ج الع ططج  ج الفلططو اللسططكي مططى الس وططغ ج  ططتو الشططكام ىبططك مططجكد ى  ج غ لبططً   ططتو  .5
 .الشكام بزم    زب ك  زل م   مزى   لك ج و ى  الفلو اللسكي 

متططتوعم   الططجك  ج المع مططل  ططتو ج  جالاتططب كا  الإنت س طط الاىططجل ج متططتوعم   المىططنى  .1
م المل كنططط  بطططط ى السططططجد  ج التطططعك ج  لططططجو المططططد ك الشطططكام مططططى داوططططل ج وططط كج الططططب د جفطططط

التسطط كي بعمو طط  شططكام  زططل المططجاد التطط بل  لتططب وةطط  مسوطط  الإداك  ب لتنتطط م مططى إداك  
 .السجد  لوترزد مى  ى المشتك    تتة بم المجاىف   المةوجب  

 :المناوله / 4

ج ىطجلًا إلطغ التعب ط  المن جل  فغ الشكز   ال   ىبك ز مل وة الإنت ج ابتدام مطى الز تطك 
 ( . دجي) م  فغ التعب   ج لتغ ج ى الز   فغ الش لن   ف تو  لك ب تة  العم ل 

زم  نسد  ى من جل  المجاد فغ المو عى تتو ىبك الكافع   الز كب     ج  ط ا مطى  سطل تتط  ل لكزط  
 .إدو ل ج إوكاج المجاد المشتكا  

 :التعبئه و التغليف / 5

 : ت عند البيع بطريقتينيتم صرف منتج الأسمن

ت  ب ، بطدجى  تطتوداو  ز ط   ، ل طث  طتو التطلب مب شطك  مطى الىطجمع  إلطغ الشط لن    .1
 ( .تعب   آل   )  ج اللة ك 

 تمن  داول از    ج التغ  تو تجك د   بزم    منتظم  ج تتو التعب   ىبك م ز ن  العبج   .2
مططى شططكز  إلططغ  وططكي ج تططتو ج  جسططد ىططدد مططى وةططجة التعب طط  التططغ توتوططف (  التعب طط  ) 

التعب   آل ً  ج بعد التعب    لجو الع مل بك  الاز    داول الش لن    م  الت و طف ف جسطد 
ج  تو شكام الاجكام مى التجم الملوغ ج التجم ( جكم ج ب تت ك ) نجى ى مى الاز    

لوسطجد   الو كسغ ج  كاىغ ىند الشكام مة بلت   لوسطجد  المةوجبط  ل طث  ى ىطدو مة بلت ط 
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المةوجبططط  تطططددي إلطططغ إى قططط  ىمو ططط  التعب ططط  ج ب لتططط لغ تعة طططل ىمو ططط  تتطططو و المنطططتن إلطططغ 
 .العم ل

 : و يتم إختيار كيس التغليف وفقاً لخصائص معينه

 .                          جعى الز    .1
 . بع د الز    .2
 ىدد الةبل    .1
 .ىدد فتل   التنف  لوز    .5

الز   الجكقغ ج  لك لولدك  لوتلزو الز مل ف   ج  تو إوتب ك ج مى  ف ل  نجا  الاز    
الأز     جلًا  قبل إتم و ىمو   الشكام ل ث  تو إتتس ب ىدد مى الاز    مدفجى  الل م  
ليوتب ك الأجل بعد التعب   ج إ ا ة بل  المجاىف    تو إتتس ب الزم   المةوجب  مى المز ى 

 .ن م الز   بجاتة    ة الأتمالمةوجب ج بعد التعب    تو إغ 
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 نيالمبحـــث الثا

 اجراءات الدراسة الميدانية

تعتبطططك من س ططط  الدكاتططط   مطططى الملططط جك الأت تططط   ب ىتب ك ططط  المكتزطططع الأت تطططغ لموكسططط          
سمطططى الب  نططط   المةوجبططط  لإسطططكام  الدكاتططط  مطططى الن ل ططط  التةب ل ططط  جزططط لك تعتبطططك زطططردا  فطططغ ىمو ططط 

 .التلو ل الإلى  غ جمى ةو التجىل لونت  ن جتفت ك   

 :منهجية الدراسة  .1
ج لطططك بنططط ماً ىوطططلا ةب عططط  الدكاتططط  جالأ طططداف المكسطططج )تطططو اتطططتوداو المطططن ن الجىطططفغ التلو وطططغ     

، ا ز ف طط  جزم طط  الطط ي  عتمططد ىوططلا دكاتطط  الظطط  ك  ججىططف   جىططفً  دق لططً  ج عبططك ىن طط  تعب ططك  (تلل ل طط 
جالططط ي  لططط جل جىطططف جتل ططط و اةطططك تزططط ل ف الأنشطططة  الوجستطططت   ىوطططغ  تطططع ك المنتسططط   الىطططن ى   

زمط  لا  زتفطغ بسمطى الب  نط   التطغ تطو سمع طط  . بط لتةب م ىوطغ شطكز   الاتطمن  بجلا ط  ن طك الن طل 
 .التىجك الموتكح مى الظ  ك  بل  تعدا  إلغ التلو ل جالكبة لوجىجل إللا اتتنت س    نبنغ ىو    

 :مجتمع الدراسة  .2

جبنطط مً ىوططلا مشططزو  الدكاتطط  ،  لىططد بمستمططى الدكاتطط  سم ططى المفططكدا  التططغ تو ططى لودكاتطط        
، ج  داف   ف ى مستمطى الدكاتط  المتطت دف  طج سم طى العط مو ى بشطكز   الاتطمن  بجلا ط  ن طك الن طل 

ى الب  نطط   ب تططتوداو ىططدد ملططدجد مططى جقططد تططو اتططتوداو اتططوجب المع  نطط  جالتططغ مططى و لطط   ططتو سمطط
اتطتب ن   1.8ل ث تو تجع ى ، مفكدا  الإة ك ةو تعمو نت  ن الدكات  ىولا سم ى مفكدا  المستمى 

% .                             ..1ىوطططططططططططططلا مستمطططططططططططططى الدكاتططططططططططططط  جقطططططططططططططد تطططططططططططططو اللىطططططططططططططجل ىوطططططططططططططلا سم ع ططططططططططططط   ي بنتطططططططططططططب   
 :أداة الدراسة  . 3

تو تلد د  دا  لودكاتط  ج طغ ، جفك   ت  جمفكدا  مستمى الدكات  فغ إة ك مشزو  البلث          
تىم و اتتب ن   ىمم  وى ى   لسمى الب  ن   الأجل   لزجن    زةك م  م  ل  ا ال طكض بل طث 

 :جتتزجى الاتتب ن  مى قتم ى تتمةل فغ ، ت ةغ فك     الدكات  

،  التوىطط  العومططغ ،   عمططكال) ى ج ططج ىبطط ك  ىططى المعوجمطط   الشوىطط    لومبلططجة : اللتططو الأجل 
 ( .تنجا  الودم ، المتملا الجظ فغ ،المد ل العومغ 



 
 

22. 
 

فلططك  مجعىطط  ىوططلا ة ةطط   21ج ططج ىبطط ك  ىططى مسطط لا  الاتططتب ن  جالطط ي  تزططجى مططى : اللتططو الةطط نغ 
 مل جك 

جقد تو شكح الاتتب ن  لمفكدا  المستمى المتت دف زم  تو اتتوداو مل    ل زك  الوم تغ لل ط   
 :اتتس ب   المبلجة ى لفلكا  الاتتب ن  لتب السدجل الت لغ 

 (1ـ2ـ5)جدول رقم

 استجابات المبحوثين لفقرات الاستبانة

 لا  جافم مةول   جافملا  مل  د  جافم اجافم بشد  الاتتس ب 

 5 4 3 2 1 الدكس 

 و2.16اىداد الب لة  مى ب  ن   الاتتب ن : المىدك 

 :الدراسة  أداةوثبات  صدق .4

و الت زططد مططى ىططدم تاى تلطط   ق  مطط  الاتططتب  ى مطط  ج ططع  لل  تطط ،ج  دا  الدكاتطط  ج لىططد بىططدم ا
ادا  الدكات  ىى ةك م ىك   فلا ىطجكت   الاجل ط  ىوطلا مسمجىط  مطى الاتط ت   الازط د م  ى ممطى 

نت   ج لططك مططى اسططل الاتتكشطط دب كا  و لطجل الاتطط و  جالفلططكا  التططلا ت ططم فططلا  طط ا المسط ل ل طو وبططك 
الب لةط  لاكام الملزمط ى جق مط  بط سكام مط   وطعو   ق  م  الاتلى م الو ى  ب لدكات ، جقطد اتطتس ب

جبطط لك وكسطط  ق  مطط  الاتتلىطط م فططلا ىططجكت   . فططلا  ططجم الملتكلطط   الملدمطط  مططى لططعف جتعططد ل
 . الن     

نفططط  بل طططث تعةطططغ زطططل مطططك  امططط  ةبططط   ادا  الدكاتططط   عنطططغ امز ن ططط  تةب طططم الاتطططتب ن  ىطططد  مطططكا  
الاس بططط   كغطططو مطططكجك الجقططط  ، جتطططو اوتبططط ك مطططدى الاىتم د ططط  ىوطططلا ادا  سمطططى الب  نططط   ب تطططتوداو 

 . ( الفر زكجنب خ ) مع مل 
 

 :  الاتتب  ىفك     لالسدجل الت لغ  ج ا مع م   الةب   
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 (    2.2.5)   جدول رقم 

 قيمة معاملات كرونباخ الفأ لفرضيات الاستبيان
 الفك    الاجللا

 
 
 

مع مل الةب   الفر  ىدد الفلكا 
 زكجنب خ

تجسد ى ق   ا  دلال  الى     ب ى تةب م نظ و مل تب  
   التز ل ف جتلد د تزوف  المنتس

7 ..711 

تجسد ى ق   ا  دلال  الى     ب ى تةب م نظ و تز ل ف الانشة  
 الوجستت   جالكق ب  ىولا التز ل ف

6 ..618 

ى ق   ا  دلال  الى     ب ى توف ض تز ل ف الانشة  تجسد 
 الوجستت   جع  د  اكب ح المنشر 

8 ..711 

 و2.16المىدك اىداد الب لة  مى ب  ن   الاتتب ن   

جفلا  جم م  تلدو تعد الب  ن   التغ تو اللىجل ىو    مى وط ل تةب طم ادا  الدكاتط  ىوطلا افطكاد 
الالىطططط     لتطططط ب المدشططططكا  ج ىطططط لل  لاغططططكاض التلو ططططل الالىطططط  غ ( 1.8) الع نطططط  الب ل طططط  

 . ل كض الاس ب  ىى ات و  الدكات  جاوتب ك فك   ت   
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 المبحث الثالث

         تحليل البيانات واختبار الفرضيات                                 

ج لطك مطى وط ل ،  ت مى   ا المبلث ىك   لتلو ل الب  ن   جاوتب ك فك ط    الدكاتط             
جاتطتعكاض ابطكع النتط  ن التطغ تطو التجىطل إل  ط   مطى وط ل إس ب   المبلجة ى ىوطلا  تط و  الدكاتط  

تلو طططل سم طططى فلطططكا  الاتطططتب ن  جالتعطططكف ىوطططلا موتوطططف مت  طططكا  الدكاتططط  جالتطططغ تشطططمل المعوجمططط   
، المتططططملا الططططجظ فغ ،المد ططططل العومططططغ ،  التوىطططط  العومططططغ ،   عمططططكال) الشوىطططط    لومبلططططجة ى 

(   SPSS)جقطد تطو اتطتوداو بكنط من اللطعو الإلىط     . جمسط لا  الاتطتب ن   ، ( تطنجا  الودمط  
Statistical Package for Social Sciences   لإسطكام المع لسط   لوب  نط   التطغ تطو سمع ط

 مو ى بشططكز   الاتططمن  بجلا طط  ن ططك الن ططل لولىططجل مططى مستمططى الدكاتطط  جالطط ي اتططت دف سم ططى العطط
ج لك ىى ةك م اوتب كا  الإش ك  ال معوم   .ىولا نت  ن الدكات  التغ  تو ىك    فغ   ا الفىل 

.  

 :الوصف الإحصائي لمجتمع الدراسة وفق البيانات الشخصية 

 ( 3ـ3ـ4)جدول رقم 

 متغير العمرلالتوزيع التكرارى لافراد العينة وفقا 

 %النسبة  التكرار العمر

تن   .1 قل مى   21 19.4% 

30-40 41 38% 

41-50 25 23.1% 

51-60 11 10.2% 

تن   .6 زةك مى   7 9.3% 

 %2.8 3 لو  س جب

 %100 108 المسمج  
 و2.16مى ب  ن   الاتتب ن     المىدك اىداد الب لة
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          مططططططى مستمططططططى الدكاتطططططط  تتططططططكاجح  ىمطططططط ك و بطططططط ى %38 ى مطططططط  نتططططططبت  ( 1ططططططط1ططططططط5) ج ططططططا السططططططدجل 
ب نمططط  ، تطططن 30اقطططل مطططى   %19.4، تطططن  (  50-41)تتطططكاجح بططط ى  23.1%،تطططن  (  (30-40
جبطط لنظك . لططو  سطط جب %2.8جاى مطط  نتططبت  ، تططن   (  60-51)تتططكاجح  ىمطط ك و بطط ى   10.2%

(  50-30) ىمطط ك و بطط ى اى غ لب طط  مططجظفغ شططكز   الاتططمن  ب لجلا طط    الططغ  طط ا الشططزل  ت ططا
 .  ف    موتوف  مى الاىم ك جى مم   دل ىولا  ى مستمى   ا اللة   مستمى  %80.5بنتب  

 ( 4ـ3ـ4)جدول رقم 

 متغير التخصص العملى للمبحوثينلالتوزيع التكرارى لافراد العينة وفقا 

 %النسبة  التكرار التخصص

 %22.2 25 مل تب 

 %12.5 11 إداك 

 %15.8 16  ندت 

 %16.7 18 ىوجو مىكف  

 %11.1 11  وكى

 %..1 1.8 المسمج 
 و2.16مى ب  ن   الاتتب ن     المىدك اىداد الب لة

 ى    ى غ لب   مطجظفغ قةط    ىطن ى  الاتطمن  ( 5ط1ط5)مى الم لظ فغ السدجل كقو 
ج نتطب  لطك  %32.4ل طث بو ط  نتطبت و  الإداك ط بجلا   ن ك الن ل مى  جي التوىى   العوم   

تو  طط  ،  إداكيإلططغ  ى معظططو العمو طط   التططغ تططتو داوططل  مىطط نى الاتططمن   ططغ ىمو طط    ا  ةطط بى 
ىوططغ   %14.5ج %16.7 ، %22.5التوىىطط   المل تططب   جالمىططكف   جال ندتطط   بنتططب 

 .ىوغ التجالغ   %2.8ج %11.1جال  ى لو  س جبجا  الأوكىب نم  تمةل نتب  التوىى   ،التجالغ

 .جالمل تب    ن لظ اى اغوب ى ن  الدكات  مى اىل ب التوىى   الاداك   مم  تبم
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 (5ـ3ـ4)جدول رقم 

 مؤهل العلمىللمتغير االتوزيع اللتكرارى لافراد العينة وفقا 

 %النسبة  التكرار المؤهل

 %1.1 .1 ة نجي

 %22.2 25 دبوجو

 %.1 15 بز لجك ج 

 %16.7 18 م ستت ك

 %1.1 2 دزتجكا 

 %..1 1.8 المسمج 
 و2.16مى ب  ن   الاتتب ن     المىدك اىداد الب لة

 ت ا  ى غ لب   مطجظفغ قةط   ىطن ى  الاتطمن  بجلا ط  ( 1-1-5)ب لنظك إللا السدجل 
، ىوطغ التطجالغ  %22.2ج %50ن ك الن ل مى لمو  ش  دا  البز لجك ج  ج الدبوجو التلنغ بنتب  

 مططى لطط موغ الشطط  دا  الة نج طط  ج %9.3جاى مطط  نتططبت  ،  %16.7جلموطط  الم ستططت ك    بنتططب  
 .لو  س جب  1.9%

 .  ف   ل موغ البز ك ج  ىولا مم  تبم ن لظ اى ى ن  الدكات  تكزع  
 (2ـ3ـ4)جدول رقم 

 المسمى الوظيفىلمتغير  التوزيع التكرارى لافراد العينة وفقا 

 %النتب   التزكاك المتملا الجظ فغ
 %1.1 2 مد ك ى و
 %11.1 16 ك    قتو
 %16.1 61 مجظف
 %6.5 7  وكى

 %1.1 2 لو  س جب 
 %..1 1.8 المسمج 

 و2.16مى ب  ن   الاتتب ن     المىدك اىداد الب لة
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مى المجظف ى  ج غ تمةل  ىولا نتب  لومبلجة ى  %45.5 ب ى  ى م  نتبت  ( 6ط1ط5)السدجل كقو 
مطططدكام إداكا   %1.9،  %1.9ب نمططط   ، وطططكى جظططط  ف  %6.4، زكدتططط م  قتططط و  %33.3جاى ،

 .جلو  س جب ج    ب لز د ةب ع  ال  زل  التنظ مغ لإداكا  المدتت   

 . مم  تبم ن لظ اى اغوب ى ن  الدكات  مى ف   المجظف ى 

 (7ـ3ـ4)جدول رقم 

 متغير سنوات الخبرةلالتوزيع التكرارى لافراد العينة  وفقا 

 %النتب   التزكاك تنجا  الوبك 

 %22.2 25 تنجا  5 قل مى 

1-1. 5. 17% 

11-11 11 11.1% 

16-2. 11 11.1% 

 %11 15 تن  .2 زةك مى 

 %..1 1.8 المسمج 

 و2.16مى ب  ن   الاتتب ن     المىدك اىداد الب لة

-5مى المبلجة ى ىدد تتكاجح  تن ى وبكات و م ب ى    %37 ى لجالغ( 7ط1ط5) ت ا مى سدجل 
تتكاجح وبكات و %13.9 جاى م  نتبت  ،تنجا   5تنغ وبكت و اقل مى  %22.2 ،تنجا  ( (10
 .تن   16تع د مد  وبكت و ىى  %26ج زةك مى (  15-11) ب ى 

 .1-1ى اغوب الع مو ى فغ الشكز   مطى  جي الوبطك  فطغ المطدى بط ى مم  تبم ن لظ ا
 . تنجا  
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 : الدراسة فرضياتالوصف الإحصائي لمجتمع الدراسة وفق    

 ولىالفرضية الاالتوزيع التكراري الذي يوضح إجابات أفراد العينة حول 

 (8ـ3ـ4)جدول رقم                                                           

 للفرضية الاولىفراد العينة تجاه العبارة الاولى راء االتوزيع التكرارى لا

 

 

 

 

                                  
 

 

 و2.16مى ب  ن   الاتتب ن     المىدك اىداد الب لة

الع مو ى فغ الشكز   الىن ى    دكزجى بدكس  معظو )جال ي  و  ىب ك  ( 8ط1ط5)مى سدجل كقو 
مبلططجث  55بتزططكاك % 7..5ن لططظ  ى مطط  نتططبت  ( ى ل طط    م طط  ج  ططداف نظطط و مل تططب  التزطط ل ف

 ,% 1.7 , جاى، فططكد ز نطط  إس بطط ت و  لا  جافططم  12بتزططكاك % 21.6، ز نطط  إس بطط ت و  جافططم 
 . جافم بشد  ىولا التجالغ مل  د  ج ، بشد    جافم ز ن  إس ب ت و لا% 17.6، % 8.1

اى معظو الع مو ى بشكز   ن لظ اى  ن ك اتس   ى و جتة المبلجة ى نلج المجافل  فغ مم  تبم 
 . الاتمن   دكزجى ا م   جا داف نظ و مل تب  التز ل ف 

 

 

 

 

 %النتب   التزكاك متتجى المجافل  

 %17.6 11  جافم بشد 

 %7..5 55  جافم

 %8.1 1 مل  د

 %21.6 12  جافملا 

 %1.7 5  جافم بشد لا 

 %..1 1.8 المسمج 
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 (9ـ3ـ4)جدول رقم 

 للفرضية الاولىفراد العينة تجاه العبارة الثانية راء االتوزيع التكرارى لا

 %النتب   التزكاك متتجى المجافل  

 %18.1 52  جافم بشد 

 %12.8 17  جافم

 %1.7 5 مل  د

 %5.6 1  جافملا 

 %. .  جافم بشد لا

 %..1 1.8 السمو 
 و2.16مى ب  ن   الاتتب ن     المىدك اىداد الب لة

نظطط و مل تططب  التزطط ل ف  تن تططب مططى ب  طط  ج  ططداف )جالطط ي  وطط  ىبطط ك  ( 1ططط1ططط5)مططى سططدجل كقططو 
% 18.1،  ز ن  اسط بت و اجافطم  17بتزكاك % 12.8ن لظ  ى م  نتبت  ( المنشآ   الىن ى  

ز نط  إس بط ت و %  5.6، % 1.7 ,% ... , جاى، فكد ز نط  إس بط ت و   جافطم بشطد   52بتزكاك 
ممطط  تططبم ن لطططظ اى  نطط ك اتسطط   ىطط و جتطططة ، م ىوطططلا التططجالغ مل  ططد  جلا  جافطط ،لا  جافططم بشططد  

شطططكز   الاتطططمن   تن تطططب مطططى ب  ططط  اى نظططط و مل تطططب  التزططط ل ف بالمبلطططجة ى نلطططج المجافلططط  فطططغ 
 . جا داف الشكز   

 (11ـ3ـ4)جدول رقم 
 للفرضية الاولىتجاه العبارة الثالثه التوزيع التكرارى لاراء افراد العينة 

 %النتب   التزكاك متتجى المجافل  
 %27.8 .1  جافم بشد 
 %58.2 12  جافم
 %15.8 16 مل  د

 %8.1 1  جافملا
 %1.. 1  جافم بشد لا 

 %..1 1.8 المسمج 
 و2.16مى ب  ن   الاتتب ن     المىدك اىداد الب لة
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الأ طداف تتو ىمو   النلطل بةك لط  تتط و فطغ تلل طم )جال ي  و  ىب ك  ( .1ط1ط5)مى سدجل كقو 
مبلطططجث ز نططط  إس بططط ت و  12بتزطططكاك % 58.2ن لطططظ  ى مططط  نتطططبت  ( الع مطط  لومنشططط   الىطططن ى  

% 8.1 ,%   1..م  نتبت   جاى، فكد ز ن  إس ب ت و   جافم بشد   .1بتزكاك % 27.8،  جافم 
 .ز ن  إس ب ت و لا  جافم بشد  جلا  جافم ج مل  د  ىولا التجالغ %  15.8ج 

اى شططكز   الاتططمن  ممطط  تططبم ن لططظ اى  نطط ك اتسطط   ىطط و جتططة المبلططجة ى نلططج المجافلطط  فططغ 
  .  الا داف الع م  لومنش   الىن ى  مم   للم جب قل تزوف  جت  ل النلل اف ل تتتودو 

 (11ـ3ـ4)جدول رقم 

 للفرضية الاولىفراد العينة تجاه العبارة الرابعه راء االتوزيع التكرارى لا

 %النتب   التزكاك متتجى المجافل  

 %21.1 21  جافم بشد 

 %17 .5  جافم

 % 15.8 16 مل  د

 %17.6 11  جافملا 

 %1.1 .1  جافم بشد لا 

 %..1 1.8 المسمج 
 

 و2.16مى ب  ن   الاتتب ن     المىدك اىداد الب لة

ن لطظ ( للأتطجام لتلطد ك الةوطبتطتو دكاتطت  دجك ط  )جالط ي  وط  ىبط ك  ( 11طط1طط5)مى سدجل كقو 
مبلطجث  21بتزطكاك % 21.1، مبلطجث ز نط  إس بط ت و  جافطم  11بتزطكاك % 17.1 ى م  نتطبت  

ز نط  إس بط ت و لا %  15.1ج % 17.1 ,%  .1مط  نتطبت   جاى، ز نط  إس بط ت و   جافطم بشطد  
  . جافم بشد  جلا  جافم ج مل  د  ىولا التجالغ 
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تططتو دكاتطط  دجك طط   اتسطط   ىطط و جتططة المبلططجة ى نلططج المجافلطط  فططغ انطط ممطط  تططبم ن لططظ اى  نطط ك 
 . مم   عنغ اى ىمو   الانت ج لا تتو جفل  لوةوب فلة ل تجام بتلد ك الةوب ب لمتتجى المتجتة 

 (12ـ3ـ4)جدول رقم 

 للفرضية الاولىفراد العينة تجاه العبارة الخامسه لاراء االتوزيع التكرارى 

 %النتب   التزكاك متتجى المجافل  

 %.1 15  جافم بشد 

 %15.2 17  جافم

 %5.7 1 مل  د

 %11.1 12  جافملا 

 %. .  جافم بشد لا 

 % ..1 1.8 السمو 

 و2.16مى ب  ن   الاتتب ن     المىدك اىداد الب لة

 تعتلد مجاقى المو عى جةكم التوع ى ل   ترة ك ىولا)جال ي  و  ىب ك  ( 12ط5ط1)مى سدجل كقو 
، مبلططططجث ز نطططط  إس بطططط ت و  جافططططم بشططططد  15بتزططططكاك % .1ن لططططظ  ى مطططط  نتططططبت  ( تزوفطططط  المنططططتن

%  5.7ج % 11.1 ,%  0م  نتبت   جاى، مبلجث ز ن  إس ب ت و   جافم  17بتزكاك % 15.2
 .ز ن  إس ب ت و لا  جافم بشد  جلا  جافم ج مل  د  ىولا التجالغ 

اى مجاقطى الموط عى مبلطجة ى نلطج المجافلط  بشطد  فطغ مم  تبم ن لظ اى  نط ك اتسط   ىط و جتطة ال
جتزوفطط  التوططع ى تتطط و فططغ توفطط ض تزوفطط  المنططتن ل ططث اى مجاقططى الموطط عى اللك بطط  مططى الانتطط ج اج 

 . التجع ى تددي الغ تز ل ف توع ى جنلل اقل 
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 (13ـ3ـ4)جدول رقم 

 الاولى للفرضيةفراد العينة تجاه العبارة السادسة راء االتوزيع التكرارى لا

 %النتب   التزكاك متتجى المجافل  

 %52.6 56  جافم بشد 

 %52.6 56  جافم

 % 6.1 7 مل  د

 %7.5 8  جافملا 

 %1.. 1  جافم بشد لا 

 % ..1 1.8 المسمج 
 و2.16مى ب  ن   الاتتب ن     المىدك اىداد الب لة

تعتلطد ةطكم المن جلط  المتطتودم  جالتوطع ى تتط  و )جالط ي  وط  ىبط ك   (11طط1طط5) مى سدجل كقو 
مبلططجث ز نطط   56بتزططكاك % 52.6ن لططظ  ى مطط  نتططبت  ( فططغ تططجف ك المنططتن فططغ الجقطط  المن تططب

مط  نتطبت   جاى، مبلطجث ز نط  إس بط ت و   جافطم ا  ط   56بتزطكاك % 52.6، إس ب ت و  جافم بشد 
 ،ت و لا  جافم بشد  جلا  جافم ج مل  د  ىولا التجالغ ز ن  إس ب %  6.1ج % 5.7 ,%  1..

اى ةكم المن جل  جالتوع ى مم  تبم ن لظ اى  ن ك اتس   ى و جتة المبلجة ى نلج المجافل  فغ 
المتبع  تتط ل فطغ تطجف ك المنطتن فطغ الجقط  المن تطب ، ل طث اى اتطتوداو ةطكم المن جلط  المم زنط  

 . ، ز لك ةكم التوع ى داول المو عى تمزى مى تتك ى ىمو   تجف ك المنتن 
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 (14ـ3ـ4)جدول رقم 
 للفرضية الاولىفراد العينة تجاه العبارة السابعه راء االتوزيع التكرارى لا

 %النسبة  التكرار مستوى الموافقة

 %16.1 11  جافم بشد 
 %51 11  جافم
 %5.7 1 مل  د

 %2..1 11  جافملا 
 %. .  جافم بشد لا 

 % ..1 1.8 المسمج 
 و2.16مى ب  ن   الاتتب ن     المىدك اىداد الب لة

تعتلططد ةك لطط  التعب طط  المتبعطط  تتطط ىد فططغ سطط ب )جالطط ي  وطط  ىبطط ك   (15ططط1ططط5)مططى سططدجل كقططو 
مبلططجث  11بتزططكاك % 16.1ن لططظ  ى مطط  نتططبت  ( المتططت وز ى جتتطط  و فططغ تلد ططد تزوفطط  المنططتن

 .مط  نتطبت   جاى، مبلجث ز ن  إس ب ت و   جافطم  11بتزكاك  %51، ز ن  إس ب ت و  جافم بشد 
 ،ز ن  إس ب ت و لا  جافم بشد  جلا  جافم ج مل  د  ىولا التجالغ %  5.7ج % 2..1 ,% 

المتبعط   ةطكم التعب ط اى مم  تبم ن لظ اى  ن ك اتسط   ىط و جتطة المبلطجة ى نلطج المجافلط  فطغ 
 تت و فغ س ب المتت وك زم  تمةل تزوف  ا  ف   تت  و فغ تلد د تزوف  المنتن ، 

 
 : الفرضية الثانيةالتوزيع التكراري الذي يوضح إجابات أفراد العينة حول 

 (15ـ3ـ4)جدول رقم 
 للفرضية الثانيةفراد العينة تجاه العبارة الاولى راء الا التوزيع التكراري

 %النسبة  التكرار مستوى الموافقة 

 %21.7 12  جافم بشد 
 %51 11  جافم
 % 2..1 11 مل  د

 %2..1 11  جافملا
 %1.. 1  جافم بشد لا

 % ..1 1.8 المسمج 
 و2.16مى ب  ن   الاتتب ن     المىدك اىداد الب لة
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جالط ي  وط  ىبط ك  تعتمطد الإداك  ىوطغ المعوجمط   التطغ  جفك ط  نظط و ( 11-1-5)مى سدجل كقطو 
، مبلططططجث ز نطططط  إس بطططط ت و  جافططططم  11بتزططططكاك % 51ن لططططظ  ى مطططط  نتططططبت  ( مل تططططب  التزطططط ل ف

ج % 2..1 ,%  1..مط  نتطبت   جاى، مبلجث ز ن  إس ب ت و   جافم بشطد   12بتزكاك % 21.7
 ،  جافم ج مل  د  ىولا التجالغ ز ن  إس ب ت و لا  جافم بشد  جلا%  2..1

اى شططكز   الاتططمن  ممطط  تططبم ن لططظ اى  نطط ك اتسطط   ىطط و جتططة المبلططجة ى نلططج المجافلطط  فططغ 
 . تعتمد ىولا المعوجم   التغ  جفك   نظ و مل تب  التز ل ف فغ اتو   اللكاكا  الموتوف  

 (11ـ3ـ4)جدول رقم 

 للفرضية الثانيةفراد العينة تجاه العبارة الثانية لاراء االتوزريع التكرارى 

 %النسبة  التكرار مستوى الموافقة 

 %11 18  جافم بشد 

 %51.7 51  جافم

 % 1.1 .1 مل  د

 %15 11  جافملا 

 %. .  جافم بشد لا 

 %..1 1.8 المسمج 
 و2.16مى ب  ن   الاتتب ن     المىدك اىداد الب لة

تعتلططد جىطططجل الةوب طط   فططغ الجقطط  المن تطططب )جالططط ي  وطط  ىبطط ك  ( 16-1-5)مططى سططدجل كقططو 
مبلجث ز ن  إس ب ت و  51بتزكاك % 51.7ن لظ  ى م  نتبت  (  ت و فغ الكق ب  ىولا التز ل ف

% 15 ,%  ...مط  نتطبت   جاى، مبلجث ز ن  إس ب ت و   جافم بشد   18بتزكاك % 11،  جافم 
 ،جلا  جافم ج مل  د  ىولا التجالغ  ز ن  إس ب ت و لا  جافم بشد %  1.1ج 

ج المجافلط  فطغ اى جىطجل الةوب ط   فطغ جتطة المبلطجة ى نلط مم  تبم ن لظ اى  ن ك اتس   ى و
الجقطط  المن تططب  تطط و فططغ الكق بطط  ىوططلا التزطط ل ف ، ل ططث  تكتططب ىوططلا ىططدو جىططجل   فططغ الجقطط  

 .  المن تب تز ل ف ا  ف   
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 (17ـ3ـ4)جدول رقم 

 للفرضية الثانيةافراد العينة تجاه العبارة الثالثه  لاراء التوزريع التكرارى 

 %النسبة  التكرار مستوى الموافقة 

 %61.1 66  جافم بشد 

 %11.5 15  جافم

 % 2.8 1 مل  د

 %1.1 2 لا  جافم

 %2.8 1 لا  جافم بشد 

 % ..1 1.8 المسمج 
 و2.16مى ب  ن   الاتتب ن     المىدك اىداد الب لة

تططدك ب العطط مو ى ىوططلا الةططكم اللد ةطط  لينتطط ج )جالطط ي  وطط  ىبطط ك  ( 17-1-5)مططى سططدجل كقططو 
مبلططجث ز نططط  إس بططط ت و  66بتزطططكاك % 61.1ن لطططظ  ى مطط  نتطططبت  (  تطط و فطططغ وفططض التزططط ل ف

%  2.8ت  مط  نتطب جاى، مبلجث ز ن  إس بط ت و   جافطم بشطد   15بتزكاك % 11.5،  جافم بشد  
 ،ز ن  إس ب ت و لا  جافم بشد  جلا  جافم ج مل  د  ىولا التجالغ %  2.8ج % 1.1 ,

ىوطغ تطدك ب العط مو ى اى مم  تبم ن لظ اى  ن ك اتس   ى و جتطة المبلطجة ى نلطج المجافلط  فطغ 
الةكم اللد ة  ل نت ج  ت و فغ وفض التزوف  ، ل ث  لول نتب  الت لف اج تعة ل الانت ج نت س  

 .  تجم الاتتوداو 
 (11ـ3ـ4)جدول رقم 

 للفرضية الثانيةفراد العينة تجاه العبارة الرابعه  راء االتوزريع التكرارى لا

 %النسبة  التكرار مستوى الموافقة 

 %16.1 61  جافم بشد 
 %1..1 11  جافم
 % 1.. 1 مل  د

 %2.8 1  جافملا 
 %1.1 2  جافم بشد لا 

 %..1 1.8 المسمج 
 و2.16مى ب  ن   الاتتب ن     المىدك اىداد الب لة
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ددي  العمو   الإنت س   بزف م  ى ل   تعتلد تنظ و )جال ي  و  ىب ك  ( 18-1-5)مى سدجل كقو 
مبلططجث ز نطط  إس بطط ت و  جافططم  61بتزططكاك % 61.1نتططبت  ن لططظ  ى مطط  ( إلططغ وفططض التزطط ل ف

ج % 2.8 ,%  1.1م  نتطبت   جاى، مبلجث ز ن  إس ب ت و   جافم  11بتزكاك % 1..1، بشد  
 ،ز ن  إس ب ت و لا  جافم بشد  جلا  جافم ج مل  د  ىولا التجالغ %  1..

اى تنظطططط و العمو طططط   ممطططط  تططططبم ن لططططظ اى  نطططط ك اتسطططط   ىطططط و جتططططة المبلططططجة ى نلططططج المجافلطططط  فططططغ
الانت س   بزف م  ى ل    ددي الغ وفض التز ل ف نتب  لم   تكتب ىوغ  لك مى ىدو  دك لومجاكد 

 . جالجق  

 (11ـ3ـ4)جدول رقم 

 للفرضية الثانية اد العينة تجاه العبارة الخامسهفرراء االتوزريع التكرارى لا

 %النسبة  التكرار مستوى الموافقة

 %57.2 11  جافم بشد 

 %11.8 51  جافم

 %8.1 1 مل  د

 %1.8 5 لا  جافم

 %1.. 1 لا  جافم بشد 

 % ..1 1.8 المسمج 
 و2.16مى ب  ن   الاتتب ن     المىدك اىداد الب لة

تعتلطططد تطططجف ك الشطططكز   الىطططن ى   لمتةوبططط   )جالططط ي  وططط  ىبططط ك  ( 11-1-5)مطططى سطططدجل كقطططو 
بتزططكاك % 57.2ن لططظ  ى مطط  نتططبت  ( الكق بطط   ىوططلا التزطط ل ف إلططغالإنتطط ج برف ططل الةططكم تططددي 

، مبلطجث ز نط  إس بط ت و   جافطم  51بتزطكاك % 11.8، مبلجث ز ن  إس بط ت و  جافطم بشطد   11
ز نطط  إس بطط ت و لا  جافططم بشططد  جلا  جافططم ج مل  ططد  %  8.1ج % 1.8 ,%  1..مطط  نتططبت   جاى

 ،ىولا التجالغ 
تطجف ك متةوبط   فطغ اى بشد   مم  تبم ن لظ اى  ن ك اتس   ى و جتة المبلجة ى نلج المجافل  

 الانت ج فغ الشكز   الىن ى   ب ف ل الةكم تددي الغ الكق ب  ىولا التز ل ف 
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 (21ـ3ـ4)جدول رقم 

 للفرضية الثانية اد العينة تجاه العبارة السادسهفرراء االتوزريع التكرارى لا

 %النسبة  التكرار الموافقةمستوى 

 %56.2 .1  جافم بشد 
 %18.1 52  جافم
 %2..1 11 مل  د

 %2.8 1  جافملا 
 %1.1 2  جافم بشد لا 

 % ..1 1.8 المسمج 
 و2.16مى ب  ن   الاتتب ن     المىدك اىداد الب لة

تعتلططد جسططجد وةططة تلد ك طط  جمل كنت طط  بطط لفعوغ  )جالطط ي  وطط  ىبطط ك  ( .2-1-5)مططى سططدجل كقططو 
مبلطجث ز نط   .1بتزطكاك % 56.2ن لظ  ى مط  نتطبت  (  ت  و فغ ىمو   الكق ب  ىولا التز ل ف

 1.1م  نتطبت   جاى، مبلجث ز ن  إس ب ت و   جافم  52بتزكاك % 18.1، إس ب ت و  جافم بشد  
 ، جافم ج مل  د  ىولا التجالغ  ز ن  إس ب ت و لا  جافم بشد  جلا%  2..1ج % 2.8 ,% 

اى ىمو طط  جسططجد فططغ بشططد  ممطط  تططبم ن لططظ اى  نطط ك اتسطط   ىطط و جتططة المبلططجة ى نلططج المجافلطط  
 . متتلبو   تلدك ك   جمل كنت   ب لفعل تت  و فغ ىمو   الكق ب  ىولا التز ل ف وةة 

 
 :  الفرضية الثالثةالتوزيع التكراري الذي يوضح إجابات أفراد العينة حول 

 (21ـ3ـ4)جدول رقم 
 لاولى للفرضية الثالثةفراد العينة تجاه العبارة اراء االتوزريع التكرارى لا

 %النسبة  التكرار مستوى الموافقة 

 %16.1 11  جافم بشد 
 %51 11  جافم
 % 6.1 7 مل  د

 %8.5 1  جافملا 
 %. .  جافم بشد لا 

 % ..1 1.8 المسمج 
 و2.16مى ب  ن   الاتتب ن     المىدك اىداد الب لة
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 تط و  نظ و فعط ل لتطدفم المعوجمط   تعتلد جسجد )جال ي  و  ىب ك  ( 21-1-5)مى سدجل كقو 
، مبلطططجث ز نططط  إس بططط ت و  جافطططم  11بتزطططكاك % 51ن لطططظ  ى مططط  نتطططبت  ( تزططط ل فال ضوفطططفطططغ 

ج % 8.5 ,%  ...مط  نتطبت   جاى، مبلطجث ز نط  إس بط ت و   جافطم  بشطد  11بتزطكاك % 16.1
 ،ز ن  إس ب ت و لا  جافم بشد  جلا  جافم ج مل  د  ىولا التجالغ %  6.1

مم  تبم ن لظ اى  ن ك اتس   ى و جتة المبلجة ى نلج المجافل  فغ اى جسجد نظ و فع ل لتدفم 
 . المعوجم    ت و فغ وفض التز ل ف 

 (22ـ3ـ4)جدول رقم 

 للفرضية الثالثة  العبارة الثانيهد العينة تجاه فراراء االتوزريع التكرارى لا

 %النسبة  التكرار مستوى الموافقة 

 % ... .  جافم بشد 

 % 5.7 6  جافم

 % 5.7 1 مل  د

 % 11.1 11  جافملا 

 % 18.7 51  جافم بشد لا 

 % ..1 1.8 المسمج 
 و2.16مى ب  ن   الاتتب ن     المىدك اىداد الب لة

ىوطلا انشطة  التزط ل ف  جسطجد دجكا  تدك ب ط د تلطتع) وط  ىبط ك  جالط ي ( 22طط1طط5)مى سطدجل كقطو 
مبلطططجث ز نططط   11بتزطططكاك % 11.1ن لطططظ  ى مططط  نتطططبت  ( وفططط زتالوفطططض  اللد ةططط   تططط و فطططلا 

 ...م  نتطبت   جاى، مبلجث ز ن  إس ب ت و   جافم  بشد  .5بتزكاك % 18.7، إس ب ت و  جافم 
 .د  جلا  جافم ج مل  د  ىولا التجالغ ز ن  إس ب ت و لا  جافم بش%  5.7ج % 5.7 ,% 

جسطجد دجكا  تدك ب ط  مم  تبم ن لطظ اى  نط ك اتسط   ىط و جتطة المبلطجة ى نلطج المجافلط  فطغ اى 
 . ىولا انشة  التز ل ف اللد ة   ت و فغ وفض التزوف  
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 (63ـ3ـ4)جدول رقم 

 الثالثة للفرضيةفراد العينة تجاه العبارة الثالثه  راء االتوزريع التكرارى لا

 %النسبة  التكرار مستوى الموافقة

 %11.6 .6  جافم بشد 
 %1..1 11  جافم
 %1.1 .1 مل  د

 %1.7 5  جافملا 
 %1.. 1  جافم بشد لا 

 % ..1 1.8 المسمج 
 و2.16مى ب  ن   الاتتب ن     المىدك اىداد الب لة

النلططل تططددى الططلا ع طط د  وفططض تزطط ل ف تعتلططد )جالطط ي  وطط  ىبطط ك   ( 21-1-5)مططى سططدجل كقططو 
مبلطططجث ز نططط  إس بططط ت و  .6بتزطططكاك % 11.6ن لطططظ  ى مططط  نتطططبت  ( اكبططط ح الشطططكز   الىطططن ى  

 ,%  1..مطط  نتططبت   جاى، مبلططجث ز نطط  إس بطط ت و   جافططم   11بتزططكاك% 1..1،  جافططم بشططد  
 ،لا  جافم ج مل  د  ىولا التجالغ ز ن  إس ب ت و لا  جافم بشد  ج %  1.1ج % 1.7
اتطتوداو جتط  ل النلطل  تبم ن لظ اى  ن ك اتس   ى و جتة المبلجة ى نلطج المجافلط  فطغ اىمم  

 . منوف   التزوف  تددي الغ ع  د  اكب ح الشكز   الىن ى   
 (64ـ3ـ4)جدول رقم 

 ةالثالث فرضيةفراد العينة تجاه العبارة الرابعه  للراء االتوزريع التكرارى لا

 %النسبة  التكرار مستوى الموافقة 

 %17.1 51  جافم بشد 
 %55.1 58  جافم
 %1.7 5 مل  د

 %11.1 12  جافملا 
 2.8 1  جافم بشد لا 

 % ..1 1.8 المسمج 
 و2.16مى ب  ن   الاتتب ن     المىدك اىداد الب لة
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تزط ل ف التعب ط  جالت و طف تطددى وفطض  تعتلطد ) جالط ي  وط  ىبط ك  ( 25-1-5)مى سطدجل كقطو 
مبلططجث ز نطط   58بتزططكاك % 55.1ن لططظ  ى مطط  نتططبت  ( اكبطط ح الشططكز   الىططن ى   الططلا ع طط د 

 2.8م  نتطبت   جاى، مبلجث ز ن  إس ب ت و   جافم بشد   51بتزكاك % 17.1، إس ب ت و  جافم 
 ،ز ن  إس ب ت و لا  جافم بشد  جلا  جافم ج مل  د  ىولا التجالغ %  1.7ج % 11.1 ,% 

تس   ى و جتة المبلجة ى نلج المجافل  فغ اى وفطض تزط ل ف التعب ط  مم  تبم ن لظ اى  ن ك ا
  .  جالت و ف  ددي اللا ع  د  اكب ح الشكز   الىن ى  

 (25ـ3ـ4)جدول رقم 

 اد العينة تجاه العبارة الخامسه للفرضية الثالثةفرراء االتوزريع التكرارى لا

 %النسبة  التكرار مستوى الموافقة 

 %32 39  جافم بشد 

 %4114 45  جافم

 %1111 16 مل  د

 %814 9  جافملا 

 %618 3  جافم بشد لا 

 % 111 118 المجموع

 و2.16مى ب  ن   الاتتب ن     المىدك اىداد الب لة

تعتلطد وفططض تزطط ل ف التوططع ى تططددى الططلا ع طط د  ) جالطط ي  وطط  ىبطط ك ( 21-1-5)مطى سططدجل كقططو 
مبلطططجث ز نططط  إس بططط ت و  51بتزطططكاك % 51.7نتطططبت  ن لطططظ  ى مططط  ( اكبططط ح الشطططكز   الىطططن ى  

 ,%  2.8مطط  نتططبت   جاى، مبلططجث ز نطط  إس بطط ت و   جافططم بشططد   11بتزططكاك % 16 ، جافططم 
 ،ز ن  إس ب ت و لا  جافم بشد  جلا  جافم ج مل  د  ىولا التجالغ %  11.1. ج% 8.5

مم  تبم ن لظ اى  ن ك اتس   ى و جتة المبلجة ى نلج المجافل  فغ اى وفض تز ل ف التوع ى 
 . تددي الغ ع  د  اكب ح الشكز   الىن ى   
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 (21ـ3ـ4)جدول رقم 

 للفرضية الثالثةفراد العينة تجاه العبارة السادسه  راء االتوزريع التكرارى لا

 %النسبة  التكرار مستوى الموافقة 

 %22.2 25  جافم بشد 
 %15.2 17  جافم
 %2..1 11 مل  د

 %27.8 .1  جافملا
 %1.6 6  جافم بشد لا

 %..1 1.8 المسمج 
 و2.16مى ب  ن   الاتتب ن     المىدك اىداد الب لة

وفطض تزط ل ف ودمط  العمط م تطددى الطلا  تعتلطد ) جال ي  و  ىب ك ( 26-1-5)مى سدجل كقو 
مبلططططجث ز نطططط   17بتزططططكاك % 15.2ن لططططظ  ى مطططط  نتططططبت  ( ع طططط د  اكبطططط ح الشططططكز   الىططططن ى   

 1.6م  نتطبت   جاى، مبلجث ز ن  إس ب ت و   جافم بشد   25بتزكاك % 22.2، إس ب ت و  جافم 
 ،ز ن  إس ب ت و لا  جافم بشد  جلا  جافم ج مل  د  ىولا التجالغ %  2..1. ج% 27.8 ,% 

وفطض تزط ل ف ودمط  مم  تبم ن لظ اى  ن ك اتس   ى و جتة المبلطجة ى نلطج المجافلط  فطغ اى 
 . العم م تددي اللا ع  د  اكب ح الشكز   الىن ى   

 (27ـ3ـ4)جدول رقم 
 ةالثالث فرضيةالعبارة السابعه  للفراد العينة تجاه راء االتوزريع التكرارى لا

 %النسبة  التكرار مستوى الموافقة

 %26 28  جافم بشد 
 %52.6 56  جافم
 %1..2 22 مل  د

 %2..1 11  جافملا
 %1.. 1  جافم بشد لا

 % ..1 1.8 المسمج 
 م2112مى ب  ن   الاتتب ن    المىدك اىداد الب لة
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 طددى توفط ض تزط ل ف الانشطة  الوجستطت   الطلا ) جالط ي  وط  ىبط ك  ( 27-1-5)مى سدجل كقو 
مبلطططجث  56بتزطططكاك % 52.6ن لطططظ  ى مططط  نتطططبت  ( تلتطططى ادام الشطططكز   الىطططن ى   بشطططزل ىططط و

مطط  نتططبت   جاى، مبلططجث ز نطط  إس بطط ت و   جافططم بشططد   28بتزططكاك % 26، ز نطط  إس بطط ت و  جافططم 
 جلا  جافم ج مل  د  ىولا التجالغ لا  جافم بشد ز ن  إس ب ت و %  1..2. ج% 2..1 ,%  1..

ممطط  تططبم ن لططظ اى  نطط ك اتسطط   ىطط و جتططة المبلططجة ى نلططج المجافلطط  فططغ اى تولطط ض تزطط ل ف ج   
 . الانشة  الوجستت    ددي الغ تلت ى ادام الشكز   الىن ى   بشزل ى و 

 (68ـ3ـ4)جدول رقم 

 ةالثالث فرضية العبارة الثامنه  للفراد العينة تجاه راء االتوزريع التكرارى لا

 %النسبة  التكرار مستوى الموافقة 

 %26.1 21  جافم بشد 

 %7..5 55  جافم

 %17.1 11 مل  د

 %11 15  جافملا

 %1.1 2  جافم بشد لا

 % ..1 1.8 المسمج 
 و2.16مى ب  ن   الاتتب ن     المىدك اىداد الب لة

 ططددى توفطط ض تزطط ل ف الانشططة  الوجستططت   الططلا ) ىبطط ك جالطط ي  وطط  ( 28-1-5)مططى سططدجل كقططو 
مبلجث  55بتزكاك % 7..5ن لظ  ى م  نتبت  ( الجىجل ب لزف م  التش  و   اللا اىولا متتج  ت  

مط  نتطبت   جاى، مبلطجث ز نط  إس بط ت و   جافطم بشطد   21بتزطكاك % 26.1، ز ن  إس ب ت و  جافم 
 ، جافم بشد  جلا  جافم ج مل  د  ىولا التجالغ  ز ن  إس ب ت و لا%  17.1. ج% 11 ,%  1.1

توفططط ض تزططط ل ف ممططط  تطططبم ن لطططظ اى  نططط ك اتسططط   ىططط و جتطططة المبلطططجة ى نلطططج المجافلططط  فطططغ اى 
 .     الانشة   ددي الغ الجىجل الغ الزف م  التش  و   الغ اىوغ متتج  ت

 :مناقشة الفرضيات
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المطط زجك   ىطط   لو طط كا  الإس بطط  جلتطط ب  ططتو اتططتوداو تلو ططل ل زططك  الوم تططغ بتىةطط م الأجعاى 
 :جنعتمد ىولا الل ىد  الآت  ( التكس ل  )التجة اللت بغ المكسا بتوك الأجعاى 

  زجى الاتس   ىدو المجافل  بشد    1.71إللا   ..1إ ا ز ن  الل م  ب ى  

  زجى الاتس   نلج ىدو المجافم  2.11إللا  .1.8إ ا ز ن  الل م  مى 

  زجى الاتس   نلج الل  د   1.11إللا  .2.6مى  إ ا ز ن  الل م 

  زجى الاتس   نلج المجافل  5.11إللا  .1.5إ ا ز ن  الل م  مى 

 . زجى الاتس   نلج المجافل  بشد  ...1إللا  .5.2إ ا ز ن  الل م  مى 

دالط  جمى ةو نتتودو اوتبط ك   لوع نط  الجالطد  لاوتبط ك مط  إ ا ز نط  ق مط  الجتطة المطكسا توتوطف بىطجك  
 1=  2(/1.11+.2.6)الف   الجتةلا  إلى     ىى الل م  الافتكا    ج غ متجتة لدي

 :الفرضية الأولى
 الى     ب ى نظ و مل تب  التز ل ف جتلد د تزوف  المنتن لال تجسد ى ق   ا  د

 ( 22-3-4)جدول رقم 

 للفرضية الأولى" ت" الوسط الحسابي والانحراف المعياري واختبار 

 العدد الفرضية

الوسططططططططططططططططط 

 الحسابى 

الانحطططططططططططططططططططراف 

 القيمة الاحتمالية استيودنت -ت المعياري

تجسد ى ق   ا  دلال  الىط     
بططططططط ى نظططططططط و مل تطططططططب  التزططططططط ل ف 

 جتلد د تزوف  المنتس  

 

108 3.94 0.59 16.516 

0.000 

 و2.16المىدك اىداد الب لة  مى ب  ن   الاتتب ن   
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ج طغ تلطى فطغ مطدى  1.15ف م   وغ الفك    الأجللا نسد  ى ق م  الجتطة اللتط بغ المطكسا بو ط  
ممطط   عنططغ  ى  ن لططك اتسطط   ىطط و جتططة المبلططجة ى نلططج المجافلطط  ىوططلا (  5.11 – .1.5)المجافلطط  

ج ج ططل   . الىط     بطط ى نظط و مل تطب  التزطط ل ف جتلد طد تزوفطط  المنطتن لالطط د ى قط   ا  دج جسط
 ى ق م  الجتة توتوف بىجك  دال  إلى     ىى الل مط  الفك ط   الجتطةلا ممط  "  "تب ك نت  ن او

 شط ك إلطلا ىططل  الفك ط   ل ططث ز نط  الل مطط  الالتم ل ط  متط ج   لوىططفك اقطل مططى متطتجى الدلالطط  
...1. 

 :الفرضية الثانية

 . جالكق ب  ىولا التز ل فتجسد ى ق   ا  دلال  إلى     ب ى تةب م نظ و تز ل ف الأنشة  الوجستت   

 (33-3-4) جدول رقم 

 للفرضية الثانية" ت" الوسط الحسابي والانحراف المعياري واختبار  

 الجتة العدد الفك   
الانلطططططططططططططططططططططكاف 

 المع  كي
 - 

 اتت جدن 
الل مطططططططططططططططططططططططططططططططططططططط  

 الالتم ل  

تجسطططططد ى قططططط   ا  دلالططططط  
إلىطططططططط     بطططططططط ى تةب ططططططططم 
نظطططططط و تزطططططط ل ف الأنشططططططة  
 الوجستططططت   جالكق بطططط  ىوططططلا

 التز ل ف

 

108 4.24 0.53 24.131 

0.000 

 و2.16المىدك اىداد الب لة  مى ب  ن   الاتتب ن   

 

 ي  ى  ن لطك اتسط   ىط و  5.25ف م   تعوم ب لفك    الة ن  ، بو   ق م  الجتة اللت بغ المطكسا 
ى قططط   ا  دلالطط  إلىططط     بطط ى تةب طططم نظططط و جسططجد جتططة المبلطططجة ى نلططج المجافلططط  بشططد  ىوطططلا 
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دلالطط  إلىطط     "  "ج ظ ططك  نتطط  ن اوتبطط ك . تزطط ل ف الأنشططة  الوجستططت   جالكق بطط  ىوططلا التزطط ل ف
 .ى ل   مم   عنغ ىل  الفك   

 :الفرضية الثالثة

 المنش     كب حالوجستت   جع  د   الأنشة ب ى توف ض تز ل ف  إلى    تجسد ى ق   ا  دلال  

 ( 31-3-4)جدول رقم 

 للفرضية الثالثة" ت" والانحراف المعياري واختبار الوسط الحسابي 

 الجتة العدد الفك   
الانلطططططططططططططططططططططكاف 

 المع  كي
 - 

 اتت جدن 
الل مطططططططططططططططططططططططططططططططططططططط  

 الالتم ل  

تجسطططططد ى قططططط   ا  دلالططططط  
بططططط ى توفططططط ض  إلىططططط    
الأنشطططططططططططططططططططططة   تزططططططططططططططططططططط ل ف
  إكبططططط حجع ططططط د    الوجستطططططت 
 المنش  

 

108 3.96 0.66 15.013 

0.000 

 و2.16ب  ن   الاتتب ن   المىدك اىداد الب لة  مى 

ج طج  لطى فطغ اتسط   المجافلط    1.16بو   ق م  الجتة اللتط بغ المطكسا لعبط كا  الفك ط   الة لةط  
   كبططط حالوجستططت   جع طط د   الأنشطططة بططط ى توفطط ض تزطط ل ف  إلىطط    ى قططط   ا  دلالطط  جسططجد نلططج 
 .جسجد دلال  إلى     ى ل   مم   سعون  نلبل الفك   "  "زم  ب ن  نت  ن اوتب ك  .  المنش  

 1...لابد  ى نش ك إللا  ى الفك     الة ث تو قبجل   لاى الل م  الالتم ل   ل   ز ن  اقطل مطى 
ج غ مى غ  ىولا شزل الفكض البد ل جل ث  ى فكض العدو  زجى ىطدو جسطجد الأشط  م المط زجك  

 .و كف  ج ج ال ي ت
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 : الخاتمة  وتتكون من

 ائجـــــاولا النت

 ثانيا التوصيات
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 :  النتائج: اولا 

 : من خلال الدراسه النظرية والميدانية توصل البحث الى النتائج الاتيه 

فلا تلد د تزوفط  المنتسط    طجفك معوجمط   تتط ىد الاداك  فطلا  اتتوداو نظ و مل تب  التز ل ف .1
 اتو   اللكاكا  التو م  جالكق ب  ىولا التز ل ف

 تجسد ى ق  ب ى توف ض تز ل ف الانشة  الوجستت   جع  د  اكب ح الشكز   الىن ى   .2
منوف ط  التزوفط  ممط  تط ىد   نظجمط  لجستطت   تتتودو شكز   الاتمن  بجلا ط  ن طك الن طل  م .1

 .ى  دا  مكتفع ىولا تلل م 
تلدو شكز   الاتمن  بجلا   ن ك الن طل متطتج    ودمط  س طد  لوعم طل منوف ط  التزوفط  تعمطل  .5

 .ىولا س ب المتت وز ى جع  د  مب ع   الشكز   
تتتودو الشكز   اف ل الةكم التش  و    الوجستت   ب قل التز ل ف مم  ادى اللا ع  د  كبل    .1

 . دالشكز   جتلل م اىولا ى 
نىف الع مو ى بشكز   الاتمن  بجلا   ن ك الن ل  دكزجى بدكس  ى ل   ا م   جا داف نظط و  .6

 .مل تب  التز ل ف ،اغوب و  تمةل فلا الع مو ى ب لاداك  الم ل  
تتططتودو الشططكز   نظطط و تزطط ل ف المكالططل الانت س طط  الطط ى  تن تططب مططى ةب عطط  انت س طط  النمةططلا  .7

متعطدد ،زم  تعتمطد اداك  الشطكز   ىوطلا المعوجمط   التطلا  جفك ط  جال ى  تو ىبك مكالل انت س   
 . نظ و مل تب  التز ل ف فلا اتو   اللكاكا  الموتوف 

ةططكم التوطططع ى المتبعطط  جمجاقطططى الموططط عى ل طط  تططط ة ك فططلا تلد طططد تزوفططط  المنتسطط   جب لتططط للا فططط ى  .8
مططططجاد الوطططط و الشططططكز   تلططططجو ب تططططتوداو موطططط عى قك بطططط  مططططى مكازططططع الانتطططط ج ،زمطططط  اى ةب عطططط  ال

الات تطط   فططلا شططكز   الاتططمن  لا تتةوططب تزطط ل ف توططع ى ى ل طط  ممطط  تطط ىد الشططكز   ىوططلا 
 التلزو فلا توف ض تز ل ف  

لا تتو دكات  دجك   ل تجام ب لىجك  المةوجبط  لتلطد ك الةوطب ىوطلا المنطتن بشطكز   الاتطمن   .1
ع ىوططلا الانت س ططط  ،ل ططث تلططجو الشطططكز   ب لانتطط ج جفلطط  لوةطططة انت س طط  مج ططجى  متطططبل ،جتكز

 . الع ل   لمل بو  الةوب ىولا المنتن
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تتطططتودو شطططكز   الاتطططمن  نتطططب  لتزططط ل ف النلطططل الع ل ططط  جت ة ك ططط  ىوطططلا اكبططط ح الشطططكز    ..1
اف ططل البططدا ل المت لطط  مططى اتطط ل ب النلططل ب لىططجك  التططلا تتطط و فططلا تلل ططم ا ططداف المنشطط   

 . الىن ى  
تلتط ى ادام الشططكز   الىططن ى   بشططزل  تط ىد توفطط ض تزطط ل ف الانشطة  الوجستططت   الططلا  .11

نتطططب  للسطططو تزططط ل ف  ططط    ىططط و ،زمططط   تططط و فطططلا كفطططى الزفططط م  التشططط  و   الطططلا اىوطططلا متطططتج  ت  
 . جب لت للا ف ى توف      ددى اللا ع  د  اكب ح الشكز  الزو    الانشة  مل كن  مى التزوف 

المنطتن فطلا الجقط   ةكم المن جل  المتتودم  فلا شطكز   الاتطمن  ال ط  تعمطل ىوطلا تطجف ك .12
المن تب  ب لا  ف  اللا تجف ك متةوب   الانت ج اةن م العمو ط  الانت س ط  ب قطل تزوفط  جفطلا عمطى 

 . جس ع
ب  طط ف  الططلا الجتطط  ل  الاتططمن  الانظمطط  اللد ةطط  فطلا تتططدفم المعوجمطط  تتطتودو شططكز    .11

ممطط  تطط  و فططلا تططجف ك المعوجمطط   الاعمطط  لاتوطط   اللططكاكا  الاداك طط   جالمف  ططو  بطط ى  ،التلو د طط  
 .البدا ل الموتوف  

ةطططكم التعب ططط  جالت و طططف تتططط ىد فطططلا سططط ب المتطططت ز ى ل طططث تطططدةك ىمو ططط  الت و طططف ىوطططلا  .15
اوت  ك اتوجب النلل المتتودو جاتوجب التوع ى جب لت للا ف ى اتطتوداو جتط  ل الت و طف الس طد  

فطلا اتطتوداو جتط  ل نلطل جتوطع ى منوف ط  التزوفط  ممط   عمطل ىوطلا اتطتلة ب العمط م  ت ىد 
 جالمتت وز ى

تلجو شكز   الاتمن  بتجف ك متةوب   الانتط ج جفطم وةطة انت س ط  ةج وط  جقىط ك  الامطد  .11
ممططط   تططط ىد ىوطططلا اتطططتمكا   الانت س ططط  ب لا ططط ف  لا تمططط و الشطططكز   ب لىططط  ن  الدجك ططط  لتفططط دى 

 .نت ج مم  ت ىد   ىولا تنظ و العمو   الانت س   بزف م تعةل ال    الا
لا تجةك تز ل ف ودم  العم م بدكس  زب ك  ىولا اكب ح الشكز   ل ث لا تت طمى انشطة   .16

ودم  العم ل تجى ل المنتن لومز ى المن تب نتطب  لاى العمط م زط نج  عتبطكجى تزط ل ف النلطل 
شطكز   التن فتططلا، جادى  لطك الططلا تتططو و  طمى تططعك المنطتن الن طط  لا ممط   ططدةك ىوطلا مجقططف ال

 .المنتن لوعم ل مى مجقى الانت ج  
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 : التوصيات  : ثانيا

 : من خلال النتائج السابقة يوصى البحث بالاتى 

الترز طططد ىوطططلا ا م ططط  جتبنططططلا اتطططوجب اداك  الانشطططة  الوجستططططت   جوىجىططط  فطططلا الشططططكز    .1
لوشكز   مى ل ث ترة ك   الزب طك  الىن ى   نظكا لا م   الوجستت    فلا الادام الانت سلا

 . ىولا التز ل ف الانت س   جتتع ك المنتس  
ع طط د  الا تمطط و بسططجد  الودمطط  الملدمطط  الططلا العم ططل بشططكز   الاتططمن  بجلا طط  ن ططك الن ططل  .2

 . جادو ل التلت ن   بىجك  متتمك 
زى لتطلا تطتم شكز   الاتمن  بجلا   ن ك الن ل كجك  تةج ك نظو مل تب  التز ل ف فلا  .1

 مى الل  و بدجك ف ىل فلا ظل الا تم و بتلد د التزوف  فلا ظل الىن ى  اللد ة 
 ططكجك  ق طط و الشططكز   الىططن ى   بعلططد دجكا  تدك ب طط  لومططدكام جالمططجظف ى لططجل الاتطط ل ب  .5

 . ع ىك  لم  ل   مى دجك زب ك فلا تلل م التفجم جتوف ض التز ل فمالاداك   اللد ة  جال
معوجم   اللد ة  التطلا تتط ىد فطلا تطدفم المعوجمط   ىوطلا سم طى  كجك  اتتوداو انظم  ال .1

 . اداكا  الانت ج فلا الشكز   الىن ى   بتكى  جدق  جب قل التز ل ف
اق مطططط  الططططدجكا  التدك ب طططط  لوعطططط مو ى ىوططططلا الةططططكم اللد ةطططط  ل نتطططط ج ب ططططدف تسج ططططد المنططططتن  .6

 جتوف ض التز ل ف  جالتوو  مى الت لف نت س  تجم الاتتوداو
 بتز ل ف   المب شك  جغ ك المب شك  لع مو ى جتعك ف و ب لنش ة   التلا تك م الشكز  تر  ل ا .7

 ططططططططكجك  الل طططططططط و بج ططططططططى وةططططططططة فططططططططلا الشططططططططكز   الىططططططططن ى   ل نشططططططططة  الوجستططططططططت                       .
جغ ك طططط  مططططى النشطططط ة   ال ططططكجك    التططططلا تت ططططمى تزطططط ل ف ى ل طططط  ،ل ططططث تعتبططططك ىمو طططط                          

وةططططططططط ة مطططططططططى المكالطططططططططل التطططططططططغ تتططططططططط و فطططططططططغ تلل طططططططططم التزوفططططططططط   ج مطططططططططى ةطططططططططو تلد طططططططططد                          الت
 . الفسطططططططططططططج  ب نمططططططططططططط   طططططططططططططج موةطططططططططططططة جمططططططططططططط  لىطططططططططططططل ب لفعطططططططططططططل لتىطططططططططططططل ا الإنلكافططططططططططططط  

 .    العمل ىوغ تةل ف الجىغ جع  دت  لدي الع مو ى ىوغ   م   نظ و مل تب  التز ل ف
 كجك  ج ى الوةة الإنت س   جفم دكات   دجك   لوتجم لتلد د الةوب ىوغ المنتن مى  .8

 . مكاسع  تنف       الوةة لتغ تتمزى الإداك  مى تلل م الزف م  الإداك   المةوجب 
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إتططتوداو ةططكم التوططع ى التططغ تعمططل ىوططغ توفطط ض تزطط ل ف الموططعجى مططى  ططكجك  مكاىطط    .1
 .تعةل الإنت ج تجف ك المنتس   ىند الةوب لتف دي

إتتوداو جت  ل النلل الم  م  لومنتن جةكم الت و ف المتبع  لتفط دى اى موط ةك  ..1
  مزى اى تجدى اللا توف المنتس   مى مكاى   التز ل ف المى لب  لزل من م 

الا تمطط و ب لىطط  ن  الدجك طط  الجق   طط  داوططل الشططكز   ىوططلا ةططجل وةططجة  الانتطط ج   .11
  مططى تجقططف الانتطط ج جىططدو اللططدك  ىوططلا توب طط  الت  سطط   لتفطط دى الاىةطط ل جمطط   تكتططب ىو  طط

 . العم م

 :  التوصيات المستقبلية

تزة ططف س ططجد البطط لة ى  بطط سكام دكاتطط   اوططكى مم ةوطط  ىوططلا ىططن ى   اوططكى تططجام ز نطط    .1
الشطططكز   ى مططط  اج و ىططط  مطططى اسطططل التجىطططل الطططلا منظجمططط  لجستطططت   مةوطططلا تعمطططل ىوطططلا 

، جدكاتطط   ىوطلا اةططك توفط ض التزطط ل ف الوجستططت   توفط ض التزطط ل ف الطلا ادنططلا لطد ممزططى 
 . فلا ع  د  كبل   الشكز   فلا اللة ى   التس ك   جالودم  

ادوطططط ل المفطططط   و الو ىطططط  ب لوجستططططت     ططططمى الملططططككا  لوداكتطططط ى فططططلا المسطططط ل الاداكى  .2
جالاقتى دى جالمل تب  جو ى  دكات  تز ل ف الوجستت    لم  ل ط  مطى دجك زب طك فطلا دىطو 

التن فت   جتلل م ك   العب  ى جالبلث فلا الةكم التطلا تمزطى مطى توفط ض التزط ل ف  الم ع 
 .  اللا ادنلا لد ممزى
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 قائمة المصادر والمراجع

 : القران الكريم

 : العربية مراجع باللغةال أولا

 لمطططد لتطططى ظططط  ك ، المل تطططب  الإداك ططط  ، داك جا طططل لونشطططك جالتجع طططى ، الةبعططط  الأجلطططغ   .1
 و 2..2

 و 2..2 لمد لت ى ىوغ لت ى ، المل تب  الاداك   المتلدم  ، الداك الس مع   لونشك   .2
اتططططم ى ل  لططططغ التزك تططططغ ، مل تططططب  التزو ططططف مططططى النظك طططط  الططططلا التةب ططططم ، داك ل مططططد  .1

 و 6..2لونشكجالتجع ى الاكدى 
التطططط د ىبدالملىططططجد د بطططط ى  ، ع نطططط   ملططططكو ، مبطططط دى مل تططططب  التزطططط ل ف الىططططن ى   ،  .5

 و 1112مدتت  شب ب الس مع   الاتزندك   مىك 
اتططططم ى ل لسطططط عى ، معطططط ل و عا د،مل تططططب  التزطططط ل ف اللد ةطططط  مططططى وطططط ل الانشططططة ، داك  .1

 و2.11ات م  لونشك جالتجع ى، الةبع  الاجللا 
،مبطط دئ المل تططب  الاداك طط  ، الططداك الس مع طط  لونشكالاتططزندك   ، المططد نططجك ،لتطط ى ىوططلا  .6

 و1..2
 و 2..2المد لتى ظ  ك ،المل تب  الاداك  ،داك جا ل لونشك جالتجع ى ،الةبع  الاجللا،  .7
المطططد لومطططغ سمعططط  جاوطططكجى ،مل تطططب  التزططط ل ف المتلدمططط  ،داك ىطططف م لونشطططك جالتجع طططى،   .8

 و1111الةبع  الاجللا ،
 و 1..2وكجى ، مب دئ التتج م اللد ث ، داك الىف  لوةب ى  جالنشك  لمد الب ش  جآ .1
ت  تططط   التتطططع ك ، المفططط   و جالةطططكم الموتوططط   –تكسمططط  و لطططد العططط مكي  ، نطططدكي سططط بجك  ..1

 لوتتج م الفع ل ، الف كجم لونشك جالتجع ى  
 و 1111بش ك الع م ، قلة ى العبدلغ ، اتتكات س    التتج م ، داك ع كاى لونشك  .11
 و  2..2 ،مزتب  اقك  ،بجداح ىبدالسو ل ، مدول اللا المل تب  التلو و   .12
س ك تجى اك ك نجك ى ،المل تب  الاداك   ، تكسم  المد ملمد لس ج، داك المك خ اانشطك  .11

  و 8..2
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جل د ن سغ الل ط لغ ، المطدول فطغ المل تطب  الإداك ط  ، الأز د م ط  العكب ط  المفتجلط  فطغ    .15
 . كك الدنم

تجف ططم ، إداك  المب عطط   جفططى الب ططى ، الططداك العكب طط  لوتجع ططى جالنشططك ، الةبعطط  لتططى  لمططد  .11
 .و ...2الأجللا 

لم طططد الةططط  غ ، بشططط ك العططط م ، تةطططجك المنتسططط   جتتطططع ك   ، داك ال ططط عجكي لوةب ىططط  ،  .16
 .و 8..2

لن ى المطد تجف طم، اداك المب عط   جفطى الب طى،مكزع س معط  اللط  ك  لوتعوط و المفتطجح، مىطك  .17
  و1..2

ة كم ملمد بدك ، فتلغ ملمطد إبطكا  و ، الأنشطة  الوجستطت   جالتطم   الشوىط   ، داك  .18
 و2.11الجف م لوةب ى  جالنشك ، مىك الإتزندك   ، الةبع  الأجللا ، 

 و 2.11 جتف  ف ك  ، ت  ت   التتع ك ، الشكز  العكب   المتلد  لوتتج م  .11
، المع نغ العوم   لمىطةول   مل تطب  ملمد زم ل ىة   جىبد الكلمى ىبد الله ب ىشى  ..2

 و1181الإتزندك   داك المع كف  ،التز ل ف
ملمطططد الف طططجمغ ملمطططد،  ىطططجل مل تطططب  التزططط ل ف، الن شطططك المزتطططب السططط معغ اللططططد ث،  .21

 . و1118
ملمطططد ىططط دل ال ططط مغ، مل تطططب  التزططط ل ف الأتططط  العوم ططط  جالعمو ططط ، مزتبططط  ىططط ى شطططم ،  .22

 الل  ك 
 . و1118دكات   فغ مل تب  التز ل ف ط الل  ك  ط داك الن    ملمد تع د المنش جي ط  .21
ملمد ت ت ك ىبد اللو و الكسبغ، مب دئ مل تب  التزط ل ف، الن شطك دا طك  المزتبط  الجةن ط   .25

 و 1111، 
ملمططططجد ملمططططد المل ىططططد ، مل تططططب  التزطططط ل ف مططططدول تةب لططططغ ، مزتبطططط  الفطططط ح لونشططططك   .21

 و 2.12جالتجع ى ،
 و1182نظ و التز ل ف ، مزتب  الشب ب ،ملمد تجف م بوبى ،  .26
، الطداك الس مع ط  لونشطك جالتجع طى، المف   و جالاتطتكات س   _ملمد فك د الىلى ،التتج م  .27

 و2..2الةبع  الاجللا 
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 و2..2ملمد فك د الىلى ،قكاما  اداك  التتج م،الداك الس مع   لونشك ، .28
ىمطط ى ( زمططغ جتلو وططغ مططدول)ملمططجد س تططو ملمططد الىططم دىلا ، اتططتكات س    التتططج م  .21

 و1..2داك الل مد لونشك جالتجع ى 
 ملمد تجف م بوبى ، مل تب  التز ل ف مزتب  الشب ب .  ..1
ملمططد ىوططلا المططد التططد   ، مل تططب  التزطط ل ف دكاتطط  نظك طط  جاسططكاما  تةب ل طط  ، مد ك طط   .11

 ه  15.7داك الزتب جالنشك س مع  المجىل 
 و .111الداك الس مع   ب كج  ، ملمد الف جملا ملمد ، ملدم  فلا مل تب  التز ل ف  .12
ملمططد العنطط نلا ك ططجاى ، مل تططب  التزطط ل ف ، داك ىططف م لونشططك جالتجع ططى ىمطط ى الاكدى   .11

 و ...2
 ملمد ىت ف ،  ىجل التتج م ، مزتب  ى ى شم   .15
ف ، الةبعطططط  الأجلططططلا غ لومعطططط ك ملمططططد ىبططططد  لطططط فظ ، إداك  الوجستططططت    ، المزتططططب العكبطططط .11

 و1..2
 . و8..2ملمد ىبد العو و ى بك ، إداك  الوجستت    ، داك الفزك الس معغ ، الاتزندك    .16
مىةفغ ملمجد  بطجبزك ، المكسطى فطغ جظ فط  الإلت  سط   ج داك  الأنشطة  الوجستطت   فطغ  .17

 .5..2المنظم   ، الداك الس مع   لونشك 
 .ملمد  لمد لت ى ، إداك  الإمداد جالتجع ى ، الداك الس مع    .18
منىططططجك ى تططططغ ،  داك  المشططططتك    جالموطططط عى ، الططططداك المىططططك   لوعوططططجو الةبعطططط  الأجلططططغ  .11

  .و2.11
 ملمد تع د ىبد الفت ح ، اداك  المشتك    جالمو عى ، مزتب  اللد ث العكبغ ، مىك ..5
 .و  1176، ب كج  داك الن    العكب   مىةفلا ع  ك ، إداك  المشتك    جالمو عى  .51
 و 2..2ملمد المعداجي ،  داك  الوجستت    جت تل الامداد ، الاتزندك     .52
 و 1111ن ىك دادي ىدجاى ، مل تب  التلو و   ، داك الملمد   الع م  لونشك السعا ك  .51
 و  1111مب دئ مل تب  التز ل ف الىن ى   ، الداك الس مع   ، الأتزندك   ، نجك  لمد  .55
ن ىطططك نجكالطططد ى ىبطططدالوة ف ، مبططط دى مل تطططب  التزططط ل ف ، الطططداك الس مع ططط  الاتطططزندك     .51

 و8..2
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ن سغ مع  ، كا ف تجف م ،  ىجل التتطج م مطدول تلو وطغ ، داك جا طل لونشطك ، الةبعط    .56
 .و 1..2الة ن   

 .و 6..2تب الس معغ اللد ث ،  وكجى ،  داك  الوجستت    ، المزن  ل فك د ج  .57
ن طط ل مىططةفلا فك طططد ، سطط ل إبطططكا  و العبططد ، إداك  الوجستططت    ، الطططداك الس مع طط  لونشطططك  .58

 .و 5..2
الاتططزندك   قتططو س معطط  ن طط ل مىططةفغ فك ططد جآوططكجى ، ملدمطط  فططغ إداك  الوجستططت    ،  . .51

 .و 8..2اداك  الاىم ل 
اداك  التتطططج م ، مطططدول تلو وطططغ اتطططتكات سغ متز مطططل،اةكام لونشطططك جالتجع طططى تططط سلا معططط  ،  ..1

 و8..2ىم ى 
ملمطد ف مطغ ىوطغ ،  ت تط    الاقتىط د الاداكي ، مكزطع تةطجك الدكاتط    ت د ز تب ،  .11

 .و1..2العو   جالبلجث ، س مع  الل  ك  
تططم   عزططغ قك طط   ، جىبططد ال فطط ك لنفططغ ،الإداك  اللد ةطط  فططغ اداك  الإمططداد جالموططعجى ،  .12

 .و 5..2الداك الس مع   
 تعد الد ى ىشم جي ، الشكام جالتوع ى ، داك الع كام ، الك  ض   .11
ىبد اللغ مكىغ ، مل تب  التز ل ف لأغكاض التوة ة جالكق ب  ، الداك الس مع   ب كج   .15

 .و 1188
غ مكىغ ، ىبد الله ىبد العظ و   ل ، ملدم  فغ ات تط    مل تطب  التزط ل ف ، ىبد الل .11

 و 6..2المزتب الس معغ اللد ث مىك 
  و2..2،الداك الس مع   السد د   ، ت ت    التتج م، ىبد الت و  بج قلف  .16
 .و1..2  ، داك البكز  لونشك ى ةف الأوك  جآوكجى ، مل تب  التز ل ف الىن ى  .17
 لمطططد اللسططط عي ، الوجستطططت ك زبطططد ل لوم طططع  النتطططب   ، داك المعططط كف لونشطططك ، ىب طططد ىوطططغ  .18

 . و...2الأتزندك   
 .و 7..2ىبد ال ف ك لنفغ ، إداك  المجاكد ، المشتك    جالمو عى ، الداك الس مع    .11
داك  المجاد جالمو عى  ..6  .و1111الداك الس مع   ، ب كج   –ىوغ الشكق جي ، المشتك    جا 
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الله اللط زو   داك  المشطتك    جالموط عى ، منشطجكا  س معط  التطجداى المفتجلط  ، ىوغ ىبطد  .61
 .و6..2

ىمططك بططى لمططدج اللمططجد، تلن طط   التتططج م، لوططب ، شططع   لونشططك جالعوططجو ،الةبعطط  الاجلططغ  .62
 .و1..2

 .ف كجم ملمد مو  ، إداك  الوجستت    جالنلل متعدد الجت  ة مف   و  ت ت   .61
 ى ، التوة ة جمكاقب  الانت ج ، مطدول اداك  السطجد  ، داك الزتطب فك د ىبد الفت ح ع ى الد .65

 .و 1117لونشك ، 
س مع ط  السد طد  ، ى ح الد ى ىبطد البط قغ ، ىبطد ال فط ك لنفطغ ، إداك  الإمطداد ، الطداك ال .61

 . الةبع  الأجللا
ىططططط ح الشطططططنجانغ ، الأىطططططجل العوم ططططط  لوشطططططكام جالتوطططططع ى ، مدتتططططط  الشططططط  ب الس مع ططططط   .66
 و  1111،
الاةطططططططط كالنظكي )ىططططططط لا ىبططططططططد الطططططططكاعم، ىةطططططططط  الله داجدد ، مبططططططط دئ مل تططططططططب  التزططططططط ل ف  .67

 .و1117،ىم ى  داك ع كاى(جالعموغ
كي  ت  س  تجى ،  ك ك نجك ى ، تكسم  ملمد ىى و الد ى عا د ،  لمطد ل مطد لسط ج ،  .68

 و 2.15داك المك خ لونشك ، 
توتطو  الإمططداد تكسمط  تكزططغ  كجن لطد  تط  بطط لج ،  داك  الوجستطت    توةطط ة جتنظط و جكق بطط  .61

   بكا  و توة ى ،  ت م   لمد متوو ، داك المك خ الك  ض التعجد  
  لوتتطططططج م كا طططططف تجف طططططم ، نططططط سغ معططططط  ، مبططططط دئ التتطططططج م ، الشطططططكز  العكب ططططط  المتلطططططد ..7

 ..و8..2جالتجك دا  
 تشط كلع  طجكنسكى جآوطكجى ، مل تطب  التزط ل ف ط مطدول إداكي السطعم الأجل ط داك المطك خ .71

 .و5..2لونشك ط الةبع  العكب   الة ن  
 تف د  ىوغ   ل ، اداك  المجاد جالإمداد ، الدجل   ل نت ج الإى مغ ، الأتزندك   .72
ة بطططط  ىبططططد الططططكلمى إدك طططط  ، ملدمطططط  فططططغ إداك  الأىمطططط ل الوجستططططت    ، الإمططططداد جالتجع ططططى  .71

 .و 2..2الم دي ، الداك الس مع   الاتزندك   ، مىك 
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مى إدك ط  ، سمط ل الطد ى ملمطد ، الإداك  الاتطتكات س    لوشطكام جالإمطداد ، ة ب  ىبطد الطكل .75
  .و 1..2الداك الس مع   

  .و  8..2و لد ممدجح ابكا  و ، لجستت    التس ك  الالزتكجن   ، مزتب  س مى الل  ك   .71
 و6..2ف ، داك جا ل لونشك ، ىم ى غت ى ف ح المة كن  ، ملدم  فغ مل تب  التز ل  .76
 :الكتب الاجنبيةثانيا 

1. comptabilite cours& application librairie vuibert,2.eme editi        6. 

Serge Evraert,Christion Prat.dit Haure On.paris;1999 . 
2. ElieCohen,Dictionnaire degenstion,casbah edition, Alger,1998.  
3. Garrison,Ray H ,and Ericw.Noreen, Managerial Accounting Eight 

Edition,Irwin – clicago , 1997. 
4. G.Melyon comtabilite anaytique Edition bareal Paris 2001.  
5. Gilles pache et thiery sauiage . la logistique – enjeux strategique 

3em edition – vuibert- 2004 . 
6. Zens-G.,Purchasing&the management of materials ,Jon wiley & 

Sons Insc ,1981 New York 
     

  : المجلات العلمية ثالثا

بج غ عي فك د  ، فع ل   تةب م تلن    التنبد ب لمب ع   ، مسوط  الب لطث الاقتىط دي  .1
 .و  2.11د تمبك  5العدد 

وططط ل  ىططط فلا ىططط لا ، كق بططط  تتططط ك المدتتططط  فطططلا ظطططل اقتىططط د التطططجم ، الطططد جاى  .2
 و 7..2السعا ك بجى   الس مع  الجةنلا لومة

شجقغ فجد  ،  ة ك ملتكح ب ى  توجب التزوف  المتت دف  جتلو ل الل م  ، مسوط  زو ط   .1
 . و  7..2    ،55التس ك  لوبلجث العوم   س مع  الاتزندك   العدد الأجل المسود 

ىدن ى  بج لت ى ، الأنشة  الوجستت   جآة ك   الاقتى د   ، مل ل منشجك فغ سك د   .5
 . و.11/12/2.1ت ك خ النشك  –دن   الجةى 
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غتطط ى فطط ح المة كنطط  ، متةوبطط   جمعجقطط   مططدول التزوفطط  المتططت دف  فططغ الشططكز    .1
الىططن ى   المتطط  م  الأكدن طط  ، مسوطط  س معطط  دمشططم لوعوططجو الاقتىطط دا   جالل نجن طط  

 .و8..2العدد الة نغ  25المسود 
 :العلمية والبحوث الرسائل  رابعا 

لط بغ  لمطد ، دكاتطط  مل كنط  بطط ى ةطكم التزطط ل ف التلو د ط  جةك لطط  مل تطب  التزطط ل ف  .1
ىوطططططغ  تططططط   الأنشطططططة   مططططط زك  ملدمططططط   طططططمى متةوبططططط   شططططط  د  الم ستطططططت ك فطططططغ 

و ط زو   العوجو الاقتى د   جىوطجو التتط  ك 2.11،.2.1المل تب ، س مع  السعا ك، 
 . 

وبطط   ن ططل شطط  د  الم ستططت ك فططغ لططجا  فطط تا ، النلططل جالإمططداد ، مطط زك   ططمى متة .2
 .و .2.1الإداك  ، س مع  الل ج لو ك ب تن  السعا ك 

ةططط كم ت تططط ك الن بوتطططغ ،  مز ن ططط  تةب طططم مطططدول التزوفططط  المتطططت دف  فطططغ الشطططكز    .1
الىن ى   الأكدن   ، دكات  غ ك منشجك  لمتةوبط   مط د  لولط  بلطث فطغ المل تطب  ، 

 .و 8..2س مع  اللت ى بى ة ل 
 لمطططد ، المل تطططب  التلو و ططط  زطططردا  لوتوةططط ة جمكاقبططط  الإنتططط ج ، مططط زك  غ طططك  ةج ب ططط  .5

منشجك   مى متةوب   ن ل ش  د  الم ستت ك فك  التوة ة جالتنم   س معط  السعا طك 
 و1..2

ىطططط مك لم طططط م ، اةططططك التططططعك ىوططططلا قططططكاكا  الشططططكام ،مطططط زك   ططططمى متةوبطططط   شطططط  د   .1
 . و6..2الم ستت ك فلا التتج م، س مع  السعا ك 

ىبطططد التططط و فطططكح ىبطططد الطططكلمى ، تنبطططد الةوطططب ، جكقططط  بلة ططط   طططمى تةوبططط   مططط د   .6
  .و .2.1الانت ج س مع  الس ل الم كبغ ل ب   

ىوطجا  غن طط  ، التتططج م جالإمطداد ، مطط زك   ططمى متةوبط   ن ططل شطط  د  الم ستططت ك ،  .7
 .و 2.11-.2.1س مع  الل ج لو ك ب تن  السعا ك 

ىوططغ ىططدن ى  بجىططجد  ،   م طط   تططتوداو مططن ن التزوفطط  المتططت دف  فططغ تلتطط ى زفطط م   .8
تتع ك الودم   المىكف   ، كت ل  م ستت ك غ ك منشجك  ، الس مع  الإت م   غطع  

 .و .2.1،



 
 

217 
 

ىوططغ ىططدن ى  بجىططجد  ،   م طط   تططتوداو مططن ن التزوفطط  المتططت دف  فططغ تلتطط ى زفطط م   .1
  م ستت ك غ ك منشجك  ، الس مع  الإت م   غطع  كت ل)تتع ك الودم   المىكف   ،

 ( و .2.1،
ف ططد إبططكا  و سططجكج ،  ةططك الإدكا  الوجستططت   فططغ ك طط  العبطط  ى ، مطط زك  لن ططل دكسطط   ..1

 .و 2.11الم ستت ك ، س مع  الشكم الأجتة 
زك مططططط  زنطططططدكي ، دجك الامطططططداد فطططططغ تلتططططط ى تن فتططططط   اللجتطططططب  ، مططططط زك   طططططمى  .11

 . و2.11 – .2.1س مع  الل ج لو ك ، السعا ك ،  متةوب   ش  د  الم ستت ك ،
مستبطغ الىط دم ملمططد المطد ،مططدى امز ن ط  تةب ططم مبطدا التزوفطط  المتطت دف  جاةططك   .12

ىولا قكاكا  تتع ك المنتس  ،ب لتةب م ىولا شكز  دال ال  ا  ط ، بلطث تزم وطلا لن طل 
 و2.11دكس  البز لك ج  دكس  الشكف، مدكت  العوجو الاداك   ،س مع  الوكةجو

ملمططد ىبطططد الططكلمى مىطططةفغ الأمطط و ،  ةطططك تةب ططم مطططن ن الاداك  الوجستططت   فطططغ  .11
 دام مدتت   الأنت ج الىن ىغ فغ التجداى ، دكات  لن ل ش  د  الدزتجكا  ، س مع  

 .و.2.1-1..2التجداى 
 طططط دفغ و لططططد ،دجك المل تططططب  التلو و طططط  فططططغ تلد ططططد ت  تطططط  التتططططع ك لومدتتطططط   .15

  لن ططل دكسطط  الم ستططت ك ، قتططو المل تططب  ، س معطط  ملمططد الأقتىطط د   ، مطط زك  ملدمطط
 و 2.11-2.12و  ك 

جتطط و ت تطط ك سططجد  ، دجك إداك  العمو طط   الوجستططت   فططغ تلتطط ى  دام الشططكة  ،  .11
 .و 2.15 –م زك  لن ل دكس  الم ستت ك فغ الإداك  الأز د م   الت  ت   

 :مواقع الانترنت .  خامسا

1. www.m.ahewar.org   
و 8..2مكزع المعوجم   ، نظك  ى م  ىولا قةط   الوطدم   الوجستطت   ، غكفط  الشطكق    .2

www.chanber.org.sa>studies>2 logistic 
1. http//logistic.3oloum .org/+11-topic 
5. 5http://army.tech.net/forum/index/php2threads  
 .http;//www.m.ahewar.org/s.نب ل ل سغ ل فغ ، اداك  الوجستت     .1
ملمططططد ىبططططد الفتطططط ح العشططططم جي ، الاتس  طططط   المع ىططططك  فططططغ إداك  الأنشططططة  الوجستططططت   ،  .6

 www.aliahmedali.comمنتدى المل تب ى العكب ب لكابة 

http://www.m.ahewar.org/
http://army.tech.net/forum/index/php2threads
http://army.tech.net/forum/index/php2threads
http://www.aliahmedali.com/
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ىدن ى إبكا  و  بج لت ى ، الأنشطة  الوجستطت   آة ك ط  الاقتىط د   ، سك طد  الطجةى ، . د  .7
 .http://pulpit.alwatanvoice.com /content/print/189832.hotmlالكابة 

8. www.Startimes.com. 
1. https//ar.m.wikipedia.org>wiki 

1.. www.freight club.net /vb/t20  
جظ فططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططط  النلطططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططل فطططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططغ شطططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططبز  الإمطططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططداد  .11

dspace.unvi.themcen.dz>bitstream>chapitrel-bensbaa.11yass.lbdf 
الاتس  ططططططط   اللد ةططططططط  فطططططططغ الوجستطططططططت    ، س معططططططط  اللطططططططد  المفتجلططططططط  تلططططططط  الطططططططكابة                                              .12

http://www.qou-edu/home/resources/news!mages/logistic.htm 
 www.starttimes.com كش ف الاقتى د جالأىم ل  .11

   15. https:// www.researh gate .net > link.doc. 
 www.noorsa.net  ت ى ق تلا    .11  
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 المــــلاحـــق

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

26. 
 

 (1)ملحق رقم 

 انة ــالاستب

 بسم الله الرحمن الرحيم

 يجامعة شند

 يوالبحث العلمكليه الدراسات العليا 

 

 المستجيب.....................................  الاخت /الاخ  

 السلام عليكم ورحمه الله تعالى وبركاته

استبيان بعنوان اثر تكاليف الانشطه اللوجستيه على اسعار المنتجات فى الشركات   :الموضوع

 الصناعيه بالتطبيق على شركات الاسمنت بولايه نهر النيل

ب لاش ك  لومج ج  اى   تشتمل الاتطتب ن  التطلا ام مطك ىوطلا ىطد  فلطكا  تمةطل كا طك لطجل 
الكسطط م التزططكو .اةططك تزطط ل ف الانشططة  الوجستططت   ىوططلا اتططع ك المنتسطط   فططلا الشططكز   الىططن ى   

ىومطط  بطط ى  طط   الافزطط ك ، ب لاتططتس ب  ىوططلا ىبطط كا  الاتططتب ن  ب لام نطط  العوم طط  التططلا ى ططدن    ف ططك 
ىوططلا  متجقفطط  الن    طط  الأفزطط كق بوطط  لونلطط   جاى   فزطط كمل تططب  التزطط ل ف ج ططلا   دب طط  مططى  متططتل  

تطتدلجى ب ط  تطجف  التطغب ى المعوجمط    ىوم .  لوترزدفلا ل س   جالب لة  ، الو ى جس   نظكزو 
 . العومغالبلث  غكاضلأتتتودو 

 

 ولكم جزيل الشكر والتقدير

 

عبددددددداس  إكدددددددرام  ةالباحثددددددد 

 وضالع
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 :الشخصية البيانات: الأول القسم

 :ىولا الإس ب  التغ تكا   من تب ( √) كسج التزكو بج ى ى م  

 :العمك-1

 تططن  .1-51مطى   تن           .5-.1مى            تن .1 قل مى            

  تن  .6 زةك مى             تن  .6-11مى           

 :المد ل العومغ -2

م ستطططططططططططت ك                بزططططططططططط لجك ج      شططططططططططط  د  ة نج ططططططططططط                دبوطططططططططططجو                      
 (.................          زك  ) وكى               دزتجكا 

 :  التوى  العومغ -1

                               ىوجو مىكف                             ندت                         مل تب           إداك      

 (....................  زك  ) وكى       

 :الجظ فغ المتملا -1

             مجظف               قتو     ك                       ى ومد ك  

 (.............   زك  ) وكى  

 :تنجا  الوبك  -6

 تن  .2-16تن             11-11   تن            .1- 1مى     تنجا  1  قل مى

 تن  .2 زةك مى   
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توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين تطبيق نظام محاسبه التكاليف وتحديد : الفرضية الاولي
 تكلفه المنتجات

أوافـــق  العبارة م
 بشدة

لا  محايد أوافق
 أوافق

ـــــــــــق  لا أواف
 بشدة

معظطططو العططط مو ى فطططغ الشطططكز   الىطططن ى    طططدكزجى  1
بدكسططططططط  ى ل ططططططط    م ططططططط  ج  طططططططداف نظططططططط و مل تطططططططب  

 التز ل ف 

     

نظطط و مل تططب  التزطط ل ف  تن تططب مططى ب  طط  ج  ططداف  2
 المنش   الىن ى  

     

تتو ىمو   النلل بةك ل  تت و فغ تلل م الأ طداف  1
 الع م  لومنش   الىن ى  

 

     

      تتو دكات  دجك   للأتجام لتلد ك الةوب  5

تعتلطططد مجاقطططى الموططط عى جةطططكم التوطططع ى ل ططط  تطططرة ك  1
 ىولا تزوف  المنتن 

     

تعتلططد ةططكم المن جلطط  المتططتودم  جالتوططع ى تتطط  و  6
 فغ تجف ك المنتن فغ الجق  المن تب

     

تعتلطططد ةك لططط  التعب ططط  المتبعططط  تتططط ىد فطططغ  سططط ب  7
 المتت وز ى جتت  و فغ تلد د تزوف  المنتن 
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توجد علاقة ذات دلاله احصائيه بين تطبيق نظام تكاليف الانشطه اللوجستية : فرضية الثانيةال
 والرقابة على التكاليف

أوافـــــــــــــــق  العبارة م
 بشدة

ــــــــــــق  لا أوافق محايد أوافق لا أواف
 بشدة

تعتمطد الإداك  ىوططلا المعوجمطط   التططغ  جفك طط   8
 نظ و مل تب  التز ل ف

     

تعتلطططططططططد جىطططططططططجل الةوب ططططططططط   فطططططططططغ الجقططططططططط   1
 المن تب 

  ت و فغ الكق ب  ىولا التز ل ف

     

تططططططدك ب العطططططط مو ى ىوططططططلا الةططططططكم اللد ةطططططط   .1
 لينت ج  ت و فغ وفض التز ل ف

     

تعتلد تنظ و العمو   الانت س   بزف م  ى ل    11
 تددى إللا وفض التز ل ف 

     

تعتلد تجف ك الشكز   الىطن ى   لمتةوبط    12
الإنتطط ج برف ططل الةططكم تططددى إلططلا الكق بطط  

 ىولا التز ل ف 

     

تعتلطططططططد جسطططططططجد وةطططططططة تلد ك ططططططط  جمل كنت ططططططط   11
بطططط لفعوغ  تطططط  و فططططغ ىمو طططط  الكق بطططط  ىوططططلا 

 التز ل ف 
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توجد علاقة ذات دلاله احصائيه بين تخفيض تكاليف الانشطه اللوجستيه : ةالثالث الفرضية
 وزيادة ارباح  المنشاة

أوافــق  العبارة م
 بشدة

لا  محايد أوافق
 أوافق

لا أوافـــــــــــــــق 
 بشدة

تعتلد جسجد نظ و فع ل لتطدفم المعوجمط    تط و  14
 فغ وفض التز ل ف 

     

تدك ب طططططططط  ىوططططططططلا  نشططططططططة  تعتلططططططططد جسططططططططجد دجكا   11
 التز ل ف اللد ة   ت و  فغ وفض التز ل ف

     

تعتلطططد وفطططض تزططط ل ف النلطططل تطططددى إلطططلا ع ططط د    16
 اكب ح الشكز   الىن ى   

     

تعتلططد  وفططض تزطط ل ف التعب طط  جالت و ططف تططددى  17
 اللا ع  د   كب ح الشكز   الىن ى    

     

ع طط د  تعتلططد وفططض تزطط ل ف التوططع ى تططددى الططلا  18
  كب ح الشكز   الىن ى  

     

تعتلد وفطض تزط ل ف ودمط  العمط م تطددى إلطلا  11
 ع  د   كب ح الشكز   الىن ى   

     

 ددى توف ض تز ل ف الانشطة  الوجستطت   إلطلا  .2
 تلتى  دام الشكز   الىن ى   بشزل ى و

     

 ددى توف ض تز ل ف الانشطة  الوجستطت   إلطلا  21
الجىطططططططططجل ب لزفططططططططط م  التشططططططططط  و   إلطططططططططلا اىوطططططططططغ 

 متتج  ت   
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 (2)ملحق رقم 

 محكمو الاستبانة قائمة

 جامعةال الدرجة العلمية الاسم

 يس مع  شند مت ىد بلتو المل تب   تت   لب بلتى م ند سعفك  .د
  لبدكيس مع  الش خ ىبد الله  الأىم ل إداك مت ىد بلتو   تت   ىمك مىةفلا ىمك.د

 الأع كيس مع  العى و  مش كك بلتو المل تب   تت   كم  ى ملمد المد ملمد ىولا. د
 

 

 

                                                           
 
 


